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INTRODUCCION

INTERPARES IlI es la tercera publicacion de la Federacion Argentina de
Traductores (FAT), luego de INTERPARES 1 en el afio 2011 y de INTERPARES Il en el
afio 2015. Este tercer nimero de INTERPARES incluye la mayoria de las ponencias y
presentaciones de los participantes de las VIII Jornadas organizadas por la FAT
denominadas «El traductor y sus incumbencias: lo tradicional, lo nuevo y lo inesperado»,
celebradas en la Universidad Nacional de Cérdoba, Ciudad de Cordoba, los dias 1,2 y 3
de octubre de 2015.

Histéricamente, el objetivo de las Jornadas ha sido propiciar el encuentro de
profesionales de la traduccion e interpretacion de todo el pais para generar espacios de
debates e intercambios sobre temas especificos. En esta ocasion, es de destacar el caracter
diverso, inclusivo e integrador alcanzado, que se materializd en todos los aspectos:
composicion de la audiencia (desde traductores noveles a aquellos con gran experiencia);
ejes tematicos con un amplio abanico de sub-temas; disertantes de distintas procedencias
(tanto nacionales como internacionales), trayectorias y saberes (por primera vez se invitd
a intérpretes de la lengua de sefas).

En la oportunidad, el Claustrorum del Rectorado de la mencionada Universidad
fue el espacio que recibié a los 290 asistentes entre alumnos, matriculados, publico en
general, docentes y ponentes. Agradecemos la cooperacion brindada por evaluadores,
moderadores, autoridades y Coro estable de la Facultad de Lenguas, patrocinadores,
alumnos colaboradores, equipo técnico y personal del Colegio de Traductores Publicos de
la Provincia de Cérdoba. Las Jornadas se desarrollaron dentro de un clima de cordialidad
e interés que enriquece a la profesion y nos alienta a seguir adelante. La opinion de los
asistentes quedd plasmada en una encuesta de satisfaccidn que arrojé resultados

sumamente positivos.



Invitamos a los lectores a estar atentos a la convocatoria que oportunamente se

hara para participar de las 1X Jornadas de la FAT que se realizaran en 2018.

Agradecimiento y reconocimiento

La FAT agradece la colaboracion de los distintos Colegios y Asociaciones de
Traductores miembros en la difusion de las Jornadas. La organizacién de estas estuvo a
cargo de la Comisién de Capacitacién integrada por Victor Hugo Sajoza Juric, Alejandra
Cacciabue, Maria Victoria Tuya, Valeria Rodriguez y Silvia Bacco. La edicién de los
textos estuvo a cargo de la correctora Liliana Velasco. Ponemos de manifiesto que el
trabajo de recopilacion de actas denominado «Interpares I11» es de acceso libre y gratuito

a través de su consulta y descarga desde el sitio web de la FAT (www.fat.org.ar).
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Resumen

En el afio 1990 y en virtud de las atribuciones que le fueran conferidas al
Colegio de Traductores Publicos de la Provincia de Cdérdoba por la
Ley N.° 7843 Art. 10 inciso i) sancionada el 26/10/1989, se elaboro un
Reglamento de Legalizaciones de carécter vinculante para todos los
traductores matriculados en dicho Colegio. El objeto del Reglamento de
Legalizaciones es el de «garantizar la seguridad juridica de los documentos
suscriptos por los traductores puablicos matriculados que realizan las
actuaciones profesionales [...] y de las personas fisicas o juridicas
requirentes y destinatarias de esas actuaciones» (Colegio de Traductores
Publicos de la Ciudad de Buenos Aires). La diversidad y el surgimiento de
nuevos géneros textuales con el paso de los afios y el advenimiento de la
Illamada «era digital», como asi también las necesidades particulares de los
clientes, requieren de la toma de decisiones por parte del traductor que
deben verse claramente plasmadas en el documento puablico traducido. En el
reglamento de legalizaciones vigente, no se tienen en cuenta estas
tecnologias y los textos/documentos relacionados con ellas, lo cual
representa un problema no solo para el traductor que debe tomar decisiones
formales, sino también para el personal del Colegio que debe realizar dicha
legalizacion. Con esta investigacion, pretendemos analizar los tipos de
documentos mas usuales en la practica de la traduccién publica para
determinar sus caracteristicas y sobre la base de ellas, formular estandares
en relacién con el tratamiento del formato del texto y de ciertas cuestiones
formales (traducciones de/a varios idiomas, traducciones parciales,
traducciones de original, copia o copia certificada, inserciones del traductor,
etc.) que surgen regularmente en el ejercicio de la profesion. Estos
estdndares se apoyaran siempre en las definiciones de los tipos de



documento que puede confeccionar el traductor publico, definiciones que
brindaremos en un glosario pensado a tal fin.

Palabras clave: legalizacion, traduccion publica, reglamento, colegio de
traductores, actuacion profesional

Introduccién

En el afio 1990 y en virtud de las atribuciones que le fueran conferidas al Colegio de
Traductores Publicos de la Provincia de Cérdoba (CTPPC) por la
Ley N.° 7843 Art. 10 inciso i) sancionada el 26/10/1989 por el Senado y la Camara de
Diputados de la Provincia de Cérdoba, se elaboré un Reglamento de Legalizaciones de
caracter vinculante para todos los traductores matriculados en dicho Colegio. Los
distintos colegios de traductores del pais cuentan con un reglamento similar en el que se
establecen, en mayor o menor medida, los requisitos que debe cumplir el documento

traducido para que la firma del traductor pueda ser legalizada.

El objeto del Reglamento de Legalizaciones es el de «garantizar la seguridad juridica de
los documentos suscriptos por los traductores publicos matriculados que realizan las
actuaciones profesionales [...] y de las personas fisicas o juridicas requirentes y
destinatarias de esas actuaciones» (Colegio de Traductores Publicos de la Ciudad de
Buenos Aires [CTPCBA]). La diversidad y el surgimiento de nuevos géneros textuales,
como asi también las necesidades particulares de los clientes, requieren de la toma de
decisiones por parte del traductor que deben verse claramente plasmadas en el

documento puablico traducido.

Con el paso de los afios y el advenimiento de la llamada «era digital», se han
diversificado las vias de comunicacion (nuevas tecnologias digitales) que nos han
acercado multiples avances tecnologicos. En el reglamento de legalizaciones del
CTPPC vigente, no se tienen en cuenta estas tecnologias y los textos/documentos
relacionados con ellas, lo cual representa un problema no solo para el traductor que
debe tomar decisiones formales en vistas de la legalizacion de la documentacion
traducida, sino también para el personal del Colegio que debe realizar dicha legalizacién
y que, regularmente, debe consultar con miembros del Consejo Directivo para poder
darle una respuesta apropiada a los matriculados que realizan estas consultas. Tampoco

se establecen criterios para la descripcion de situaciones especiales en las que el
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traductor no puede discernir con claridad cuales son los pasos formales por seguir, lo

que ocasiona mas de una dificultad en dicha instancia.

En este trabajo, exponemos un anteproyecto presentado ante el CTPPC cuya principal
finalidad es, por un lado, actualizar el Reglamento de Legalizaciones de dicho Colegio
y, por el otro, ofrecer a los traductores una herramienta de consulta y referencia en la
que se establezcan criterios y estandares en relacion con el tratamiento del formato del
texto y de ciertas cuestiones formales que surgen regularmente en el ejercicio de la

profesion del traductor publico.

Estado de la cuestion

En la actualidad, el reglamento de legalizaciones del Colegio de Traductores Publicos
de la Provincia de Cdrdoba (CTPPC) es la tunica herramienta disponible en la que se
establecen algunos requisitos formales para las traducciones publicas. En dicho
reglamento, se menciona la forma de encabezar y cerrar la traduccion asi como algunas
referencias en relacion con el uso de los espacios del papel y los requisitos para la
correcta identificacion del traductor (caracteristicas del sello del profesional). En lo que
respecta a los diferentes formatos en que puede presentarse el texto original, solo se
menciona el tratamiento de las fotocopias, fax, casete, video-casetes y/o cintas grabadas
(sic). Este Reglamento deberia servir de guia de consulta permanente para los
traductores publicos, a los fines de ejercer la profesion y realizar traducciones publicas
en un marco normalizado y estandar independiente del/de los idioma/s que se traduzcan.
Como se puede inferir, gran parte de las tecnologias mencionadas corresponden a la
Ilamada «era analdgica» y, a excepcion de las fotocopias y en menor medida el fax, han

quedado préacticamente obsoletas en la actualidad.

Los reglamentos de legalizaciones de otros colegios del pais reunidos en la FAT
(Federacion Argentina de Traductores) establecen criterios similares a los que se
manejan a la fecha en el reglamento del Colegio de Traductores de la Provincia de
Cordoba vy, en algunos casos, brindan ademas un pequefio glosario con definiciones de
términos pertinentes a los efectos de documentar el tipo de trabajo que se ha realizado

(por gj. «dictamen», «informe», «transcripcion», etc.).
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Vale la pena destacar los apartados de recomendaciones y sugerencias que brindan el
Colegio Regional de Bahia Blanca y el de La Plata, en los cuales se detallan ciertas
situaciones particulares que deben ser de conocimiento de los profesionales de la
traduccion publica. Estas recomendaciones se refieren a asuntos relacionados con el
apostillado, las vias usuales de legalizacién de documentacion académica original, etc.
También se mencionan entre las sugerencias el tamafio y disefio de las hojas en que se

debe realizar la traduccion.

En otros paises, como Alemania, algunas de las instituciones que nuclean a los
traductores «publicos» poseen documentos en los que se especifican pautas para el
tratamiento de ciertos asuntos relacionados con la traduccién puablica, como ser: el
tratamiento de nombres propios (instituciones, personas, lugares, etc.), de escalas de
notas en certificados de estudios, de raspaduras y enmiendas, etc. (Bundesverband der
Dolmetscher und Ubersetzer LV Bayern, 2012).

Por todo lo mencionado anteriormente, creemos que es preciso establecer criterios
claros y actualizados y formular recomendaciones que sirvan de orientacion a
traductores ndveles y expertos. De esta manera, no solo se facilitara la tarea del
traductor, sino también se contribuira a la unificacién de principios formales en las
traducciones producidas por los matriculados en el CTPPC. Creemos que es preciso
incluir también aspectos que faciliten la orientacion de los posibles clientes en aspectos
relacionados, por ejemplo, con las diferentes vias de legalizacion de los documentos

originales.

En nuestro proyecto, nos centraremos entonces en dos tipos de asuntos: por un lado,
aquellos que consideramos que requieren de normalizacién en cuanto a que colaboran
en garantizar la seguridad juridica del documento traducido y, por lo tanto,
propondremos su inclusion (o reforma) en el Reglamento de Legalizaciones vigente vy,
por otro lado, aquellos aspectos que consideramos importantes para el traductor en
cuanto agente interviniente en la emision de documentos publicos en idiomas diferentes

del original, presentados a modo de recomendaciones.

Recomendaciones



12

a. Certificacion, vias de legalizacion y apostillado

Respecto de las recomendaciones sobre asuntos relacionados con el apostillado vy las
vias usuales de legalizacién de documentacién original, creemos preciso, en este punto,
definir el concepto de legalizacion y contrastarlo con el de certificacion (en muchas
oportunidades se usan indistintamente y se habla de «certificacion de firmas»).

Legalizacion es la declaracion por la cual un funcionario competente testimonia o
certifica la veracidad o la autenticidad de una o varias firmas aplicadas al pie de un
documento y a veces también la calidad de los signatarios. En general, la firma de los
funcionarios es legalizada por su superior inmediato. La legalizacién no afecta en nada
la esencia del documento cuya sinceridad y legalidad no confirma; tiene por Unico

efecto hacer que las firmas sean incontestables, salvo inscripcion falsa.

Todo documento destinado a ser presentado ante las autoridades o los tribunales de otro
pais debe ser legalizado por un agente diplomatico o consular del ultimo pais, residente

en la localidad o la regién donde fue redactado el documento.
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En el caso de la Apostilla, el articulo 1 de la Convencion de La Haya establece que «ElI
presente Convenio se aplicara a los documentos pablicos que hayan sido autorizados en
el territorio de un Estado contratante y que deban ser presentados en el territorio de otro
Estado contratante». Asimismo, el articulo 2 establece que «cada Estado contratante
eximira de la legalizacién a los documentos a los que se aplique el presente Convenio y

que deban ser presentados en su territorio. La legalizacion, en el sentido del presente
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Convenio, solo cubrira la formalidad por la que los agentes diplomaticos o consulares
del pais en cuyo territorio el documento deba surtir efecto certifiquen la autenticidad de
la firma, la calidad en que el signatario del documento haya actuado y, en su caso, la
identidad del sello o timbre que el documento ostente».

La certificacion, por otro lado, es el testimonio o documento justificativo de la verdad
de algln escrito, acto o hecho y el acto por el cual una persona da fe de algo que le
consta. Ejemplo de esta actuacion es la que realiza el traductor interviniente al finalizar

la traduccion.

En el caso de las partidas expedidas por el Registro Civil, o de otro tipo de documento
expedido por una autoridad provincial, los Colegios de Escribanos estan facultados por
el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto para apostillar
estos documentos mediante el Convenio firmado con el Consejo Federal del Notariado
Argentino el 02/09/2003.

b. Formalidades

Los avances tecnologicos no solo han ampliado el espectro de tipos de formato y
almacenamiento de la informacidn, sino que también han traido consigo la posibilidad
de realizar copias con una calidad cada vez mayor. Por este motivo, los profesionales
muchas veces se encuentran frente a documentos en los que resulta dificil determinar si

el documento es original o es una copia de este.

Hemos podido observar que en distintas instituciones, como por ejemplo, la
Universidad Nacional de Cérdoba, se requiere que los firmantes utilicen tinta azul. Por
las razones mencionadas y a fines de hacer evidente el caracter de original del
documento traducido y resguardar asi su seguridad juridica, creemos conveniente que el

traductor utilice tinta azul para estampar su firma.

Propuestas de normalizacion
a. Encabezado y cierre de la traduccion

Actualmente, el contenido del encabezado y del cierre de la traduccion estan estipulados
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en los articulos 2 y 3 del Reglamento de Legalizaciones del CTPPC y hacen referencia
al titulo, al uso de los espacios en blanco, al idioma del y al cual se traduce, lugar y
fecha de la traduccion, firma y sello del traductor, certificacion en caso de que se

traduzca al idioma extranjero y correcciones realizadas por el traductor.

Creemos que, en este punto, es necesario hacer algunas precisiones sobre los puntos ya
incluidos y agregar, ademas, sugerencias sobre el tipo y tamafio del papel utilizado para
la impresion de las traducciones, aclaraciones sobre el tipo de documento que se
traduce, ubicacion de la férmula de cierre, etc. asi como de los casos en los que los
documentos podrian estar exceptuados de estas formalidades. Este es un tema que, con
el advenimiento de las nuevas tecnologias y formas de reproduccién de los documentos

resulta de creciente importancia.

Dada la funcién de las traducciones de documentos publicos en cuanto «traducciones
documentales literales» (Nord, 2001), en el caso de la traduccion a un idioma
extranjero, la formula de cierre debe redactarse en ambos idiomas; primero, en el
idioma extranjero y, por ultimo, en el idioma nacional. Creemos recomendable
normalizar expresamente este requisito y aconsejamos que entre ambas formulas se
inserte la aclaracion, en el idioma extranjero, de que la formula de cierre en idioma
nacional que consta a continuacion se incluye exclusivamente a los efectos de la

correspondiente legalizacién por parte del CTPPC.

Por otra parte, consideramos necesario precisar ciertas caracteristicas formales sobre la
ubicacién de la formula de cierre. En el Reglamento de Legalizaciones del Colegio de
Traductores Publicos de la Ciudad de Buenos Aires se establece que: «La formula de
cierre debera compartir la misma hoja con, al menos, la Gltima linea de la traduccion; es
decir, no puede empezar en la hoja siguiente. La Unica excepcién a este requisito es que
las paginas del documento meta estén numeradas y el nimero total de hojas se
mencione en la formula de cierre». Este requisito contribuye a la inviolabilidad del texto

traducido del cual el traductor da fe.

En caso de tener que agregar aclaraciones posteriores a la certificacion/formula de
cierre, estas deberian realizarse en el idioma al cual se traduce después de la firma y
sello del traductor y este deberd volver a firmar y sellar debajo de dicha enmienda.

Cualquier otra forma de correccion, por ejemplo, una enmienda a pie de pagina,
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conllevaria el rechazo de la traduccidn para su legalizacion en el Colegio.

b. Precisiones en relacion con el documento fuente

Consideramos que es importante precisar qué sucede en el caso de aquellos documentos
en los que el documento fuente no puede ser adjuntado. En el articulo 2 del Reglamento
de Legalizaciones del CTPPC, se precisa que se legalizaran Gnicamente traducciones
publicas que lleven el documento fuente adjunto. Sin embargo, adherimos al articulo 17
del Reglamento del CTPCBA que reza «En los casos en que esto fuera facticamente
imposible, aun haciendo uso de las nuevas tecnologias (escaneado, fotografia digital,
etc.), en la férmula de cierre se debera mencionar la razon por la cual no se adjunta el
documento fuente a la traduccion, junto con una breve resefia de las caracteristicas del

documento u objeto en que esté el texto.

En cuanto a la necesidad de firmar y sellar entre la dltima hoja del documento traducido
y la primera de la traduccion y entre cada hoja traducida (articulo 3 del reglamento del
CTPPC), creemos necesario realizar una excepcion para el caso de traduccion de
documentos muy extensos, como pueden ser los expedientes judiciales. En este punto,
adherimos nuevamente a lo que establece el reglamento del CTPCBA al respecto:
«Quedan exceptuados de estas formalidades los documentos encuadernados y aquellos
en los que la sucesion de las paginas y su inviolabilidad estuvieran garantizadas en
forma absoluta e inviolable por otro medio, por ejemplo, mediante el foliado de las fojas
que los componen. Estos documentos se sellaran entre una de las hojas del documento

fuente y la primera hoja del documento metax.

Si bien el reglamento actual es de caracter prescriptivo, creemos preciso clarificar
algunos conceptos Utiles para el traductor puablico, como lo que implica una
«ratificacion», un «informe», un «dictamen», etc., para que ademas el profesional
encuentre en la reglamentacion un reservorio de conceptos en el cual pueda confiar para

llevar a cabo los procedimientos que su labor exige.

c. Traduccién parcial y traduccion de documentos redactados en mas de un

idioma
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Es importante estipular qué y cdmo se debe indicar en el caso de que no se realice la
traduccion del documento completo y como se debe proceder en el caso de que el
documento esté redactado en mas de un idioma extranjero y sea traducido por méas de un

traductor publico.
d. Elementos paratextuales y explicitacion de la informacion

El objetivo del traductor deberé ser siempre ofrecer una traduccion clara en la que la
informacion del original pueda ser comprendida de manera cabal por los destinatarios
de ellas, quienes pueden conocer las complejidades administrativas de la cultura de
origen o no. Por esta razén, en los casos en los que el traductor deba intervenir con
comentarios «... que no estan incluidos en las palabras del original —ilegibilidad, texto
cortado, irregularidades del texto original, etc.—» (Mayoral Asensio, 2012) vy
explicaciones propias que hacen referencia a elementos paratextuales (sellos, firmas,
marcas de agua, etc.) podra utilizar parentesis (o corchetes, si los primeros aparecen en
el texto fuente) o notas del traductor. En todo caso, esta intervencion no deberia

interrumpir la lectura fluida y natural del texto traducido.

Conclusion

La expansion de la traduccién profesional en todos los campos ya es por todos conocida
Yy, en este sentido, nos encontramos atravesando un siglo en el que la traduccion de
documentos publicos no es la excepcién: muy por el contrario, cada vez son mas los
documentos que para circular requieren de la intervencion de un traductor publico
matriculado. Los Colegios de Traductores de nuestro pais deben acompafar no solo el
crecimiento de esta necesidad, sino que ademas, deben adaptarse y prepararse para dar
respuesta al surgimiento de nuevas demandas. Por esta razdn, consideramos imperiosa
la modificacion del Reglamento de Legalizaciones de nuestro Colegio de Traductores
Publicos de la Provincia de Cérdoba para, de esta manera, garantizar a nuestros
matriculados un respaldo confiable al proceder con sus actuaciones profesionales. Las
propuestas aqui reunidas no pretenden sino echar luz sobre aquellas cuestiones que
acontecen en la cotidianeidad de la tarea traductora y que afectan las decisiones que
deben tomar no solo los traductores matriculados, sino también los administrativos que

trabajan en la institucion, eslabones fundamentales en este circuito.
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Resumen

Con el objetivo de crear un espacio de apoyo a la formacién de recursos
humanos en investigacion, la SeCyT de la Facultad de Lenguas (UNC)
implementd un programa de formacion de investigadores destinado a
estudiantes y egresados. En este marco, formamos un equipo de trabajo cuyo
objetivo se centra principalmente en dos ejes: la traduccion y la terminologia.
En vistas de la tendencia cada vez mas marcada de internacionalizacion de la
educacion superior y de los convenios de cooperacion e intercambio que
regularmente se ponen en marcha en la UNC, nuestro primer proyecto se
aborda desde la terminologia y tiene como objetivo la creacion de un
vocabulario monolinglie destinado a los participantes de programas de
intercambio y movilidad académica. Afio tras afio, la Facultad de Lenguas
recibe a estudiantes internacionales interesados en completar su formacion.
Muchas veces, al momento de realizar los tramites administrativos y afrontar el
cursado de las asignaturas elegidas, las diferencias entre los sistemas
educativos y las realidades de las instituciones de origen y receptora
representan un problema para una rapida insercion de estos alumnos. Por ello,
nuestro proyecto se centra en el estudio de conceptos y unidades
terminoldgicas sobre cuestiones académico-administrativas y formales
relacionadas con la cooperacion internacional. Para llevarlo a cabo,
conformamos un corpus auténtico a partir del cual se estableci6 la terminologia
atil para el usuario, sobre todo en los casos en que los conceptos y realidades
difieren de una sociedad-cultura a otra. Las unidades terminoldgicas seran
definidas en espafol, ya que el vocabulario esta destinado a estudiantes
internacionales procedentes de diversos paises y porque consideramos que
ellos deben manejar esta lengua para poder desenvolverse en nuestra
comunidad. El resultado de la investigacion serd volcado en un vocabulario
descriptivo monolinglie que creemos de interés no solo desde el punto de vista
terminoldgico estricto sino, principalmente, desde el punto de vista practico.

Palabras clave: internacionalizacion de la educacion superior, intercambio académico,
movilidad estudiantil, tramites administrativos, vocabulario descriptivo
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1. Introduccién

En consonancia con una tendencia cada vez mas marcada en el mundo académico como
es el proceso de internacionalizacion de la educacion superior, la Prosecretaria de
Relaciones Internacionales (PRI) de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) trabaja
en la generacion de vinculos entre nuestra universidad y diversos actores internacionales
mediante la promocion de proyectos de cooperacion vinculados con la educacion
superior y con espacios de docencia e investigacion. Esto tiene dos objetivos
primordiales: en primer lugar, insertar de forma productiva a la UNC en este proceso de
internacionalizacion y, en segundo lugar, ofrecer un centro académico de excelencia
para los estudiantes extranjeros de grado y posgrado que deseen cursar sus estudios —0
parte de ellos— en nuestro pais. Este segundo objetivo ha generado diferentes acciones,
entre las que podemos mencionar la readecuacion de la normativa y reglamentacion
relacionada con los estudiantes internacionales, la puesta en marcha de un programa
especial para estudiantes extranjeros con cursos de lengua espafiola y culturas
latinoamericana y argentina, el trabajo articulado con las diversas unidades académicas
para asesorar y encauzar a estos estudiantes, y la oferta permanente de formacion en

areas especificas.

Consciente de la importancia de las acciones emprendidas y en sintonia con la visién
global planteada por la UNC, la Facultad de Lenguas (FL) se propone formar
ciudadanos que participen activamente en la sociedad y estén abiertos al mundo, y
considera que la cooperacion y el intercambio son mecanismos decisivos para lograrlo
y, al mismo tiempo, para promover la educacion superior. Por ello, regularmente se
ponen en marcha acuerdos de cooperacion con instituciones de otros paises, lo que
permite, sobre una base de reciprocidad, el intercambio de estudiantes, formadores y
especialistas. Esto va en consonancia con la vision del plurilingliismo preconizada por
esta unidad académica y tiene como finalidad convertir a la Facultad de Lenguas en

parte integrante de los sistemas de ensefianza superior del mundo.

Para facilitar estos intercambios, tanto la UNC como instituciébn mayor cuanto la
Facultad de Lenguas como unidad académica poseen actualmente convenios de
cooperacion con instituciones del mundo entero. EI nimero de estudiantes extranjeros

que llegan a nuestra casa de estudios ha ido en aumento en los ultimos afios, tanto para
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cursar estudios de forma completa cuanto para hacerlo durante un periodo determinado,
lo que ha redundado en un incremento de estudiantes extranjeros en los cursos
impartidos en nuestra Facultad. Ante esta realidad, la Secretaria de Relaciones
Internacionales (SRI) de la Facultad de Lenguas asesora y guia a estos estudiantes
asistiéndolos en la eleccién de carreras o asignaturas, orientandolos en los tramites de
inscripcion y disipando todas las dudas que se generan a lo largo del trayecto y durante
su estadia. Sin embargo, su insercion muchas veces resulta opacada por cuestiones
administrativas y formales: las diferencias en la conformacion de los planes de estudio,
en las modalidades de cursado y evaluacion, y, en general, entre los sistemas educativos
y las realidades académicas de las instituciones de origen y receptora, entre otras,

representan un problema para una rapida insercién de dichos alumnos.

En vistas del crecimiento constante de los intercambios universitarios y de los tramites
administrativos que deben realizar los estudiantes extranjeros, nuestro equipo de
investigacion® consider6 que la disposicion de definiciones claras sobre la terminologia
con la que estos estudiantes deben enfrentarse a diario en la Facultad de Lenguas es
necesaria para su correcta orientacion durante el trayecto de formacion. Por ello, nos
propusimos trabajar en el estudio de unidades terminologicas sobre cuestiones
administrativas y formales relacionadas con esta realidad educativa con el objetivo de
poner a disposicion de la SRI de la FL la obra terminografica resultante, de modo que se
difunda entre los alumnos extranjeros. En este trabajo, presentamos los avances de

dicho proyecto.

2. La terminologia como fin social

Los estudios de terminologia se sitGan en el campo de las investigaciones sobre los
lenguajes de especialidad. Las distintas lineas tedricas desarrolladas en el campo de la
terminologia abordan la materia desde, por lo menos, cuatro perspectivas diferentes

pero no excluyentes, entre las cuales consideraremos para nuestro estudio dos de ellas:

LEIl equipo de investigacion que lleva adelante este proyecto esta dirigido por docentes de traduccion
especializada y de terminologia, e integrado por estudiantes y egresados de la Facultad de Lenguas
(UNC). Se constituy6 en el marco del Programa de Formacion de Investigadores implementado por la
Secretaria de Ciencia y Tecnologia de dicha facultad, para el periodo 2015.
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la primera, centrada en la linguistica, considera a la terminologia y a los lenguajes de
especialidad como subsistemas del Iéxico y de la lengua general (Cabré, 1993: 32)
utilizados con un objetivo comunicacional; la segunda considera la terminologia como
terreno propicio para el estudio y aplicacion de una sociolingiistica (Gaudin, 1993 y
2003).

Nuestra investigacion se aborda, principalmente, desde la primera de estas perspectivas,
la cual supone cierta relacion con la vertiente sociolinglistica citada posteriormente. Se
trata, en principio, de un trabajo descriptivo que tiene como base un corpus auténtico a
partir del cual se ha establecido una terminologia Gtil para el usuario, sobre todo en los

casos en que los conceptos y realidades difieren de una sociedad-cultura a otra.

Con esta perspectiva, y frente a la necesidad de contextualizar los términos para su
extraccion a los fines terminoldgicos Utiles al destinatario, una nueva metodologia
emerge de la mano de la linguistica de corpus (Condamines, 2005; Cabré, 2008),
disciplina que permite trabajar de manera mas objetiva con gran cantidad de textos, en
nuestro caso, de especialidad. De este modo, la deteccion a partir de corpus de las
unidades terminolégicas y fraseologicas relacionadas con el ambito universitario -y,
principalmente, en lo que se refiere a la vida académica de los estudiantes de
intercambio— nos ha permitido delimitar y definir ciertas realidades locales y

administrativas a las cuales dichos estudiantes deben hacer frente a diario.

Para que el usuario comprenda los conceptos a los cuales estos términos remiten y haga
un buen uso de ellos, es fundamental documentarse abundantemente sobre el tema
tratado, asi como valerse de las herramientas disponibles que facilitan el acceso al
conocimiento y a la comprension de los contenidos, en especial recursos léxicos y
terminoldgicos. Los recursos terminologicos juegan un rol preponderante por cuanto su
calidad se vera reflejada en el caracter de la comunicacion y, en nuestro caso particular,
en el buen desarrollo de la estadia de estos estudiantes. Al evaluar dicha importancia,
nos hacemos eco de la idea de Edo Marza (2012) de denominar estos recursos
‘diccionarios activos’, es decir, aquellos «centrado[s] en el usuario y sus necesidades y

acorde[s] con las corrientes terminograficas actuales de tipo linguistico-comunicativo».

Un trabajo terminolégico que dé cuenta de la realidad de los términos y de la

estructuracion de las ideas en una lengua-cultura dada solo puede ser valido si supone
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un punto de partida anclado en textos producidos originalmente por usuarios inmersos
en un ambito determinado. Desde esta perspectiva linguistico-comunicativa,
consideramos pues que «los términos, como las palabras del léxico general, son
unidades signicas distintivas y significativas al mismo tiempo, que se presentan de
forma natural en el discurso especializado» (Cabré, 1999: 169). Por ello, poseen un lado
sistémico, en relacién con lo formal, lo semantico y lo funcional, y un lado pragmatico,
ya que se trata de unidades de comunicacion especializadas que designan objetos
existentes, acufiadas y recortadas segln las realidades de los sectores que las emplean.
El trabajo con un corpus de textos especializados en el &mbito que nos ocupa nos
permite dar cuenta de esta transferencia, de este recorte de visiones de mundo al
nombrar y decir, y del compromiso que cada lengua-sociedad-cultura tiene frente a esta
tendencia en crecimiento que son los intercambios académicos como respuesta a la

internacionalizacion de la educacion superior.

3. Un vocabulario sobre intercambios... ¢ para qué?

Los recursos lexicograficos destinados a intercambios academicos, tema que llamo
nuestra atencion y engendré el proyecto que llevamos a cabo, no estan mencionados ni
descriptos en articulos o trabajos de investigacion. Luego de recorrer los sitios en linea
de instituciones educativas nacionales y extranjeras y de analizar, cuando fuere
oportuno, los recursos puestos a disposicion del alumnado, concluimos —a partir de

nuestras primeras impresiones— lo siguiente:

1. La mayoria de los glosarios existentes abordan la tematica universitaria de modo
general, sin distinguir entre las dificultades que puede encontrar un ciudadano nativo y
aquellas que se le presentan a un ciudadano extranjero que llega a un determinado pais

para cursar una carrera o parte de ella.

2. En el mundo ibérico, casi todas las universidades disponen de terminologias para
orientar a los estudiantes (véase, a modo de ejemplo, los sitios de las Universidades de

Murcia?, Cordoba® y Alicante?).

2 http://www.um.es/universidad/publicaciones-umu/guias-umu/guiall12/guia/glosario.html (Gltima
consulta: 09/2015)
% http://www.uco.es/pie/glosario (tltima consulta: 09/2015)
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3. En Latinoamérica, son pocas las casas de estudio que ofrecen este recurso, al menos
en forma virtual (véase, entre otros, los sitios de la Universidad Peruana Cayetano
Heredia en el Per(®, de la Universidad Estatal a distancia en Costa Rica®y de la

Universidad de la Amazonia en Colombia”).

4. En la Argentina, son muy pocas las universidades que difunden entre los estudiantes
una guia completa de términos relacionados con la vida académica universitaria (vease,
por ejemplo, los sitios de la Universidad Nacional del Nordeste® y de la Universidad

Nacional de Rio Cuarto®).

5. Aun cuando los recursos disponibles puedan ser Utiles para todos los estudiantes, en
ningln caso encontramos terminologias destinadas exclusivamente a estudiantes de
intercambio. Estas se centran mas bien en cuestiones administrativas y académicas que

dan por conocidos ciertos aspectos culturales.

6. No se ha encontrado evidencia sobre trabajos que reflejen la problematica de la

elaboracion de este tipo de recurso terminoldgico en particular.

A partir de lo dicho, nos planteamos la importancia que un vocabulario sobre
intercambios tiene en la comunidad de estudiantes extranjeros. Tenemos la conviccion
de que la definicion y descripcion de unidades terminolégicas y fraseoldgicas en
espafnol ayudard a estos alumnos en su insercion institucional, y al mismo tiempo,
constituirda un aporte a los estudios léxicos realizados en el ambito administrativo-
educativo. La peculiaridad de este proyecto reside en que partimos de la variante
argentina del espafiol y trabajamos con textos auténticos de uso comdn en la Facultad de
Lenguas de la UNC.

El resultado de este proyecto, el producto terminogréafico, sera de gran interés para el
campo de conocimiento escogido, no solo desde el punto de vista terminoldgico estricto

sino, principalmente, desde el punto de vista practico: su aplicabilidad es evidente en

4 http://web.ua.es/es/oia/glosario-terminos-universitarios/glosario-de-terminos-universitarios.html (Gltima
consulta: 09/2015)

5 http://www.upch.edu.pe/portal/images/stories/filessf GLOSARIO_DE_TERMINOS_ACADEMICOS.pdf
(Gltima consulta: 09/2015)

& http://www.uned.ac.cr/academica/images/PACE/publicaciones/FINAL24-9-
13_Glosario_de_trminos_curriculares

_UNED.pdf (altima consulta: 09/2015)

7 http://apps.udla.edu.co/documentos/docs/Acreditacion/Glosario/Glosario.pdf (Gltima consulta: 09/2015)
8 http://www.unne.edu.ar/conociendo/presupuesto.php (12/12/2014)

® http://www.unrc.edu.ar/unrc/academica/pdf/folleto-aprendiendo-ser-est.pdf (12/12/2014)
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vista de los cada vez mas numerosos intercambios académicos y de la necesidad de que
los contrastes culturales que estos conllevan no sean un impedimento en el buen
desarrollo de la estadia de los involucrados. Por ello, pretendemos que el producto final
sea un aporte Gtil, por un lado, a los estudios terminoldgicos existentes, y por el otro, a
la vida académica de los estudiantes acogidos por nuestra casa de estudios.

4. Las etapas

En funcion de los plazos acordados y del tiempo destinado para llevar a cabo el
proyecto, se estan siguiendo las principales etapas del proceso de trabajo propuestas por
Cabré (1993: 291 ss.) para la realizacion del trabajo terminol6gico monolinglie, a saber:
definicion y delimitacion del trabajo; preparacion del trabajo; elaboracion de la
terminologia; tratamiento y resolucion de casos problematicos; presentacion del trabajo;

supervision del trabajo.

4.1. Definicion y delimitacion del trabajo
Para un trabajo como el propuesto, nos hemos fijado los siguientes puntos:

— Tema: intercambio y movilidad estudiantil en el grado, en la Facultad de Lenguas
(UNC)

— Destinatarios: estudiantes extranjeros de intercambio en la Facultad de Lenguas
(UNC)

— Funcion del producto: descriptiva, para orientacion de los estudiantes de intercambio
durante la realizacion de los tramites administrativos y el cursado de las asignaturas

elegidas
— Dimension de la obra: entre 100 y 150 términos

— ldioma: espafiol, variante argentina

4.2. Preparacion del trabajo
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En esta instancia, se realizd la busqueda y seleccion en el Digesto Electronico de la
UNC de los documentos que conforman el corpus de trabajo. Sobre esa base, se
seleccionaron quince documentos (reglamentaciones y ordenanzas) relacionados con el
régimen de cursado, los convenios de cooperacion vigentes con universidades del
extranjero y las diferentes condiciones de los alumnos en la FL. En una siguiente etapa,
se adecud el formato de los textos seleccionados a fin de facilitar su tratamiento y se
codificé el material de trabajo para su posterior procesamiento.

& Drive My Drive > TERMTRAD > TermTrad 2015 - Movilidad estu, TERMTRAD_Corpus ~ s" 0‘;0 + ° - YA | B o
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B} RESLENCEARA Denisedoc &% me Sep 18,2015 me -
© Recent
B RESLENCEARA Denisedoc =% me Sep 18,2015 m -
W Stared
B e W  RESLENCON Lauradoc <t me Aug 6,2015 28KB
rasl
W  RESLENMAINZ Denisedoc & me Jun 19, 2015 Denise 48KB
W  RESLENNOTTI Lauradoc &% me Jul8, 2015 39k8
W  RESLENPARIS Saradoc & me Aug 6, 2015 Sara Wainz 40KB
W  RESLENPRO_Lucasdoc & me Jul 13, 2015 Lucas Aves 28K8
W  RESLENRENNES Lucasdoc & me Jul 13,2015 a1Ke
(] GetDrive forPC
W  RESLENVOCA Lauradoc 2% me Jul 21,2015 27k8
13 GB used (85
W  RESUNCBERLIN-sofiadoc & me Jul 22, 2015 Sofia Bia 38KB

4.3. Elaboracion de la terminologia

Una vez que el corpus estuvo establecido, se comenzo con el vaciado de las unidades de
conocimiento especializado (UCE); cada integrante tomé dos o tres documentos, de los

cuales se extrajeron 703 UCE en total.
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Luego, se procedié a la depuracion de esta primera lista, de la cual se seleccionaron las

119 unidades terminoldgicas mas pertinentes a nuestros objetivos.
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4.4. Tratamiento y resolucién de casos problematicos

Los problemas que surgen en este trabajo refieren mayormente a dos situaciones:

4.4.1. Dificultad para delimitar el alcance del término

10 Al momento de esta publicacion, el equipo esta trabajando en esta etapa; de ahi que la imagen muestre
fichas completadas solo parcialmente.
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En algunos casos, los términos remiten a conceptos nuevos o poco conocidos en la
realidad académica y no se presentan en un contexto que aclare su significado. Es el
caso, por ejemplo, de «estructura modular» o «estudiante pleno». En estos casos, la
consulta con el especialista permite conocer la nocion referida y, de este modo, definir
la unidad de la manera lo més precisa posible.

4.4.2. Casos de sinonimia aparente

Debido a que se trabajo con varios documentos similares (convenios de diferentes
universidades, entre otros), muchas veces, las nociones aparecian repetidas, si bien con
denominaciones distintas. El desafio para los integrantes del equipo en sus primeros
pasos en la investigacion en el ambito de la terminologia consiste en determinar si
términos como «alumno internacional» y «alumno extranjero», o «convenio de
colaboraci6n», «convenio de cooperacién» y «convenio de intercambio» son sinbnimos

0 Nno, y en caso de que no lo sean, en que se asemejan y qué rasgos los distinguen.

4.5. Presentacion del trabajo

En la actualidad, ya no es posible pensar en un trabajo terminolégico sin utilizar
herramientas informaticas. Sin embargo, al tratarse de los primeros pasos de estudiantes
y egresados en investigacion, creemos pertinente llevar adelante gran parte de la
investigacion de manera manual con el fin de que puedan recorrer paso a paso las

etapas, reflexionando sobre la tarea realizada e interiorizandose en ellas.

Una vez que todas las fichas estén completas en la planilla de calculo, es el momento de
verterlas en el programa informatico elegido. Los programas disefiados para este
propdsito son numerosos, pero solo la estacion de trabajo Terminus 2.0 —desarrollada
por el grupo IULATERM del Institut Universitari de Linguistica Aplicada de la

Universitat Pompeu Fabra de Barcelona, Espafia— reline en una Unica herramienta todas
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las aplicaciones necesarias para las distintas fases del trabajo terminoldgico, desde la
conformacion del corpus hasta la edicién del producto terminogréfico final. Por ello, es
el programa con el cual llevamos adelante la etapa final de nuestra tarea.

érﬁrenmmw ula.upf.edu// cgi-bin/terminus2.0/terminus.pl E1vC| B | Q Rechercher + A TE 4 -0 =

Gestio de
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Permite crear y gestionar gn posdtbu]vmodslurl categori dd.msx cluye s demple{ a del
trabajo_terminografico individual Pmajeds; coneimicion ¥ ales,
Languss [Casteiianc [=] exiraccion de términos, gestion o Tlosarios y proyectns, creacén y mantenimi oyl el v  edicin
Noetb o aecse: J ]
Terminus consta de diversos médulos articulados:
Contrasefia:
© Proyectos: permite crear un proyecto terminolégico.
== © Fuentes: permite gestionar las fuentes utilizadas en un proyecto terminolégico.
o Estructuracién conceptual: permite crear un drbol de campo para estructurar los términos de un

« Documentos: permite incluir archivos de texto que después constituiran el corpus de trabajo.
« Corpus: permite agrupar documentos en corpus.

o Analisis: permite explorar corpus mediante frecuencias, concordancias, n-gramas y célculo de asociacién
entre formas, y también permite la extraccion de términos a partir de corpus textu les especializados.

« Glosarios: permite declarar y gestionar los glosarios que forman parte de un proyecto.
« Términos: per: jucir los datos en el glosario, v

Acceso a Tes us 2.0 mediante licencias de uso (académica, de grupo de investigacion o individual).
formacién v

Por ultimo, se realizara la exportacién y edicién del glosario final.

4.6. Supervision del trabajo

La Gltima etapa sera la revision final del glosario por parte de los integrantes del equipo
en un primer momento y, luego, por parte de personal de la Secretaria de Relaciones
Internacionales. Una vez realizado el control final por parte de los especialistas, el
vocabulario se podra a disposicidon de la Secretaria de Relaciones Internacionales para
que, a través de esta oficina, sea ofrecido a los alumnos internacionales como

herramienta de consulta durante su transito por la FL.

5. Conclusiones

Ante la creciente llegada de estudiantes de intercambio a la Facultad de Lenguas (UNC)

fruto de los convenios establecidos con universidades del mundo entero, la Secretaria de
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Relaciones Internacionales puso en marcha mecanismos de consejo y guia para los
estudiantes extranjeros, asistiendolos en la eleccidbn de carreras 0 asignaturas,
orientandolos en los trdmites de inscripcién y disipando todas las dudas que se generan
a lo largo del trayecto y durante su estadia. Sin embargo, ciertas cuestiones
administrativas y formales representan un problema para una rapida insercion de dichos

alumnos en el sistema universitario.

Frente a esta realidad, nuestro equipo de investigacion esta llevando adelante un
proyecto cuyo objetivo final es la confeccién un vocabulario con definiciones claras
sobre la terminologia con la que estos estudiantes deben enfrentarse a diario en la
Facultad de Lenguas. Nos propusimos trabajar en el estudio de unidades terminoldgicas
sobre cuestiones administrativas y formales relacionadas con esta realidad educativa, a
fin de esclarecer determinadas nociones fundamentales para los estudiantes de
intercambio. Para ello, la labor con un corpus de textos especializados nos permite dar
cuenta del recorte de visiones de mundo al nombrar y decir, y del compromiso que cada
lengua-sociedad-cultura tiene frente a esta tendencia en crecimiento que son los
intercambios académicos como respuesta a la internacionalizacion de la educacion

superior.

De este modo, esperamos que el resultado de este trabajo sea de gran interés para el
campo de conocimiento escogido, no solo desde el punto de vista terminoldgico estricto
sino, principalmente, desde el punto de vista practico: su aplicabilidad es evidente en
vista de los cada vez mas numerosos intercambios académicos y de la necesidad de que
los contrastes culturales que estos conllevan no sean un impedimento en el buen
desarrollo de la estadia de los involucrados. Perseguimos, ademas, la idea de que el
producto terminografico final sea un aporte Util a los trabajos existentes en lengua

espafola, en su variante argentina.
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Resumen

La revisién, como una de las fases del proceso de traduccion, solo puede desarrollarse
con eficacia a partir de la interrelacion de las subcompetencias de la competencia
traductora (PACTE, 2001). Esta competencia, que se adquiere durante el proceso de
formacion, integra todos los aspectos necesarios para realizar la tarea traductora, desde
la adquisicion de la lengua hasta la correcta utilizacion de las herramientas informaticas.
Diferentes autores (Hurtado Albir, 1996; Parra Galiano, 2001) resaltan la importancia de
la inclusion del proceso de revision en la formacion de traductores e, incluso, indican
que hay un vacio tanto en la investigacion como en la ensefianza de la revision. En vista
de ello, se decidié realizar una encuesta sobre herramientas y recursos tecnoldgicos
relacionados con esta tematica, conforme a la propuesta de Alcina (2008). Dicha
encuesta se administrd en 2014 a sujetos de 2.%°, 3. y 5.° afio de las carreras de
traduccion de la Facultad de Lenguas (UNC, Republica Argentina), asi como a
traductores egresados. En el presente trabajo, se presenta en primer lugar una
comparacion del uso de las herramientas empleadas en el proceso de revision en estos
dos grupos. Posteriormente, se analizan las areas especificas en las que se hallaron
deficiencias. Por ultimo, sobre la base de un formato de enfoque por tareas (Fernandez
Rodriguez, 2005), se presenta una propuesta didactica destinada a mejorar el uso y la
comprension de las herramientas disponibles en el campo especifico de la revision. Este
proyecto de investigacion-accion, que se enmarca dentro del proyecto Disefio de una
didactica no presencial de la traduccion y la interpretacion, tiene como objetivo
revalorizar el proceso de revision en el marco de las tecnologias aplicadas a la

traduccion.
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Palabras clave: revision, competencia traductora, herramientas, didactica de la

traduccion

Introduccién

En el presente trabajo, nos proponemos analizar la importancia del uso de las
herramientas aplicadas a la revision en la formacion de traductores. Para ello, en primer
lugar es necesario examinar algunos conceptos inherentes al proceso global de

traduccion.

En este proceso, todo traductor activa lo que se conoce como competencia traductora.
De acuerdo con el Grupo PACTE (2001), «la competencia traductora es el conjunto de
conocimientos, habilidades y aptitudes necesarias para traducir». La adquisicion de la
competencia traductora es un proceso de aprendizaje, de reconstruccion y de desarrollo
de seis subcompetencias interrelacionadas (PACTE, 2001). Estas subcompetencias son:
la competencia comunicativa en las dos lenguas (comprende tanto la comprension en la
lengua de partida como la produccion en la lengua de llegada), la competencia
extralinguistica (es decir, el conocimiento sobre el mundo en general), la competencia
de transferencia (la capacidad de recorrer el proceso de transferencia desde el texto
original hasta la elaboracion del texto final), la competencia instrumental/profesional (el
conocimiento y habilidades relacionados con el ejercicio de la traduccion profesional),
la competencia psicofisiologica (la habilidad de aplicacion de recursos psicomotores,
cognitivos y actitudinales) y, por ultimo, la competencia estratégica (que hace referencia
a los procedimientos individuales utilizados para resolver los problemas encontrados en
el desarrollo del proceso traductor). Estas subcompetencias se actualizan en todo acto de
traduccion (PACTE, 2001).

En lo que respecta al proceso de traduccion y su ensefianza, coincidimos con Hurtado
Albir (1999) cuando sostiene que hay dos perspectivas esenciales que delimitan la
ensefianza de la traduccion. Estas perspectivas son la traductoldgica y la pedagogica. La
primera engloba la concepcién de la traduccion que se tenga y la concepcion de la
competencia fundamental, la competencia traductora, para llevar a cabo la tarea de

traduccion y su proceso de adquisicion. La segunda hace referencia al disefio de
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objetivos y metodologias destinados al desarrollo y al perfeccionamiento de dicha
competencia y del proceso traductor.

La revision, como una etapa del proceso de traduccion, ayuda a facilitar la adquisicion
de la competencia traductora. Reviste tal importancia en dicho proceso que se ha
llegado a afirmar que «un texto no esta traducido hasta que no esta revisado» (Garrido
Nombela, 1999). En la actualidad, resulta dificil imaginar nuestra profesion separada del
uso de las herramientas informaticas. De hecho, el desconocimiento de estas
herramientas genera un gran impedimento para el eficaz desarrollo profesional. La
informatica ha penetrado tanto en el ambito de la traduccién, que practicamente ninguna
de sus fases queda exenta de ella. Como resultado de esta penetracion, ha surgido una
nueva disciplina, a saber, la tradumatica, concepto que se definird posteriormente en el
presente trabajo. Como resultado del interés en esta area, desarrollamos el presente
trabajo que tiene como objetivo profundizar los aspectos tecnoldgicos en lo que atafie al

proceso de revision.

Objetivos del presente trabajo

En funcidn de lo expuesto, se decidio realizar el presente trabajo que procura conocer el
estado de desarrollo de la competencia instrumental en lo referente al proceso de
revision. En particular, evaluaremos la evolucion del conocimiento y del uso de
herramientas empleadas en el proceso de revision de los sujetos a lo largo de la
formacidn universitaria; compararemos los conocimientos de los estudiantes con los de
traductores graduados, y presentaremos una propuesta destinada a incorporar la

tecnologia a la ensefianza de la traduccion.

Estado de la cuestion

En la actualidad, el corpus de publicaciones dedicadas al estudio de la revision de
traducciones de que se dispone en la esfera de la investigacion (Parra Galiano, 2001) es
en general escaso. Practicamente, no hay investigaciones previas que analicen los
conocimientos y los usos de distintas herramientas destinadas a la revision en una

poblacion de estudiantes de traduccion determinada. Sin embargo, lo que si
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encontramos son autores que hacen referencia a la importancia que reviste este proceso
en la ensefianza y en la adquisicion de la competencia traductora. Por ejemplo, Silvia
Parra Galiano (2001), en su articulo «La revision de traducciones en la didactica de la
traduccion: cara y cruz de una misma moneda», indica que la autorrevision es el
instrumento méas apropiado para lograr la transicion de los estudiantes entre la fase de
aprendizaje y el ejercicio de la profesion y la adquisicion de la competencia traductora.
La autora hace hincapié en que esta transicion se logra a través de la busqueda de la
calidad y mediante la aplicacion de distintos criterios para la autorrevision durante la

formacidn del traductor.

Por otra parte, algunos autores, teniendo en cuenta la necesidad del aprendizaje del
proceso de revision, brindan parametros didacticos para su ensefianza en las carreras de
traduccion. Por ejemplo, Paul Horguelin y Michelle Pharand (1978), en su libro
Pratique de la révision, consideran que los principios, los parametros y la técnica de la
revision constituyen conocimientos esenciales para el trabajo del profesional revisor, e
incluyen ejercicios practicos destinados a realizar el seguimiento de errores de cualquier
tipo, asi como su correccion segun criterios de calidad concretos. Asimismo, Louise
Brunette (2001), en su articulo Toward a Terminology for Translation Quality
Assessment: A Comparison of TQA Practices, intenta establecer una terminologia
especifica para realizar el control de calidad de una traduccién y propone una teoria
sobre la etapa de revision. Estos tipos de trabajos adoptan un enfoque que, al ser en
esencia linglistico, tiene como objetivo el desarrollo y la consolidacion de la
competencia comunicativa en las dos lenguas, sin interrelacionarla con la competencia
instrumental/profesional, por lo que la transicién que mencionamos anteriormente puede

resultar defectuosa.

En cuanto al uso de herramientas informaticas empleadas en la etapa de revision,
tampoco existen estudios previos encaminados a analizar su funcion o uso de forma
especifica. Encontramos, solamente, algunos trabajos taxondémicos que abordan el uso

de estas herramientas en el ambito de la traduccion en general.

Marco tedrico
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A pesar de la dificultad que existe para definir el término «revision» debido a las
distintas propuestas disponibles, en el presente trabajo adoptaremos la definicion que
brinda Parra Galiano (2005) basdndose en la clasificacion propuesta por Horguelin
(1985).

Lectura atenta de un texto de llegada (TL), considerado como producto semiacabado o borrador de
traduccion, realizado por la misma persona que ha traducido el texto (traductor) o un tercero
(revisor), generalmente, comparandolo con el texto de origen (TO) y utilizando para ello una serie de
criterios establecidos a priori, con la finalidad de comprobar si se han cumplido las especificaciones

del encargo de traduccién y realizar las oportunas correcciones y mejoras en el TL, antes de proceder

a su entrega al cliente. (Parra Galiano, 2005, p. 18)

Con respecto al uso de los avances de la tecnologia en el &mbito de la traduccion,
consideramos necesario definir el término «tradumatica». De acuerdo con Alcina, la
tradumatica es la ciencia que estudia y trabaja con «el disefio y la adaptacion de
estrategias, herramientas y recursos tecnologicos que facilitan el trabajo del traductor,
como asi también la investigacion y la ensefianza de estas actividades» (2008: 16)
(nuestra traduccion). La autora hace una diferenciacion entre recursos y herramientas
informaticas aplicadas a la traduccion. Mientras que los recursos hacen referencia a la
organizacion y al procesamiento de la informacion, las herramientas se relacionan con
los distintos programas informaticos que le permiten al traductor llevar a cabo diversas
funciones o tareas. Sobre la base de esta clasificacion, en nuestro analisis del proceso de

revision solo nos centraremos en el uso de las herramientas informaticas.

Material y metodologia

Para obtener informacidn acerca del estado de la competencia instrumental/profesional
(PACTE, 2001) en el proceso de revision, un grupo de investigadores, integrado por
profesores y ayudantes alumnos de la Facultad de Lenguas, Universidad Nacional de
Cordoba (UNC, Republica Argentina), realizé una encuesta en el marco del proyecto
Disefio de una didactica no presencial de la traduccién y la interpretacion. Dicha
encuesta se administré en 2014 a traductores egresados de diferentes facultades del pais
y a alumnos de 2.%° 3.y 5 afio de las carreras de traduccion de la Facultad de
Lenguas (UNC). Se eligieron tres etapas distintas de formacion para determinar si se

registraba una evolucion de la competencia instrumental a lo largo de los afios de
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formacion. Para la realizacion de esta encuesta, se tomé como referencia el trabajo de
Alcina (2008), en el que se presenta una clasificacion de las herramientas y los recursos
informéaticos aplicados a la traduccion. La encuesta se basaba en preguntas de opcion
multiple y de redaccion, las cuales apuntaban a obtener informacion acerca del entorno
de trabajo de los estudiantes y los traductores, sus conocimientos sobre las herramientas
y los recursos de comunicacion, de documentacion y de traduccion en general, y acerca

de los conocimientos y del uso de las herramientas de revision en particular.

Dentro de dicha encuesta, se formularon preguntas destinadas a conocer el nivel de
conocimientos especificos de los sujetos sobre determinadas herramientas relacionadas
con la revision, a saber: el control de cambios de un procesador de textos, la insercion
de comentarios en un archivo PDF, las memorias de traduccién y las herramientas de
control de calidad. Para cada una de estas herramientas se plantearon preguntas para

determinar si el nivel de conocimiento era basico, medio o avanzado.

Analisis de los resultados

Las areas especificas que se analizaron a partir de los datos obtenidos en la encuesta que
administramos nos permitieron comprender mejor los niveles de conocimiento y de uso,
como asi tambien las deficiencias que presentan los estudiantes de las carreras de
traduccion de la Facultad de Lenguas (UNC) y los graduados en relacion con la etapa de
revision del proceso traductor. Los resultados de la encuesta se presentan organizados
en cuadros que incluyen los cuatro grupos de sujetos analizados, los cuales se presentan

a continuacion.

Cuadro n.° 1. Resultados de las encuestas

NIVEL DE GRUPO Procesador PDF Memorias de | Herramientas
CONOCIMIEN de texto traduccion | de control de
TO calidad
SEGUNDO Si No Si No Si No Si No
ANO
BASICO 29 0 10 19 9 20
MEDIO 16 13 4 25 2 27 4 25
AVANZADO 9 20 7 22 1 28
TERCER Si No Si No Si No Si No
ANO
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BASICO 53 2 42 14 22 |33
MEDIO 50 5 9 46 |24 31 13 |42
AVANZADO 6 50 14 |41 9 46
QUINTO Si No |[Si No |Si No |[Si |No
ANO
BASICO 50 0 39 11 22 |28
MEDIO 46 |4 19 31 |23 26 19 |31
AVANZADO 12 38 19 |31 22 |28
BASICO 59 0 53 6 48 |11
MEDIO 55 |4 47 12 |38 21 48 |11
AVANZADO 29 30 45 |14 |36 23

En este cuadro, se presenta la informacion sobre el nivel de conocimiento y de uso de
cada herramienta utilizada durante el proceso de revision en cada grupo de sujetos. En
esta ocasion, las variables que evaluamos son las siguientes: el uso de un procesador de
texto, sin mencionar ninguno en particular; el uso de archivos en formato PDF; el uso de

memorias de traduccion; y el uso de herramientas de control de calidad.

Para cada una de estas variables, se formul6d una determinada cantidad de preguntas a

fin de conocer el nivel de conocimiento y de uso de cada herramienta:

o Para el uso de un procesador de texto, se realizaron tres preguntas: ¢sabe
modificar el interlineado con el procesador de texto?; ¢sabe usar el control de
cambios con el procesador de texto?; y ¢sabe usar macros en el procesador de
texto? Cada una de estas preguntas corresponde a los niveles de conocimiento
bajo, medio y avanzado respectivamente.

o Para el uso de archivos con formato PDF, se realizaron dos preguntas: ¢sabe
convertir un archivo PDF en un archivo editable? y ;sabe hacer comentarios en un
archivo PDF? En este caso, se interpretd que cada pregunta correspondia a un
nivel de conocimiento medio y avanzado respectivamente.

o Para el uso de memorias de traduccion, se realizaron tres preguntas: ¢utiliza
memorias de traduccion?; ;sabe crear memorias a partir de traducciones ya
realizadas?; y ¢sabe cdmo modificar las reglas de segmentacién? Cada una de
estas preguntas corresponde a los niveles de conocimiento bajo, medio y avanzado

respectivamente.
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o Para el uso de herramientas de control de calidad, se realizaron dos preguntas:
¢utiliza alguna herramienta de control de calidad (por ejemplo, correctores
ortogréficos, gramaticales, etc.)? Y si utiliza alguna herramienta de control de
calidad, indique cual/cuédles. En este caso, se interpretdé que cada pregunta
correspondia a un nivel de conocimiento bajo y medio respectivamente.

Como se puede observar en el cuadro, las respuestas de la encuesta se dividieron en

«Si», para los casos en que los sujetos contestaron que si conocian 0 usaban

determinada herramienta, y «No», para los casos en que contestaron que no las conocian

0 no las usaban. En el caso de la variable «Herramientas de control de calidad», para el

nivel de conocimiento medio, se incluyd a los sujetos que especificaron exactamente

qué herramienta utilizaban en la categoria «Si» y se incluy6é a los sujetos que no

respondieron a esta pregunta en la categoria «No».

Debido a la variedad de respuestas y niveles, debimos asignar niveles intermedios de
conocimiento y uso. Esto se llevo a cabo en los grupos en los que el 50 % de los sujetos
tenia determinado nivel y el otro 50 % tenia un nivel mas alto o mas bajo. De este

modo, obtenemos los niveles medio-bajo y medio-alto.

A continuacién, procederemos al analisis de los conocimientos sobre cada herramienta
en cada grupo de sujetos. En el grupo de segundo afio, observamos que, en cuanto al
conocimiento sobre el uso de procesadores de texto, predomina un nivel de
conocimiento medio-bajo. Con respecto al uso de archivos en PDF, del analisis se
desprende que el nivel de conocimiento de estos sujetos es bajo. En relacion con el nivel
de conocimiento sobre el uso de memorias de traduccion, el nivel que predomina es
bajo. Por ultimo, en cuanto al conocimiento sobre el uso de herramientas de control de

calidad, el nivel que predomina es, al igual que en las demas variables, bajo.

En el grupo de tercer afio, podemos ver que, en cuanto al uso de procesadores de texto,
predomina un nivel de conocimiento medio. En relacion con el uso de archivos en PDF,
el nivel de conocimiento de estos sujetos es bajo. Con respecto al nivel de conocimiento
sobre el uso de memorias de traduccién, el nivel que predomina es medio. Por ltimo,
en cuanto al conocimiento sobre el uso de herramientas de control de calidad, el nivel

que predomina es bajo.
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En el grupo de quinto afio, se observa que, en cuanto al uso de procesadores de texto,
predomina un nivel de conocimiento medio. En relacion con el uso de archivos en PDF,
el nivel de conocimiento de estos sujetos es bajo. Con respecto al nivel de conocimiento
sobre el uso de memorias de traduccién, el nivel que predomina es medio. Por Gltimo,
en cuanto al conocimiento sobre el uso de herramientas de control de calidad, el nivel

que predomina es medio-bajo.

Finalmente, en el grupo de graduados, el nivel de conocimientos sobre todas las
herramientas utilizadas durante el proceso de revision es, en general, alto. Cabe destacar
que, en este grupo, si bien el nivel de conocimiento de las herramientas es alto, el 50 %
de sujetos presenta un nivel de conocimiento medio sobre el uso de procesadores de
texto. Tras un andlisis mas profundo de los resultados, observamos que
aproximadamente el 25 % de los sujetos encuestados cuenta con una experiencia
profesional de entre cero y tres afios. Es en este mismo subgrupo donde se observa un

nivel medio de conocimiento y de uso de las herramientas de nuestras variables.

A continuacion, presentamos un cuadro de los niveles de conocimiento de cada grupo
de sujetos para, posteriormente, proceder a realizar un andlisis sobre la evolucion de los

sujetos de esta investigacion.

Cuadro n.° 2. Niveles de conocimiento de cada grupo

Grupo Procesador de | PDF Memorias de Herramientas

texto traduccion de control de
calidad

SEGUNDO Medio-bajo Bajo Bajo Bajo

ANO

TERCER ANO | Medio Bajo Medio Bajo

QUINTO ANO | Medio Bajo Medio Medio-bajo

GRADUADOS | Medio-alto Alto Alto Alto

En el siguiente grafico, se muestra la evolucion de los sujetos en cuanto al conocimiento

y al uso de cada herramienta en cada grupo encuestado.
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Gréfico. Evolucion del conocimiento sobre las herramientas de revision

Evolucion del conocimiento sobre las herramientas de revision

= Segundo aito

O l'ercer ano
- Quinto ano

B Graduados

Procesador de Archivo PDI M i de Hermramientas de
texto n control de calidad

Herramienta

De este grafico se desprende que, en general, a lo largo de la formacion académica de
los sujetos, la evolucion que se registra es minima, mientras que se observa un aumento
significativo del nivel de conocimientos con el desempefio profesional. Creemos que,
debido a las exigencias del mercado laboral, los traductores continian formandose y
adquieren conocimientos indispensables para desempefiarse en su profesion. En
particular, en cuanto al conocimiento y al uso de los procesadores de texto, observamos
gue se registra una mejora minima en tercer afo, la cual se mantiene durante el resto de
la carrera y solo vuelve a aumentar en el grupo de graduados. Con respecto al uso de
archivos en formato PDF, observamos que no hay ninguna mejora a lo largo del cursado
de la carrera; sin embargo, en el grupo de graduados se evidencia una notable evolucion.
En relacién con el uso de memorias de traduccion, se advierte una evolucion interesante

en tercer afo, ya que el nivel aumenta de bajo a medio y, luego, se mantiene a lo largo
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del cursado de la carrera. Solo vuelve a registrarse una evolucion en cuanto al uso de
esta herramienta en el grupo de graduados. Por Gltimo, en cuanto a la variable de las
herramientas de control de calidad, se produce una pequefia evolucién en el
conocimiento y en el uso de estas herramientas en el grupo de quinto afio y, luego, se
percibe una gran evolucién en el grupo de graduados.

A partir de este andlisis de la evolucion y del aumento de niveles de conocimiento,
observamos que en el grupo de tercer afo se registra un aumento significativo del nivel.
Creemos que esto se debe al dictado de materias de traduccién especializadas, como
Traduccion Técnica y Traduccion Comercial. Sin embargo, también advertimos que,

luego de ese aumento, el nivel se mantiene hasta el fin del cursado de la carrera.

Reflexiones finales

En el presente estudio, se ha detallado la evolucion del conocimiento y del uso de las
herramientas informéaticas utilizadas en el proceso de revision entre estudiantes de 2.%,
3.% y 5.° afio de las carreras de traduccion de la Facultad de Lenguas (UNC, RepUblica
Argentina) y una poblacion aleatoria de traductores graduados pertenecientes a distintas
instituciones educativas. A través de un disefio de investigacion-accion no experimental,
transeccional y descriptivo, se intentdé medir el nivel de conocimientos sobre las
herramientas informaticas utilizadas durante el proceso de revision en los cuatro grupos

mencionados anteriormente.

De acuerdo con los objetivos planteados en el presente trabajo, llegamos a las siguientes
conclusiones: en primer lugar, la evolucion del nivel de conocimiento y de uso de
herramientas empleadas en la revision durante el cursado de las carreras de traduccion
de la Facultad de Lenguas es minima, dado que el nivel medio que se registra en el
grupo de segundo afio es bajo, en el grupo de tercer afio es medio-bajo y en el grupo de
quinto afio también es medio-bajo. En segundo lugar, los mayores avances en el nivel de
conocimiento se observan en el grupo de tercer afio, que pasa de un nivel de
conocimiento bajo a un nivel de conocimiento medio-bajo. En tercer lugar, se produce
un estancamiento en el aumento del nivel hasta la finalizacion del cursado de la carrera.

Por altimo, el mayor incremento respecto del nivel de conocimientos y de uso de las
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herramientas empleadas en la etapa de revision se observa durante la préctica

profesional.

Propuesta didactica

Sobre la base de los resultados de las encuestas realizadas, detectamos la necesidad de
incorporar la ensefianza de mas herramientas informaticas en el proceso formativo de
los traductores, en particular las utilizadas en la etapa de revisidn, para dar respuesta a
las deficiencias halladas en esta esfera del conocimiento. Para ello, a partir de la
propuesta pedagdgica confeccionada por Modnica Ferndndez Rodriguez (2005), que
presenta un enfoque por tareas partiendo del disefio de objetivos de aprendizaje y una
metodologia estructurada por unidades didacticas y tareas de aprendizaje, elaboramos
hojas de tareas para la ensefianza de diversas funciones de dos programas informaticos
empleados comunmente en la etapa de revision, a saber: la funcion de control de
cambios de Microsoft Word (formatos .doc, .docx, .rtf), las funciones de insercion de
comentarios en Adobe Acrobat (formato .pdf) y la funcion de Comparar documentos en

Microsoft Word (formatos .doc, .docx, .rtf).

Las hojas de tareas estan compuestas por una parte meramente instrumental (es decir, el
manejo de la herramienta y sus distintas funciones) y una parte cognitiva en la que se
incorpora el uso de la herramienta al proceso de traduccién, en particular en la etapa de
revision, interrelacionando procesos y aplicando estrategias de aprendizaje y
razonamiento légico al emplear la herramienta tecnologica para realizar y automatizar
tareas concretas. Mediante el uso de estas herramientas se facilita la identificacion de
los posibles errores detectados en una traduccion o cualquier otro cambio realizado por
diversos motivos. Ello permite analizar de forma mas localizada areas que requieren una
mayor atencion o perfeccionamiento. Esta propuesta didactica concreta esta dirigida
especialmente a los estudiantes de la catedra de Traduccion Comercial y se centra en el
ambito de la traduccion de informes de auditorias. En este caso, la préactica de la
revision de textos traducidos permite consolidar la terminologia y los conocimientos
pertinentes, fomentar la basqueda de la calidad y la aplicacion sistemética de diversos

criterios para la revision de traducciones, generar en los estudiantes una actitud de
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confianza y seguridad en si mismos, y promover el ejercicio de la critica por medio de

la objetividad.
En las hojas de tareas, se consignan los siguientes elementos:

1) el tema: la revision de textos en el marco del proceso de traduccion mediante el uso

de una herramienta tecnoldgica;

2) los destinatarios: la descripcion de los alumnos de traduccion desde el punto de vista

tecnoldgico, que se inician en la traduccion especializada;

3) los objetivos: la definicion de los objetivos de aprendizaje para establecer con qué
finalidad se orientara el proceso de ensefianza y aprendizaje, diferenciados por niveles
(objetivos generales, especificos y operativos) y por tipos (objetivos conceptuales,
procedimentales y actitudinales); en este caso, el objetivo general es aprender a utilizar
herramientas tecnologicas en la etapa de revision de textos relacionados con informes de

auditorias;

4) la dinamica de la tarea: el establecimiento del tipo de clase (magistral, tedrica,

practica, trabajo individual o en grupo);

5) las instrucciones: la descripcion de las instrucciones de uso de la herramienta
tecnoldgica seleccionada, en la que se especifica paso por paso la utilizacion de la

herramienta y se incorporan capturas de pantalla para facilitar el aprendizaje; y

6) la aplicacion: la actividad elegida para la consolidacion de los conocimientos

adquiridos.

Estas tareas se formulan de forma racional para sistematizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, sirven para integrar los objetivos de aprendizaje con los diferentes

elementos que intervienen en el proceso.

Conclusiones

La revision constituye una etapa fundamental del proceso de traduccion y consideramos
que favorece la adquisicion de la competencia traductora entre los estudiantes que se
encuentran en el proceso de formacién. Por medio de la practica de la revisién, los

estudiantes pueden consolidar los conocimientos y la terminologia en una esfera
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concreta, y ganar confianza y seguridad en si mismos. Ademas, la comprension y el uso
de las herramientas tecnoldgicas disponibles en el campo especifico de la revision
facilitan la ejecucion de esta tarea y resultan practicamente indispensables en la
actualidad. Del analisis de los resultados de las encuestas se desprende que existen
deficiencias que deberian subsanarse durante el proceso formativo de los traductores a
través de distintas propuestas. Consideramos que es sumamente importante que los
estudiantes de las carreras de traduccion conozcan la existencia de las distintas
herramientas disponibles en la actualidad, y adquieran los conocimientos basicos sobre
algunos programas y las competencias necesarias para utilizarlos en el marco del
proceso de la formacion universitaria en traduccion, a fin de que la transicion del mundo

académico al profesional no implique una brusca ruptura.
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Resumen

En la actualidad, se reconoce ampliamente el valor de aplicar un sistema de
gestion de calidad a cualquier producto o servicio. La «industria del
lenguaje» y su capitulo «traduccion» no pueden hallarse ajenos a este
fendmeno nacido de la necesidad de buscar la excelencia. Esto se logra a
través de la mejora continua mediada por la capacitacion, el hecho de
trabajar sobre la base de pautas de organizacion logicas y la aplicacion de
criterios de trabajo uniformes. Es asi que todo trabajo de traduccion debe
atravesar dos procesos claves en su desarrollo: el aseguramiento o garantia
de calidad y el control de calidad. El primero requiere que realicemos una
evaluacion continua de los factores que afectan a la calidad y auditorias
periddicas para decidir la implementacion de medidas preventivas, si fuera
necesario. Este proceso puede materializarse a través de las tarjetas de
puntaje (scorecards) en el ambito profesional y comercial, y los baremos de
correccion en el ambito académico. El segundo es un proceso de regulacion
a traves del cual se puede medir la calidad real, compararla con las normas o
las especificaciones y actuar sobre la diferencia implementando acciones
correctivas. Este proceso puede ponerse en practica mediante la revision, la
edicién y la prueba de pagina. En esta ponencia nos enfocaremos en el
traductor que asume la funcion de auditar el trabajo de sus colegas
insertdndose en un esquema de trabajo colaborativo que tantas ventajas
aporta a todos los actores y elementos del sistema como lo son el autor, el
mediador, el lector final y el mensaje transmitido. De lograrlo eficazmente,
se habra contribuido a lo que hemos dado en llamar la «traduccion de
precision»: concepto de gestion del proceso traductivo que permite

optimizar el producto final.

Palabras clave: aseguramiento de calidad, medidas preventivas, auditoria,

tarjeta de puntaje, traduccién de precision

Introduccién

Definicidn del sistema de gestion de calidad
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El sistema de gestion de calidad comprende una serie de actividades coordinadas que se

llevan a cabo sobre un conjunto de elementos (recursos, procedimientos, documentos,
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estructura organizacional y estrategias) para lograr la calidad de los productos o

servicios que se ofrecen al cliente (Wikipedia, 2015).

Componentes del sistema de gestion de calidad (Wikipedia, 2015).

1.

Planeamiento

Proceso mediante el cual se identifican los requerimientos del cliente y, a partir de

ese dato, se disefian primero el producto o servicio y luego el proceso adecuados

para satisfacer dichos requerimientos (Formento, 2011).

Control

Proceso de regulacion a través del cual se puede medir la calidad real del producto

0 servicio, compararla con las normas o las especificaciones y actuar sobre la

diferencia (es decir, sobre la no conformidad) implementando acciones correctivas.

En el ambito de la traduccion, se procede al control de calidad en tres etapas:

2.1. Revision (review): se centra principalmente en revisar la terminologia y el
registro empleados.

2.2. Edicion (edition): se centra principalmente en revisar la gramética y la
ortografia empleadas.

2.3. Prueba de pagina (proofreading): se centra principalmente en revisar el
formato empleado.

Este es el esquema que se observa en los grandes estudios de traduccion o en las

agencias de traduccion. Para el traductor que trabaja en forma unipersonal, es

conveniente respetar los siguientes pasos:

(@) Cotejo de la traduccion contra el original: sirve para detectar inexactitudes,
adiciones, omisiones y errores de tipeo.

(b) Lectura unicamente de la traduccion, en voz alta: sirve para detectar errores de
sintaxis, estilo, seméantica, coherencia y lecturabilidad (este Gltimo parametro
puede medirse con la ayuda de formulas matematicas).

(c) Impresion y lectura: sirve para obtener una vision de conjunto de la traduccion
tal como la recibira el cliente. Este paso no siempre puede cumplirse por los
altos costos de impresion y el uso del papel que, desde el punto de vista

ecoldgico, tltimamente suele desalentarse.



51

Aseguramiento o garantia de calidad

Forma de proceder que requiere una evaluacion continua de los factores que afectan
a la calidad del producto o servicio y auditorias periddicas para decidir la
implementacion de medidas preventivas, si fuera necesario.

Mejora continua

Actitud general que debe ser la base para asegurar la estabilizacion del proceso
productivo y la posibilidad de mejora (Wikipedia, 2015).

Indicadores del aseguramiento de calidad

En materia de traduccion, podriamos recomendar tres indicadores para determinar el

grado o nivel de aseguramiento de calidad obtenido por el traductor.

1.

El Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC)

Se trata de un sistema de gestion de seguridad antes de la implantacién de un
sistema de gestion de calidad, mayormente utilizado en el d&mbito empresarial.
Tratando de no caer en demasiados tecnicismos, diremos que el APPCC comprende
los siguientes pasos: (a) identificar todos los peligros potenciales que pueden
aparecer en cada etapa del proceso traductivo y las medidas preventivas para
evitarlos; (b) determinar los puntos en los que hay que realizar un control para
lograr la seguridad del servicio; (c) establecer limites criticos de control para esos
puntos; (d) determinar las acciones por realizar para saber si el proceso se encuentra
bajo control; (e) establecer las acciones correctivas por realizar cuando el sistema
de vigilancia detecte que un punto critico no se encuentra bajo control y (f)
establecer un sistema de verificacion destinado a confirmar que el sistema funcione
correctamente (Wikipedia, 2015). En el caso del traductor unipersonal, este sistema
se sustenta en el autocontrol, ya que es el propio traductor quien debe identificar
sus debilidades para luego estudiar la forma de superarlas.

El baremo para la correccion de traducciones

Fue propuesto por Amparo Hurtado Albir y se aplica en el ambito académico. A
través de esta herramienta, se pretende que el alumno —mediante una toma de

conciencia— pueda clasificar el tipo de errores que comete y los aciertos que
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obtiene. Para calificar, el docente penaliza con un 1 punto los errores graves y con
0,5 los menos graves y otorga los mismos valores por las buenas equivalencias;
todo ello sobre una puntuacion de 10. Luego se aplican criterios de calificacion para
cada tipo de error. Finalmente, el docente confecciona una matriz de evaluacién con
los logros pretendidos y los niveles de consecucion de estos (Nord, 1996).

La tarjeta de puntaje (scorecard)

Esta consiste en una planilla de célculo computarizado que posee, por lo menos,
dos hojas (véase figuras 1 y 2). Una de las hojas contiene la tarjeta de puntaje
propiamente dicha y la otra hoja esta destinada a que el auditor ingrese el tipo de
error encontrado y su gravedad. Dado que ambas hojas se encuentran sincronizadas
a través de formulas-funciones previamente introducidas por el comitente de la
auditoria, el ingreso efectuado por el auditor se traduce inmediatamente en un valor
que queda asentado en la primera hoja y que es inmediatamente contabilizado junto
al resto de los valores que el auditor continuara ingresando, para finalmente
producir un resultado final de aprobacidn/desaprobacion. Durante la exposicion oral
de esta ponencia, se hara una demostracion practica de una auditoria sobre la propia
hoja de célculo. Las tarjetas de puntaje comenzaron a usarse en el afio 2010 y
actualmente se las emplea mayormente en los grandes estudios de traduccion o en
las agencias de traduccion para auditar el desempefio de sus traductores, tanto
independientes (freelance) como internos (in-house). El disefio de esta tarjeta debe
su autoria a la LISA, es decir, la Asociacion de Normas de la Industria de la
Localizacion, organismo con sede en Suiza que se disolvio en febrero de 2011
(Wikipedia, 2015). En la seccidn siguiente de esta ponencia, se describira en detalle

todo el proceso de la auditoria de calidad.



FORMULARIO DE ASEGURAMIENTO
DE CALIDAD
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[Seccion personalizable con datos sobre el traductor, auditor, arbitro, cliente, plazo de entrega, cantidad de palabras, par de idiomas y
tipo de servicio (traduccidn, correccion, etc.), entre otros].

CANTIDAD DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE )
CATEGORIA | ERRORES ERRORES ERRORES TOTAL DE PUNTOS |CANTIDAD MAXIMA DE
DE ERROR | MENORES MAYORES CRITICOS CONTABILIZADOS |ERRORES PERMITIDOS

RESUL
TADO

Traduccion
incorrecta

Precision

Terminologia

Gramatica

Semantica

Ortografia

Puntuacion

Estilo

Pais

Coherencia

TOTAL

Resultado de la
Puntaje: categoria: Resultado general:

Figura 1: hoja de la planilla de célculo que contiene la tarjeta de puntaje propiamente dicha.




FORMULARIO CON COMENTARIOS
DEL AUDITOR

Comentarios generales (esta seccién debe contener su opinidn general de la

traduccion).

54

Detalles sobre los

errores
RESOLUCION
AUDITOR TRADUCTOR AUDITOR FINAL
Ubic Texto Categoria y gravedad Observaciones del | Coinciden-| Respuesta del Respuesta del | Comentarios
N° |acién | Texto fuente | traducido del error auditor cias traductor auditor finales

Figura 2: hoja de la planilla de calculo donde el auditor ingresa el tipo de error detectado y su gravedad.
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Descripcion del proceso de auditoria de calidad
Protocolo o mecanica del proceso

= EIl auditor revisa una muestra de 1000 palabras que recibié del estudio/agencia de
traduccion (comitente de la auditoria), completa la tarjeta de puntaje y la devuelve al

comitente.

= EI comitente de la auditoria envia la tarjeta de puntaje al traductor para que este
acepte o rechace los comentarios del auditor. El traductor la devuelve luego al

comitente de la auditoria.

= Si el comitente de la auditoria considera que es necesaria otra ronda de intercambios
entre el auditor y el traductor (por haber rechazado el traductor los errores marcados
por el auditor), vuelve a enviar la tarjeta de puntaje al auditor, dandole la oportunidad

de confirmar o rever sus comentarios originales.

= Si aun existiesen opiniones encontradas entre el auditor y el traductor, el comitente

de la auditoria tomara la resolucion final, actuando de arbitro.

= El comitente de la auditoria ingresa luego en su base de datos el resultado final
obtenido en la tarjeta de puntaje y —teniendo en cuenta el puntaje acumulado de las

sucesivas tarjetas— le aplica una calificacion al traductor.

= Por medio del sistema de calificacion de traductores por parte del comitente de la
auditoria, se concede: una calificacion A para un resultado promedio igual o superior
al 99,5 %, una calificacion B para un resultado promedio igual o superior al 99,0 %,
una calificacion C para un resultado promedio igual o superior al 98,0 % y una

calificacion D para un resultado promedio inferior al 98,0 %.

= Determinados comitentes de auditorias otorgan un periodo de gracia de 4 tarjetas de
puntaje con resultados inferiores al 98 %, transcurrido el cual toman acciones
disciplinarias contra el traductor que presente 2 tarjetas desaprobadas consecutivas o
un resultado inferior al 98 % en cualquier oportunidad, en el sentido de desafectarlo
de la relacion laboral. Por el contrario, a aquellos traductores que hayan obtenido

calificaciones Ay B se les asignaran clientes clave.

= Los valores indicados en el parrafo anterior y en el parrafo «Matriz tipica de

contabilizacion de errores» responden a una configuracion estandar de tarjeta de
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puntaje. Sin embargo, el comitente de la auditoria puede variar el puntaje minimo
exigido para la aprobacion de la auditoria en funcion de la cantidad de palabras de la
muestra, de la complejidad del trabajo y del nivel de calidad exigido por el cliente.

Tipos de errores por evaluar

= Traduccion incorrecta (mistranslation): comprension incorrecta del texto fuente.
= Error de precision (accuracy): omisiones 0 agregados.

= Error de terminologia (terminology): no observancia del glosario.

= Error de estilo (style): no observancia de los lineamientos estilisticos y de las

instrucciones del cliente.

= Error relacionado con el pais de destino de la traduccion (country): no observancia de

las normas del pais; falta de adecuacion al mercado aplicable.

= Error de coherencia (consistency): falta de uniformidad en el contenido y la

terminologia.
= Error de gramatica (grammar).
= Error de semantica (semantics).
= Error de ortografia (spelling).

= Error de puntuacion (punctuation).

Gravedad de los errores por evaluar
= Uso preferente (preferential): no cuenta como error.
= Error menor (minor): de ortografia, gramatica, puntuacion y precision.

= Error mayor (major): impacta en la comprension o el uso; comentarios de
Aseguramiento de Calidad previos no aplicados; repeticion de varios errores
menores; no observancia de las instrucciones del cliente (términos que no deben

traducirse); no respetar glosarios y material de referencia provistos por el cliente.
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= Error critico (critical): impacta en los costos de posproduccion (ej: nueva impresion,
juicio); traduccién incorrecta muy grave, peligrosa (ej.: contenido médico) o

altamente visible; confunde al usuario final; repeticién de varios errores mayores.
Matriz tipica de contabilizacion de errores

= Error menor: vale 1 punto cada uno. Se permiten 5 errores menores en una muestra
de 1000 palabras.

= Error mayor: vale 5 puntos cada uno. Se permite 1 error mayor en una muestra de
1000 palabras.

= Error critico: vale 10 puntos cada uno. No se permite ningun error critico en una
muestra de 1000 palabras.

En la tarjeta se indicard ademas:

— el puntaje total, en %
— el resultado de la categoria: aprobado/desaprobado (puede darse el caso de que
una categoria resulte desaprobada pero no asi el resultado general)

— el resultado general: aprobado/desaprobado (menos del 99,5 %)

Conclusion

La implementacién de la auditoria de calidad trae aparejadas varias ventajas, por

ejemplo:

e Si el resultado es una aprobacion, el traductor sentira que transita por el camino
correcto y se verd alentado a evolucionar y crecer.

e Si el resultado es una desaprobacion, el traductor tomara conciencia de que debera
emprender acciones preventivas. Si, por el contrario, este reacciona por la via del
ofuscamiento, lo mas probable es que involucione.

e Nos allana el camino hacia la satisfaccion del cliente, quien contara asi con una
herramienta que le garantiza la obtencion de un servicio de calidad.

e Gracias a esta calidad garantizada, resultan beneficiados no solo todos los actores
involucrados en el proceso, es decir, el autor, el mediador o traductor y el lector, sino
también el propio mensaje.

Como corolario, se podria afirmar que las auditorias de calidad y la reaccion positiva y

proactiva del traductor ante estas, le permitiria a dicho traductor alcanzar lo que hemos
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dado en llamar la «traduccion de precisién»: concepto de gestion del proceso traductivo
basado en la existencia de variables/dificultades, que requiere el uso de tecnologias y
otros recursos de apoyo para estimar, evaluar y entender esas variables/dificultades,

actuar sobre sus causas y optimizar asi el producto final.
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Desde una perspectiva formal, la escritura de textos juridicos esta sujeta a
convenciones estilisticas estrictas en lo relativo al registro y a las estructuras
de genero altamente codificadas. Existen fuertes restricciones a todo nivel,
desde la macroestructura de los textos a sus parrafos, oraciones y frases, con
una marcada tendencia a las formas estandarizadas, poco frecuentes o
practicamente nulas en la lengua general, frases hechas, colocaciones y
referencias anafdricas, catafdricas y extratextuales. Estas formas linguisticas
congeladas que casi no permiten variaciones de forma solo pueden ser
traducidas recurriendo a rutinas paralelas en la cultura de llegada. Por otro
lado, el discurso juridico es intrincado y oscuro, y refleja no solo la
complejidad del pensamiento y razonamiento legales sino también la
verbosidad y pompa tradicionalmente asociados con esta profesion. En este
contexto, se revaloriza el papel del traductor quien ademéas de
«transcodificador linglistico» deberd ser experto en comunicacion
intercultural con voz y pensamiento critico propios basados no solo en
criterios estrictamente linguisticos, sino también en consideraciones
extralinguisticas. Sera él quien decida del skopos del texto meta y del
método y procedimiento que aplicara al momento de resolver problemas
puntuales de traduccién dentro del contexto situacional en el que se produce
la comunicacién intercultural. El traductor investigador debera contar con
las herramientas necesarias y poseer el conocimiento tedrico de los sistemas
legales y ramas del derecho pertinentes para llevar a cabo la tarea de
traducir este tipo de textos con la profesionalidad y responsabilidad que
demanda la tarea. Como miembros de un equipo de investigacion de la
Facultad de Lenguas cuyo campo de trabajo ha sido hasta ahora la
traduccion juridica en cuatro lenguas de trabajo —aleman, espafiol, francés
e inglés— presentaremos instancias de estas experiencias y analizaremos
casos practicos de investigacion puntual en las areas en las que hemos
desarrollado nuestros estudios.
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Palabras clave: traduccion juridica, investigacion puntual, enfoque,

metodologia, sistemas legales

1. Introduccién

Ciapuscio y Kuguel (2001: 43) definen los textos especializados como «productos
predominantemente verbales de registros comunicativos especificos, que se refieren a
tematicas propias de un dominio de especialidad, y que responden a convenciones y
tradiciones retéricas especificas». Los textos juridicos, en su calidad de textos
especializados, son instrumentos de uso, escritos en lenguaje juridico, que tienen una
forma y una funcion determinadas en cada cultura. Tales textos muestran rasgos tan
caracteristicos, un lenguaje tan fosilizado y unas estructuras textuales tan estereotipadas
que pareciera, a primera vista, que todos los problemas de traduccion fueran a reducirse

a resolver las dificultades terminologicas o gramaticales.

Sin embargo, la verdadera dificultad de este tipo de textos no reside solo en el léxico o
la sintaxis, sino en su campo tematico, en los conceptos y la disciplina teorica que los
contextualizan. A estas dificultades se suma «la falta de equivalencias entre sistemas
juridicos que el traductor juridico debe suplir con un profundo conocimiento de estos
sistemas que la traduccién, como acto de comunicacion intercultural, pone en contacto»
(Borja Albi, 2000: 143). Rosa Rabadan (1991), en su libro Equivalencia y traduccion,
sostiene que los sistemas terminologicos no estan estandarizados a nivel internacional
como sucede con los textos cientificos o técnicos que, al no depender de variaciones
extratextuales especificas, son textos overt, es decir que pueden desligarse
conceptualmente de la cultura que los produce. Por el contrario, los textos legales en
traduccion son de tipo covert, pues su sistema terminoldgico depende de la organizacion
juridica e institucional de la sociedad en que funcionan y no pueden desprenderse de la

cultura de origen.

La principal diferencia que existe entre los sistemas juridicos no solo radica en la
incongruencia entre los conceptos, sino también en la falta de paralelismo desde el
punto de vista procesal. Cada sistema juridico esta regido por reglas diferentes. Segun

Couture (2004), los diversos sistemas juridicos corresponden a realidades sociales,
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econdmicas, politicas, religiosas, morales, de las cuales el derecho actiia como elemento
aglutinante més que como un elemento ordenador. Las diversas fuentes originarias del
derecho adquieren en esos sistemas muy diverso significado y jerarquia. Ademas, el
discurso juridico se caracteriza por ser estilisticamente opaco, la mayoria de las veces
de alta complejidad interpretativa y que refleja no solo la complejidad del pensamiento
y razonamiento legales sino también la verbosidad y pompa tradicionalmente asociados
con esta profesion; por todo lo expresado anteriormente, los estudios semanticos y

sintacticos sobre la terminologia juridica son poco abundantes.

Desde una perspectiva formal, la escritura de textos juridicos esté sujeta a convenciones
estilisticas estrictas en lo relativo al registro y a las estructuras de género altamente
codificadas. Existen fuertes restricciones a todo nivel, desde la macroestructura de los
textos a sus parrafos, oraciones y frases, con una marcada tendencia a las formas
estandarizadas, poco frecuentes o practicamente nulas en la lengua general, frases
hechas, colocaciones y referencias anaforicas, cataforicas y extratextuales. Estas formas
linglisticas congeladas que casi no permiten variaciones de forma solo pueden ser
traducidas recurriendo a rutinas paralelas en la cultura de llegada. En este contexto, se
revaloriza el papel del traductor quien ademas de «transcodificador lingiistico» debera
ser experto en comunicacion intercultural con voz y pensamiento critico propios
basados no solo en criterios estrictamente linguisticos, sino también en consideraciones
extralinguisticas. Sera él quien decida del skopos del texto meta y del metodo y
procedimiento que aplicara al momento de resolver problemas puntuales de traduccién
dentro del contexto situacional en el que se produce la comunicacion intercultural. El
traductor investigador debera contar con las herramientas necesarias y poseer el
conocimiento teorico de los sistemas legales y ramas del derecho pertinentes para llevar
a cabo la tarea de traducir este tipo de textos con la profesionalidad y responsabilidad

que demanda la tarea.

En cuanto a las teorias de traduccion aplicadas para resolver estos problemas, cabe
destacar los principios de la teoria funcionalista (Reiss-Vermeer, 1996; Honig-
Kussmaul, 1982; Nord, 1996), ya que esta pone especial énfasis tanto en las funciones
del texto original como de su traduccién, pudiendo estas no ser idénticas. Reiss y
Vermeer, apoyandose en la practica profesional, sostienen que toda traduccion esta

mediatizada por el objetivo (o funcidn) que se le asigne al texto meta (TM) en la cultura
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de llegada y que puede no ser el mismo que el del texto de origen (TO) (Teoria del
Skopos). La idea es que «no hay una Unica forma de traducir un TO, sino tantas como
objetivos traslatorios, y que estos determinan las diferentes estrategias de traduccién»
(Moya, 2007: 88). Esta teoria del skopos engloba la traduccion dentro del &mbito de la

accion intercultural en la que toda accidn estéa en funcion de su finalidad.

Gideon Toury (1980) defiende una teoria de la traduccion orientada hacia el texto meta,
adopta el concepto de «polisistema» y apuesta por una equivalencia traslatoria mas
compleja, que nunca puede ser total, y en la que las interferencias del sistema meta
desempefian un papel relevante. Las opciones del traductor responden a situaciones
concretas y no siempre elige siguiendo el modelo del TO. Al considerar la traduccion
desde el punto de vista de la cultura meta, Toury sostiene que la equivalencia traslatoria
no constituye un ideal utdpico y abstracto sino que se transforma en un hecho empirico:
el texto traducido existe como un artefacto cultural que reemplaza al TO mediante una
version aceptable en la cultura de llegada. Solo se puede entender el proceso de
traduccion si se analizan los textos traducidos desde la perspectiva de sus contextos
linglistico-culturales. De esta manera, deben asignarse a las traducciones maltiples
identidades, dependiendo de las fuerzas que rijan el proceso de toma de decisiones en
un momento determinado. Tanto Even-Zohar (1979 1. 1-2: 287-310) como Toury
limitan su analisis a entidades denominadas «literarias» y tienden a separar el
polisistema literario de otros sistemas significativos en una cultura, por ejemplo, el
legal. En este ambito, han surgido muchas dudas en cuanto a la aplicabilidad de la teoria
del funcionalismo a la traduccion de textos juridicos (Trosborg: 1994). Esta autora
considera que el énfasis puesto en el receptor, propio del enfoque funcionalista, es
inaceptable en el discurso legal, ya que este esta sujeto a rigurosas «reglas de

interpretacion».

Sin embargo, incluso en el ambito juridico donde el TO, su significado, su fuerza e
intencién deben ser analizados e interpretados cuidadosamente, en muchas situaciones,
es posible obtener méas de un encargo de traduccion y el traductor debe tomar decisiones
estratégicas sobre la base de un nimero de variables, dando lugar, de esta manera, a la
aplicacion de criterios funcionalistas, incluso en un contexto de absoluto respeto al

significado y a los valores del original.
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El documento legal y el efecto juridico deseado deberan ser interpretados correctamente
por el destinatario. Asi Nord (1996) establece este nuevo concepto de lealtad (loyalty)
como evolucidn, en sentido contrario al principio de fidelidad tradicional que se referia
solo al texto de origen y explica el nuevo concepto como la responsabilidad del
traductor frente a los participantes en la interaccion translativa, atendiendo no solo al
autor del texto original, sino también a las expectativas del cliente que encargé la
traduccion y, en el caso que nos ocupa, del lector especializado en la cultura meta. La
misma autora aclara que «el skopos de un encargo de traduccion particular puede
requerir de una traduccion “libre” o “fiel” o una situada entre estos dos extremos,
dependiendo de la funcién y del propdsito de la traduccion» (1996: 12-19). Como ya lo
especificaramos, puede haber casos en los que el receptor pueda requerir una relativa

literalidad.

En la traduccion juridica, se trabaja con distintos tipos de equivalencia —equivalencia
formal, funcional, dindmica— (Weston, 1983; Hickey, 1993; Mayoral Asensio, 1994;
Franzoni, 1996). Al utilizar en la lengua meta una expresion que denota el concepto
equivalente mas cercano, se estd empleando el método de equivalencia funcional,
contextual, cultural. De esta manera, «la teoria interpretativa de la traduccion se queda
con el sentido, el discurso, el mensaje y la comunicacion real o auténtica» (Moya, 2007:
73).

Como miembros del equipo de investigacion en el campo juridico-terminologico,
describiremos a continuacion distintos ejemplos de investigacion puntual que aplicamos
en cada uno de los proyectos llevados a cabo hasta el presente con el fin de acortar la
brecha existente entre los sistemas juridicos en los cuales se producen los documentos
por traducir y, de esta manera, lograr mayor precision, naturalidad y fiabilidad

terminoldgica en las distintas areas del saber especializado.

Para ello, trabajamos mayormente con el contraste de la fraseologia propia de los
distintos documentos que constituyeron los corpus de trabajo, a saber, poderes
notariales, documentos procesales en el derecho de familia y documentos académicos.
En esta instancia, se trabaja con textos paralelos, es decir, textos originales en la lengua
de partida o en la de llegada sobre el mismo tema y cuya funcion es similar o
equivalente a la de la traduccién. El trabajar con estos textos forma parte del proceso de

lectura y documentacion que precede a la traduccion en si y aporta nuevos y mas
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concretos conocimientos sobre el tema. Cuando se comparan y contrastan documentos
que contienen la terminologia y fraseologia propias del campo en el que se produjeron,
se obtienen traducciones que responden a las necesidades especificas de comunicacion
de los usuarios y que tienen, como finalidad primera, la produccién de un texto legal
dentro de un contexto legal. El estudio comparativo, en este sentido, tiene como
finalidad principal solucionar los problemas que presenta el campo de la traduccion
especializada y arrojar luz sobre la opacidad de los términos que pertenecen a estos
campos arriba descriptos; en esta tarea, la equivalencia funcional tiene un lugar de
privilegio al tratar de resolver el enigma de la traduccion basada en la similitud o no de

los términos, su equivalencia o radical diferencia.

2. Poderes notariales

Los poderes notariales presentan una serie de sintagmas nominales y unidades
terminologicas verbales (UTV) que requieren un anlisis terminologico profundo al
momento de su traduccion. Estas UTV ofrecen mayor dificultad al traductor por
distintas razones: o bien porque se pueden prestar a confusiones y malentendidos por
presentar aspectos morfoldgicos o fonoldgicos parecidos en ambas lenguas, o bien
porque no se han clarificado los rasgos de sinonimia, antonimia y otros rasgos léxicos y
semanticos que caracterizan a muchas de estas unidades. Con el fin de determinar
claramente estos aspectos y dejar de lado las posibles ambigliedades tanto en la lengua
de partida como en la de llegada, se elaboraron definiciones terminoldgicas de todas las
UTV las cuales no agotan el contenido de la nocion o referente, sino que, por el
contrario, contemplan e incluyen las caracteristicas esenciales del término y lo ubican

en un contexto Unico de uso para cubrir las expectativas del usuario. Ejemplo:

— UTV en espafiol: conceder quitas y esperas

Esta expresion resulta un tanto confusa. Para desentrafiar su sentido debemos
analizar cada uno de los componentes de la unidad: acuerdo que se celebra entre
el deudor y los acreedores para lograr la disminucién del monto de las deudas
o aplazamiento en el cumplimiento de la obligacion o ambas cosas a la vez.

Reduccién de una deuda por decision del acreedor.
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— Traducciones

Inglés: composition (if acceptance of partial payment); extension (if acceptance
of extension of payment period)

Franceés: consentir des remises de dettes ou des délais de paiement

Aleman: Schuldenerlass und Stundung gewéhren

Respecto de la fraseologia propia de este tipo de textos, el trabajo con textos paralelos
también proporcion6 algunos equivalentes funcionales y culturales cuyo uso apunté a

lograr la precision terminolégica y conceptual buscada:

Espafiol: comparecid personalmente ante mi
— Traducciones

Inglés: personally appeared before me
Francés: XX a comparu devant moi

Aleman: Vor mir, XX erschien heute Frau/Herr YY / Heute erschien vor mir,
XX, Frau/Herr YY

Espafiol: conferir / otorgar poder (...) a favor de YY

— Traducciones

Inglés: to grant power of attorney to (...) for and on behalf of (...) / to confer

power of attorney upon YY
Francés: XX a, par ces présentes, constitué pour mandataire général YY

Aleman: XX erteilt Vollmacht an YY

Espafiol: para que en su nombre y representacion proceda a... (+ lista de
infinitivos)

— Traducciones
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Inglés: for him and in his name, place and stead to ... (+ list of infinitives)

Francés: Par cette procuration, le mandataire est en droit d’effectuer les

operations suivantes (+ infinitif)

Alemén: (..) Sie/lhn in allen (...) Angelegenheiten, bei denen eine
Stellvertretung gesetzlich zuldssig ist, umfassend zu vertreten. Die Vollmacht

umfasst insbesondere die Befugnis (...)

Espafiol: a efectos de autorizarlo para que realice todas las gestiones necesarias

a fin de que designe..., otorgue... (...)
— Traducciones

Inglés: to empower / authorize / an attorney-in-fact to do and perform any and
all necessary acts to make, constitute and appoint ... / to entrust ... the mandate

to ... (+ list of infinitives)
Frances: a l'effet de (+ infinitif)

Aleman: (...) soll der Bevollméachtigte befugt sein (...)

Asimismo, se estudiaron las relaciones de sinonimia y de antonimia en las UTV con el
fin de detectar las relaciones entre pares de unidades cuyos conceptos eran los mismos o
diametralmente opuestos (rasgo caracteristico de este tipo de textos), se representaron
formalizada y graficamente las relaciones detectadas y se plasmaron en mapas

conceptuales y semanticos que ilustran dichas relaciones.

derechos

cancalar

renunciar
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renovar

concordatos

cobrar

3. Documentos académicos

En cada una de las unidades académicas de la Universidad Nacional de Cordoba, existe
una gran movilidad, tanto de docentes como de estudiantes, no solo en el dmbito
nacional sino, sobre todo, en el internacional en virtud de los programas y convenios de
intercambio con distintas universidades del mundo que tienen como finalidad llevar a
cabo actividades de grado, posgrado, investigacion o extensién. En la mayoria de estos
intercambios, la presentacion de los certificados analiticos de las asignaturas cursadas
en cada carrera constituye un requisito esencial al momento de postularse para los
convenios académicos y laborales internacionales. En este contexto, realizamos un
estudio inter y transdisciplinario, a la vez que contrastivo y terminologico, de las

asignaturas que ofrecen estas facultades con el fin de traducirlas a las lenguas de trabajo
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de nuestro equipo: alemén, francés e inglés. Este estudio es contrastivo porque
confrontamos las definiciones y contenidos de nuestras asignaturas con aquellas
dictadas en el mismo campo del conocimiento en universidades de Alemania, los

Estados Unidos, Francia e Inglaterra. Ejemplo:

Espafiol: Teoria y Practica de la Investigacion

Objetivos: Hacer que el alumno conozca y comprenda la necesidad de la
formacion y es desarrollo de una actitud metddica en todas sus actividades como
estudiante universitario (aprendizaje, estudio, investigacién) y se inicie en la
practica de trabajos de investigacion a través de la realizacién de una monografia

que permita aunar los conceptos teoricos con la practica concreta.

— Equivalentes
Inglés
Equivalente parcial: Research Methods in Translation and Interpreting Studies

This course unit focuses on a range of skills and methods which are of relevance
for translation and interpreting studies research and translation/interpreting
analysis. The unit is designed to prepare students explicitly for their dissertation
work. It also provides training in specific research methods, giving students the
tools to evaluate existing research and to apply research findings appropriately in
their own academic work. Topics covered include: research trends and the
research process; models and methods for translation and interpreting research;
application of knowledge and skills acquired on the MA program when planning

and executing MA dissertations; preparation of an MA dissertation proposal.)
Traduccion final: Theory and Practice of Research Methods

En este caso, la asignatura de la Facultad de Lenguas incluye temas mas
generales (y no solo relacionados con «Translation and Interpreting Studies»).
Para la version final, seguimos el formato del nombre utilizado en las
asignaturas «Theory and Practice of Translation» y «Theory and Practice of

Terminology» de la NYU School of Continuing and Professional Studies y de la
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University of Portsmouth. Otra opcién podria ser «Research Methods: Theory
and Practice», ya que es frecuente encontrar este formato en el nombre de las
asignaturas en inglés (por ejemplo: «Social Media: Theory and Practice»,
«University Teaching: Theory and Practice», «Qualitative Methods I: Theory

and Practice»).

Francés
Equivalente parcial: Théorie et pratique de la recherche

En francés, la denominacién del equivalente es transparente, pero la nocion a la
que remite lo es un poco menos: Théorie et pratique de la recherche, impartida
en varias universidades francesas (por ejemplo, Université Francois Rabelais de
Tours, Université de Franche-Comté, Université Montpellier 3, entre otras)
refiere generalmente a una materia de posgrado, enmarcada en el master y no en
los estudios de grado. Si bien el enfoque presentado tiene en cuenta el panorama
conceptual y metodologico general, las actividades practicas giran en torno a los
métodos de trabajo especificos para la investigacion universitaria y a la
preparacion de la tesis de maestria (mémoire de master). De todos modos, lo
consideramos un equivalente adecuado a nuestro proposito, y las diferencias

nocionales quedaran explicitadas en la definicion y alcance del término.

Aleman
Equivalente: Theorie und Praxis des wissenschaftlichen Arbeitens

Esta asignatura se imparte con esta denominacion en varias universidades de
habla alemana y no solo en carreras relacionadas con la traduccion. Los
contenidos son similares a los de la materia dictada en la Facultad de Lenguas,

siempre teniendo en cuenta cuestiones especificas de la carrera de la que se trate.

4. Documentos procesales

En el campo del derecho procesal, se trabajo con textos de diversa indole tales como

exhortos, demandas, cédulas de notificacion, sentencias, entre otros, cada uno de los
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cuales con caracteristicas textuales propias y conceptos especificos que conforman el
documento Illamado expediente en los juicios de divorcio, adopcidn y sucesion. De la
misma manera que en los proyectos anteriores, y una vez conformado el corpus de
trabajo, se procedid a la investigacién puntual sobre las unidades terminoldgicas (UT)
escogidas que llevd a la elaboracion de las definiciones en la lengua de partida y a la
basqueda del equivalente en la lengua de llegada. La investigacién puntual llevada a
cabo en tal sentido se plasmo, en primer lugar, en fichas de vaciado en planillas Excel
(véase ejemplo mas abajo) y en fichas terminoldgicas del programa Multiterm de
Trados; la base de datos asi conformada constituye un glosario/vocabulario
terminoldgico que explicita no solo la UT y su definicidn en la lengua de partida, sino
que incluye los equivalentes, correspondencias o traducciones en las lenguas de trabajo,
los campos de especialidad y los contextos que aseguran la pertinencia de la UT a tales

ambitos especializados. Ejemplos:

Espafiol: adopcion (recibir como hijo, con los requisitos que establecen las

leyes, al que no lo es naturalmente)
— Equivalentes

Inglés: adoption

Francés: adoption

Aleman: Adoption / Annahme als Kind
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E evel
Entry number: 3
= Espaiiol (ES)
Dominio: Derecho
Subdominio 1: Derecho de famila
Subdominio 2: Adopcion
Term: adopcion
Fuente del término: SEN737 02
Definicion: Accidn de recibir como hijo, con los requisitos v solemnidades que establecen las leyes, al que no lo es naturalmente
Fuente de la definicién: OSCIJUR 01
Categoria gramatical: sustantivo

Género: femenino

Nimero: singular

Contexto: Vistas: las presentes actuaciones caratuladas: "C.5.A S Adopcidn” /.../
Fuente del contexto: SEN73702

Autor: AMG

W 1taliano (IT)
Dominio: Diritto
Sottodominio 1: Diritto di famiglia
Sottodominio 2: Adozione
Term: adozione
Fonte del termine: SEN24504
Definizone: Istituto giuridico che permette di formarsi una filiazione civile, cioé fondata su un consenso e una disciplina legale
Fonte della definizone: DIZLIM 95
Categoria gramaticale: sostantivo
Genere: femminile
Numero: singolare
Contesto: [.../la Corte Costituzionale ha dichiarato lillegittimita dell'art. 291 del Codice Civile, che non consente l'adozione a chi abbia discendenti legittimi o legittimati minori o, /.../
Fonte del contesto: SEMN24504
Autore: EL
== Deutsch (DE)

Bereich: Recht
Unterbereich 1: Familienrecht
Unterbereich 2: Adoption
Term: adoption
Quelle Termin: UR100903 01
Definition: Das Entstehen eines Eltern-Kind-verhalinisses ohne Ricksicht auf natirliche Abstammung.
Definitionsquelle: http:/fwww.bpb.dejwissen/BEWMNH,D,0,Adoption. hitml
Gramatische Kategorie: Substantiv
Genus: feminin
Numerus: singular

Kontext: Mit der Verfassungsbeschwerde wendet sich der Beschwerdefuhrer gegen die Zuriickweisung des Antrages seines gesetzlichen Vertreters, die Einwiligung seiner leiblichen
Mutter zu seiner Adoption durch die Pflegeeltern gemal § 1743 BGE zu ersetzen,

Kontextquelle: UR100903 01
Bemerkungen: Sin: “annahme als kind "~ ~annahme als kindes statt™
Autor: PG
B Francais (FR)
Domaine: Droit
Sous-domaine 1: Droit de la famille
Sous-domaine 2: Adoption
Term: adoption
Source U.T.: ARDAIX 99
Définition: Lien de filiation juridigue entre un enfant et des parents qui ne sont pas du méme sang
Source de la définition: http: f{danc. free. frffamilleffiliat.htm=2. 1.1
Catégorie grammaticale: nom
Genre: féminin
Nombre: singulier

Contexte: /.../l'adoption en France est possible méme dans le cas ol |a loi personnelle de I'enfant ne connait pas ou prohibe cette instituti on, 2 la condition que le représentant du

mineur ait donngé son consentement & 'adoption en pleine connaissance des effets attachés par |3 loi francaise & 'adoption et en particulier, dans le cas de 'adoption plénigre,

du caractére complet et irrévocable de |a rupture des li ens qui unissai ent I'enfant & sa famille par e sang ou aux autorités de tutelle de son pays d'origine,
Source du contexte: ARDALX 39
Auteur: MFT
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permitié analizar las caracteristicas propias de cada documento, sobre todo aquellas que

tienen que ver con su fraseologia y terminologia especificas en la lengua de partida para
luego poder encontrar el equivalente total o parcial en la lengua de llegada. Tratamos de
demostrar que la falta de equivalencias, en algunos casos, se puede subsanar con
métodos, procedimientos y parametros explicativos mas eficaces que refuerzan la
naturaleza funcional-relacional de la traduccién. La investigacion puntual en cada una
de las unidades terminoldgicas de las distintas areas del derecho que estudiamos resulta

una herramienta esencial al momento de tomar decisiones traductoldgicas que se veran

reflejadas en la calidad de las traducciones que llevemos a cabo.
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Resumen

Tras haber obtenido su titulo de traductor, algunos graduados universitarios
consideran —o se dan cuenta de— que su educacion de grado fue insuficiente.

Para resolver esta cuestion, se proponen continuar su formacion y se inscriben en
programas de posgrados, sin tener idea de cuéles son sus carencias o de cuales
serén las exigencias del siguiente ciclo o, incluso, de sus fortalezas.

El paso al posgrado ya no requiere —como en el caso del grado— cuestionarse la
propia vocacion, sino hacer un buen (auto) diagndstico y contar con la informacién
correcta y necesaria para tomar la mejor decision. Ademas, existen otros factores
que deberan tenerse en cuenta, tales como el tiempo y el dinero que se invertiran y
una vision clara de la aplicabilidad del posgrado.

En la Argentina, la oferta de estudios de posgrados en materia de Traductologia no
ha alcanzado un alto nivel de desarrollo todavia. Esto hace que algunos traductores
se muestren escépticos a la hora de decidirse por continuar sus estudios. En
consecuencia, la formacidn de investigadores y la produccion de literatura gris
también resultan afectadas en gran medida.

En esta ponencia, se analizaran algunos programas locales e internacionales, para
conocer el ambito y la incumbencia de los traductores que han decidido continuar
con sus estudios universitarios de posgrado (especializacién/maestria/doctorado) y
cuéles son los requisitos para abordarlos exitosamente. Asimismo, se presentara un
estudio de caso para tener como referencia y entender la dindmica del traductor-
alumno en el segundo y tercer ciclo de la universidad y en su formacién continua.

Palabras clave: Formacion continua, investigacion, literatura gris, posgrados

Introduccion

En esta ponencia, comentaré mi experiencia como traductor-alumno.
Segun el sistema educativo espafiol, en la universidad existen tres ciclos:
1. Grado. Grado en Traduccién e Interpretacion.

2. Maestria. Su fin es especializarse en algin campo de la Traductologia.
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3. Doctorado. Tiene por objeto formar investigadores.

En 2004, comencé a cursar «el Doctorado en Traduccion, Sociedad y Comunicacion» de la
Universidad de Granada. Se trata de un programa interuniversitario, ya que se imparte desde
tres universidades: Universidad de Granada (Espafia), Universidad Jaume | (Espafia) y
Universidad Heriot-Watt (Edimburgo). Este doctorado recibi6 oportunamente la Mencion de
Calidad del Ministerio de Educacion de Espafia.

En 2007, tras haber cursado el doctorado, obtuve el Diploma de Estudios Avanzados (DEA) del
Tercer Ciclo™. Este diploma acredita suficiencia investigadora para la presentacion de una tesis

doctoral.

Actualmente, me encuentro en fase de tesis y pienso defenderla en 2016.

Desarrollo

Tal como se anticipa en el resumen, para cursar un programa de posgrado, no necesitamos

tomar una sesion de orientacion vocacional.
Sin embargo, debemos analizar varios factores:
Edad

Se dice que la mejor etapa de desempefio de un traductor se presenta entre los 45 y 50 afios; por

lo tanto, seria aconsejable cursar el posgrado antes.

Qué estudiar

En primer lugar, debemos saber que las maestrias son programas para especializarnos en algin

tema en particular. Por ejemplo, Maestria en Informatica Aplicada a la Traduccion (IAT).

En cambio, el doctorado es un programa destinado a desarrollar investigadores. Por ejemplo,
Doctorado en Traductologia. Los investigadores se dedican a estudiar la teoria y la practica de
la traduccidn sobre la base de paradigmas o de experimentos —entre otras cosas—, que

permitan hacer avanzar el conocimiento de nuestra disciplina.

Tiempo

11 Equivale a master.
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Para cursar los posgrados, hace falta tiempo. En el caso de los traductores, el tiempo es un bien
escaso; por esta razon, es importante evaluar este factor, segun la situacion personal de cada

uno.

Necesidad
¢ESs necesario hacer un posgrado?

Algunos traductores piensan, por ejemplo, que luego de cursar una maestria traduciran mejor;
esto no siempre es asi. Por otra parte, hay traductores que piensan que es necesario cursar un

doctorado para entender en profundidad la teoria de la traduccidn; esto tampoco es asi.

Informacion
Antes de tomar la decision de cursar un posgrado, habra que averiguar varias cuestiones:

1. Si el programa esta acreditado o no por la CONEAU —o institucion similar— y qué

categoria obtuvo al ser evaluado.

2. Cuantos arfios hace que se dicta, cuantas cohortes hay y qué opinidn tienen sobre el programa

cursado.
3. Como esta conformado el plantel docente, quiénes son los profesores y qué formacion tienen.

4. Cuantos grupos de investigacion tiene la universidad, si son formales (financiados) o no, qué

grado de desarrollo tiene el area de investigacion y qué modelos o teorias han desarrollado.
5. Qué obras componen su literatura gris y qué difusién y alcance tienen.

6. Con qué recursos cuenta la institucion. Por ejemplo, si dicta un doctorado, debera tener una

biblioteca con una gran cantidad de obras para su consulta®.

7. Como esta conformada la red de instituciones asociadas —convenios— que tiene la
universidad. Esto abre una gran cantidad de puertas para becas, pasantias, trabajo en el exterior,

ofertas de empleo, publicaciones, programas de intercambio, etc.®

Aplicabilidad

12| a hiblioteca de la Facultad de Tel de la Universidad de Granada, por ejemplo, tiene casi 30.000 obras.

13 Por ejemplo, todos los doctorados cursados en Espaiia son reconocidos en Alemania.



78

Otra cuestion muy importante —y muchas veces no valorada— es de qué forma se aplicara el

conocimiento aprendido en el posgrado. Algunas formas posibles son:
Para tener certeza del dominio de un campo especifico.
Para crear empresas de traduccion.
Para producir conocimiento nuevo.
Para disefiar proyectos de investigacion.

Para crear instituciones educativas relacionadas con la Traductologia o programas de

posgrados.
Dinero

Los programas de posgrados no son gratuitos. Este es otro tema que, a veces, no se tiene en
cuenta o no se incluye en la proyeccién del calculo de esfuerzo, tiempo y dinero que hay que

hacer.

Espafia
Volviendo a mi caso, el doctorado que cursé se dividia en dos partes:
Periodo de docencia.

Periodo de investigacion tutelada.

El periodo de docencia comprendia 30 cursos (asignaturas) a eleccion. Cada curso otorgaba 3
créditos; excepto el curso de «Introduccion a la investigacion» cientifica, que otorgaba 5 y era

obligatorio. Elegi los siguientes cursos:
Didéctica de la traduccion.
Tendencias actuales de la Traductologia.
La traduccion técnica y de las nuevas tecnologias.
Géneros textuales en la industria de la traduccion.

Microestructura textual, andlisis contrastivo y pragmatica de la traduccion.

A su vez, los cursos estaban relacionados con una linea de investigacion. Por ejemplo, en mi

caso, elegi dos lineas de investigacion:

Didactica de la traduccion.
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Nuevas tecnologias.

Para aprobar la cursada del doctorado y obtener el DEA, habia que:
obtener 15 créditos;
presentar una memoria (Dal Dosso: 2007a); y

defender un trabajo de investigacion.

Si bien cursé el doctorado a distancia, en 2007, tuve que ir a Granada a defender mi trabajo de

investigacion para la obtencion del DEA.

En su momento, recibi todo el material por correo electrénico y postal. El intercambio con los

docentes se hizo mediante correo electrénico y postal, fax y llamadas telefonicas.

Para el periodo de investigacion tutelada, habia que preparar un trabajo de investigacion que
siguiera la linea de investigacion elegida, con la tutela de un director. Mi trabajo combina las
dos lineas de investigacion elegidas. Se denomina «La inclusién de las TIC en los programas
universitarios de formacion de traductores de la Argentina» (Dal Dosso: 2007b). El trabajo ya

fue citado por varios investigadores, tanto nacionales como internacionales.

Para poder defender la tesis, la Universidad de Granada exige que el doctorando haya escrito un
articulo en alguna publicacion de calidad; es decir, de renombre internacional en el mundo de la
Traductologia. En mi caso, presenté el articulo «Una formacion de calidad para un desempefio
de calidad» (Dal Dosso: 2009), publicado por la prestigiosa editorial suiza Peter Lang en el libro
CIUTI-Forum 2008. **

Actualmente, el doctorado no ser cursa; ahora, tras haber terminado una maestria, el interesado

debera conseguir un director, preparar la tesis doctoral y defenderla.

Argentina

En la Argentina, el nivel de desarrollo de los estudios de posgrado en materia de Traductologia
es bajo. Segun la CONEAU (2014), solo existen:

Tres especializaciones
Especializacion en Traduccion Cientifica y Técnica (UNC).

Especializacion en Traduccion Juridica y Econdmica (UNC).

14 Aparece en Google Scholar. V. Referencias bibliograficas.
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Especializacion en Traduccion en Relaciones Econdmicas Internacionales en Idioma Inglés
(UMSA).

Tres maestrias
Maestria en Traductologia (UNC).
Maestria en Traduccion de Inglés (UB).

Maestria en Traduccion e Interpretacion (UBA).

Un doctorado

Doctorado en Ciencias del Lenguaje con mencién en Traductologia (UNC).

Seguramente, a esa altura de la ponencia usted se preguntara por qué tal titulo. Pareceria ser que

luego del posgrado no hay nada mas. Si, hay algo mas; por ejemplo, los estudios posdoctorales.

Conclusiones

Los estudios de posgrado sirven para que el graduado contine con su «aprendizaje

permanente».

La eleccidn de un programa u otro depende de varios factores, siendo la aplicabilidad el que,

posiblemente, le dé més sentido a la eleccion.
A la hora de elegir, es necesario contar con informacion completa y actualizada.
La Argentina tiene todavia mucho por recorrer en materia de posgrados.

La Traductologia necesita graduados mas especializados e investigadores mas comprometidos

con el avance de nuestra disciplina.
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Resumen
Actualmente en la provincia de Santa Fe, no existen listas de peritos para la
labor de «Perito Intérprete en Lengua de Sefias» y/o «Perito auxiliar para
personas con discapacidad», como si hay en otras provincias y, ante hechos
particulares e imprevistos donde personas con esta discapacidad necesitan
de un traductor o auxiliar, se dificulta contactar a profesionales que puedan
cumplimentar tal tarea.
Desde el afio 2009, se intenta la apertura de dicha lista ante estos
Tribunales Provinciales sin obtener una respuesta favorable, ya que se
niega tal posibilidad por no ser una actividad que esté respaldada por un
Colegio Profesional. Lamentablemente, no existen en nuestra provincia
Instituciones educativas oficiales que expidan el titulo de «Intérprete de
Lengua de Sefias» como si existen otros lugares. Ante ello, nuestra
actividad como tal se ve dificultada y subestimada por la falta de una
matricula profesional.
En la actualidad, esta profesion solo puede ser avalada ante la
demostracion de la idoneidad para cumplir con tal tarea, como con la
presentacion de certificados otorgados por las Asociaciones de Sordos
existentes y demas certificados que legitimen tal aptitud, o mediante un
concurso especifico que se organice a tal fin. A través de la idoneidad
demostrable es como se puede acceder a diferentes ambitos laborales, pero
esto no es permitido en el &mbito judicial.
De esta manera, mientras se espere que se cree la carrera oficial para
intérpretes de lengua de sefias, no se esta atendiendo a una necesidad tan
primordial como es la de acceso a la justicia de este grupo social y a las
importantes legislaciones que respaldan sus derechos, como lo hace la
Ley N.° 26.378 «Convencion de derechos de las personas con
discapacidad».

Palabras clave: personas sordas, lengua de sefias, interpretacion, derechos,
accesibilidad
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Derechos versus Sistema Judicial: La falta de Peritos Intérpretes de lengua de
sefias dentro de la Justicia de la Provincia de Santa Fe

El Instituto Especializado en Derechos de las Personas con Discapacidad (IEDPD) se
inici6 a manera de comision dentro del Colegio de abogados de Rosario. Fue creado a
instancias de un grupo de profesionales del Derecho preocupados por la tematica de la
discapacidad, y varios de ellos abogados con algun tipo de discapacidad.

Desde el afio 2008, venimos trabajando en la tematica, persiguiendo los objetivos de
difusion de los Derechos de las Personas con discapacidad (PCD): capacitacion en la
tematica; investigacion; analisis y critica de la legislacion y jurisprudencia nacional,
provincial, municipal y comparada en materia de discapacidad; asistencia a jornadas y
congresos vinculados al tema; gestion de convenios con otras entidades publicas y
privadas; produccion de dictdmenes y proyectos legislativos en distintos oOrdenes
estaduales y publicaciones entre otros.

Personas con discapacidad y Derechos

Sobre la base de los marcos regulatorios actuales y del recorrido histérico del concepto
de «discapacidad», puede decirse que la discapacidad en tanto concepto social es
tomada mayormente como sin6bnimo de incapacidad, de inhabilidad, de imposibilidad
de acceder a determinados derechos y obligaciones de aquellas personas que portan
alguna discapacidad sea fisica, psiquica o intelectual. Puede observarse que en realidad
la discapacidad es producida cuando una persona con algun déficit o incapacidad al
intentar incluirse en el ambito social se encuentra con diversos obstaculos, sea por
ignorancia, negligencia o irresponsabilidad de las demés personas, que convierten a ese
déficit o incapacidad como los responsables de la discriminacién y olvido que padecen
dichos sujetos. Se trata de una crisis en silencio que afecta no so6lo a las propias PCD y
a sus familiares sino también al desarrollo social y econdmico de sociedades enteras en
las que una buena parte del potencial humano es excluido de la poblacién
econdmicamente activa.

Es indudable la estrecha relacidn existente entre Estado- sociedad- sujetos y derechos.

Sin marcos legislativos que garanticen y establezcan acciones de proteccion, los
derechos se tornan fragiles y vulnerables. Norberto Bobbio remarca que no basta con

fundamentar o proclamar tal derecho. Ni siquiera basta con protegerlo. EIl problema de
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su realizacion no es un problema filoséfico ni moral. Ni siquiera es un problema
juridico. Es un problema cuya solucion depende de un cierto desarrollo de la sociedad,
y como tal desafia, incluso, a la constitucion mas progresista y hace entrar en crisis
hasta el mas perfecto mecanismo de garantia juridica. Entonces, cabe decir que la
garantia de estos derechos dependera no solo del Estado, sino de la evolucion

sociocultural de una sociedad.

Actualmente, predomina el paradigma del Modelo social, que subraya que lo concebido
como discapacidades obedece a causas preponderantemente sociales: las personas con
discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales
0 sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Dentro de este paradigma es que se enmarca la Convencion Internacional de los

Derechos de las Personas con Discapacidad, Ley N.°26.378.

Convencién Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad

El art. 2 sobre comunicacion aclara que esta es lenguaje, visualizacion de textos,
Braille, comunicacidn tactil, macrotipos, multimedia de facil acceso, sistemas auditivos,
medios de voz digitalizada, lenguaje sencillo (de sefias y oral).

Dentro del art. 4 cabe resaltar:

o Promover y garantizar derechos

o Luchar contra la discriminacion

o Cumplir las leyes

o Informar

o Ofrecer participacion

o Formacion de técnicos, profesionales y decisores politicos

Dentro del art. 8 sobre sensibilizacion social:

o Lucha contra los estereotipos y prejuicios
o Superar falsas percepciones
o Acciones educativas y comunicacionales en todos los niveles (prevencion

primaria).
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Dentro del art. 9 sobre accesibilidad:
o Garantizar la accesibilidad al transporte, a las comunicaciones, al medio
fisico, a los servicios

o Promover la formacién de profesionales para la accesibilidad

La CIDPD dictamina que el Estado garantizara las debidas salvaguardas y el auxilio a
las personas que no puedan ejercer sus derechos por si mismas. Reconoce que algunas
PCD necesitan ayuda para ejercer su capacidad juridica, por lo cual los Estados deben
hacer lo posible para prestar apoyo a esas personas y establecer salvaguardias contra el

abuso de ese apoyo.

La interpretacion en el campo juridico

En el campo juridico, la lengua de sefias permite vincular a sordos con oyentes por la
via de la interpretacion. En todos los casos, la brecha linguistica se supera con la
presencia del intérprete y su trabajo en tribunales de justicia, comisarias, carceles y toda

situacion que demande interpretacion juridica en LSA.

Es un contexto especial donde se conjugan varios factores: las personas Sordas, el
lenguaje juridico, la situacion socio-linglistica de la Lengua de Sefias y la normativa
actual en materia de derechos civiles y procesales. Las personas sordas solo en un
porcentaje muy minimo logran alfabetizarse. Por tanto, para ellas, se hace
imprescindible el uso de la Lengua de Sefias como lengua de comunicacion con la

sociedad, por encima de la lengua escrita.

Rol del Intérprete en el ambito juridico

La interpretacion juridica precisa de una cierta especializacidn, y como consecuencia de
ello, una adecuacion de conocimientos y capacidades que hagan que el Intérprete de
Lengua de Signos esté en permanente formacién, renovando conceptos con el objetivo
altimo de ofrecer un servicio de maxima calidad a las personas Sordas y a la sociedad.

Es fundamental la adquisicién y contindo aprendizaje de conocimientos basicos del
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ambito juridico, que abarquen conceptos, instituciones, procedimientos y normativa
béasica, formacion que de alguna manera debe ser proporcionada de la manera mas
reglada posible.

No solo la formacion juridica basica es vital para ello, sino también poseer una amplia
cultura general, que no viene en muchos casos determinada por una simple titulacion
universitaria, sino por desplegar un abanico de actitudes y aptitudes que permiten
conocer lo que pasa en el mundo, en la sociedad, en la politica, en las noticias de
actualidad, habilidades que son basicas para la Interpretacion de cualquier tipo, pero que
en el ambito juridico es necesario e imprescindible para poder demostrar una fluidez y
dominio de conocimientos que permitan afrontar con garantia un ambito como el
juridico tan diverso, tan cambiante y tan técnico.

La responsabilidad que le cabe al intérprete de LS es similar a la de cualquier otro
traductor publico en el ejercicio de su funcion. Es importante que en el cumplimiento
de la CIDPCD para lograr el aporte de profesionales intérpretes de LS, se tomen los
recaudos necesarios en su formacion para no incurrir en un error mayor.

En otros casos, el «apoyo» de un intérprete con vasto conocimiento de lengua de sefias
y que no posee los conocimientos necesarios en cuanto a los procedimientos judiciales
adecuados, podra resultar en errores perjudiciales para la persona con discapacidad. La
necesidad y urgencia de la Justicia de contar con los auxiliares en el momento preciso
no siempre hace que la asista el personal adecuado. Se mide, generalmente, la eficacia y
competencia profesional ante la Justicia en términos de Lengua de Sefias.

Al decir de Mabel Remon, primera perito intérprete de LSA del pais, las personas
sordas siempre necesitan de un intérprete en este &mbito. Se ha demostrado que ellos
aprenden el castellano como segunda lengua. Su primera lengua es visual, hagan sefias o
no. Aun las personas oralizadas estructuran la graméatica de manera diferente de las que
oyen. En la lengua de sefas, el verbo ser, por ejemplo, no existe, su gramatica es similar
a las lenguas sajonas y todavia mucho mas similar a las gramaticas orientales, donde la

escritura es pictografica, esta divorciada de los fonemas.

Ese divorcio provoca que las personas sordas de Oriente no tengan dificultades de
lectoescritura. En cambio, nosotros escribimos y simbolizamos el sonido. Hay términos
del espariol que tienen muchos significados y la persona sorda, aunque lea los labios, no

va a alcanzar a comprender en toda su dimension y va a necesitar un intérprete. La
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lectura labial siempre es deductiva: en palabras como «cara», «cafia», «cala», la lectura

siempre es la misma. Todo el tiempo se est4 deduciendo por el contexto.

La traduccidn de escritos de personas sordas también da lugar a malos entendidos: ellos
escriben de acuerdo con la lengua del pais en el que han nacido, pero con la estructura
de la lengua de sefias. Lo que hace que, a veces, sea dificil entenderlo, como si uno

estuviera leyendo una carta de un oriental.
Algunas situaciones de interpretacion juridica

e Congresos Yy jornadas sobre Derecho
e En Tribunales: Audiencias laborales; Camaras Gessel; Mediaciones; Toma
de declaraciones; juicios; etc.

e En Comisarias: denuncias; declaraciones; arrestos, etc.

Situacion actual en la provincia de Santa Fe

Actualmente, en la provincia de Santa Fe, no existen listas de peritos para la labor de
«Perito Intérprete en Lengua de Sefias» y/o «Perito auxiliar para personas con
discapacidad», como si hay en otras provincias y, ante hechos particulares e imprevistos
donde personas con esta discapacidad necesitan de un traductor o auxiliar, se dificulta
contactar a profesionales que puedan cumplimentar tal tarea.

Desde el afio 2009, se intenta la apertura de dicha lista ante estos Tribunales
Provinciales sin obtener una respuesta favorable, ya que se niega tal posibilidad por no
ser una actividad que esté respaldada por un Colegio Profesional. Lamentablemente, no
existen en nuestra provincia Instituciones educativas oficiales que expidan el titulo de
«Intérprete de Lengua de Sefias» como si existen otros lugares. Ante ello, nuestra
actividad como tal se ve dificultada y subestimada por la falta de una matricula
profesional.

En la actualidad, esta profesion solo puede ser avalada ante la demostracion de la
idoneidad para cumplir con tal tarea, como con la presentacion de certificados otorgados
por las Asociaciones de Sordos existentes y demas certificados que legitimen tal aptitud

0 mediante un concurso especifico que se organice a tal fin. A través de la idoneidad
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demostrable es como se puede acceder a diferentes &mbitos laborales, pero esto no es
permitido en el &mbito judicial.

De esta manera, mientras se espere que se cree la carrera oficial para intérpretes de
lengua de sefias, no se esta atendiendo a una necesidad tan primordial como es la de
acceso a la justicia de este grupo social y a las importantes legislaciones que respaldan
sus derechos, como lo hace la Ley N.° 26.378 «Convencion de derechos de las personas
con discapacidad».

Ante esta situacion, se han realizado distintas acciones, por ejemplo, en el afio 2010, se
envié una carta al Colegio de Traductores de la Provincia, quien otorgd una reunion en
septiembre de 2011, donde se pudo exponer el caso. Se dio traslado de la situacion a la
Federacion Argentina de Traductores, quienes informaron sobre la imposibilidad de
otorgar matricula por idoneidad en ese momento.

Cuando tenemos un justiciable con discapacidad auditiva, el mismo queda
incomunicado con el sistema. Es de destacar que si bien existe en lineas generales una
buena predisposicion del personal a colaborar con las PCD, es cierto que este no se
encuentra debidamente capacitado para hacerlo de manera adecuada.

La realidad actual de la Justicia en relacion a las Personas con Discapacidad (PCD) es
que no son tenidos en cuenta al momento de disefiar politicas judiciales, tanto sea
cuando la PCD es un justiciable, como cuando el profesional es una PCD. Tampoco se
tiene en cuenta al momento del ingreso a la carrera judicial el cumplimiento de la ley
Pcial. 9325, modificada por la 11518 que establece el sistema de proteccion integral a
favor de las Personas con Discapacidad y que fija un minimo del 4 % de personal estatal
cubierto por trabajadores con discapacidad.

Es imperioso que se habilite a los profesionales idoneos en esta materia, para hacer

accesible la justicia a este grupo poblacional.

Propuestas

Lo primero por realizar es formular una Politica de Estado tendiente a lograr un mayor y
mejor Acceso a la Justicia. Para ello, es imprescindible contar con un trabajo de
coordinacion con la Corte Suprema de Justicia a fines de obtener un vinculo de
excelencia y trabajar en conjunto sobre estos temas.

Seria importante realizar cursos de capacitacion al personal judicial para que conozcan

el modo de actuar frente a Personas con discapacidad y que sepan apropiadamente el
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modo de conducirse frente a estas, para que la colaboracién necesaria sea lo mas
efectiva posible y lo menos invasiva para la PCD.

En relacién a las Personas con Discapacidad Auditiva, es necesario, ante todo, lograr
que el Colegio de Traductores acepte como intérpretes idoneos a los actuales, ya que no
existe hoy dia la carrera de traductor en LSA reconocida oficialmente.

Por otra parte, es de gran importancia crear esta carrera, vale decir la Tecnicatura en
Interpretacion en Lengua de Sefias Argentinas, para lo cual sera necesario una
coordinacién y un trabajo de colaboracién con el Ministerio de Educacion de la
Provincia. Sin dudas, lograr los primeros traductores oficiales, demandara varios afios,
con lo cual es imprescindible contar con el personal idoneo que hoy existe,
reconociéndolos como tal y permitiendo su labor en los Tribunales.

Cabe comentar la existencia del programa de Acceso a la Justicia del Ministerio de
Justicia de la nacion, denominado ADAJUS y que en breves lineas consiste en lo
siguiente: Es el Programa Nacional de Asistencia a las Personas con Discapacidad en
sus Relaciones con la Administracion de Justicia. Fue creado en 2011 por el Dcto.
1375/2011 del Ministerio de Justicia de la Nacion. Con la finalidad de fortalecer el
cumplimiento de los derechos de las PCD para el efectivo acceso a la justicia en

igualdad de condiciones con las demas.

Conclusiones

Seguiremos trabajando en el futuro en pos de una mejor y mayor calidad de vida de este
colectivo de la sociedad, manteniendo el espiritu de colaboracion y de interés en la
materia expresado en nuestra Comision y apoyado sin reserva alguna por parte del
directorio del Colegio de Abogados de Rosario.

Para Raquel Castronovo: construir una sociedad futura integrada, en la que cada
ciudadano encuentre condiciones de vida que hagan viable el ejercicio de sus derechos,

es el desafio.
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La interpretacion como favorecedora de la inclusion social
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Resumen
La mayoria de las personas sordas tienen la particularidad de hablar
exclusivamente a través la Lengua de Sefias, sin tener grandes conocimientos
del espafiol, sea en su modalidad oral o escrita. Asi es como fueron excluidas
de diversas actividades por no compartir la misma lengua que el resto de la
sociedad. Pero, en los Ultimos afios empezaron a ser vistas como personas
que conforman una comunidad minoritaria con un idioma propio con
posibilidades de ser bilinglies (lengua de sefias- lengua espafola), como
participantes activos y capaces de apropiarse de los mismos saberes que las
personas oyentes.
La accesibilidad a la informacion socio-cultural y la comunicacion con su
entorno estara favorecida incorporando Intérpretes de Lengua de Sefias en
diferentes espacios de nuestra comunidad.
Tradicionalmente, la interpretacion se limitaba a sortear las dificultades de la
vida diaria. Con el paso del tiempo, el desarrollo de las ciencias sociales y
una mayor consciencia social a favor de la inclusion, se produjo un cambio
en estas practicas y se inicio una fuerte demanda por parte de los mismos
sordos de intérpretes profesionales con sélidas competencias intralingiisticas
e interculturales.
La mision del mismo serd que la interpretacion sea precisa, eficiente y
profesional, valorando el vinculo, la identidad e idiosincrasia que cada
cultura expresa a través de su lengua, priorizando siempre la efectiva
comunicacion.
La progresiva erradicacion de las barreras a la comunicacion que los afectan
no solamente operara en un mejor disfrute de sus derechos, una mas
adecuada defensa de su dignidad humana y mayores posibilidades de
inclusion social, sino que también redundara en favor de la poblacion, pues
ayudara a reducir distancias y a facilitar la interrelacion entre estas personas,
tradicionalmente marginadas, y los demas.

Palabras clave: personas sordas, lengua de sefias, interpretacion, derechos, inclusion
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LA INTERPRETACION COMO FAVORECEDORA DE LA INCLUSION
SOCIAL

El presente escrito tiene como objetivo transmitir algunos de los conceptos sobre los
que nuestro grupo de interpretacion trabaja, acuerda y que, a su vez, son el marco
filosofico de y para nuestra labor diaria como intérpretes en diferentes ambitos. Estos
conceptos son: Lengua de Sefias, Interpretacion, Traduccion, El rol del intérprete, El

intérprete pedagdgico y Objetivos de la interpretacion.

Presentacion del Equipo

Somos un grupo de ocho profesionales de la ciudad de Rosario, Profesoras en educacion
especial para personas sordas e hipoacusicas, en su mayoria, con formacion avanzada y

experiencia en Interpretacion de Lengua de Sefias Argentina (LSA).

Nuestro trabajo consiste en ofrecer un servicio de interpretacion de lengua de sefias-
espafol en el que cada profesional funciona como instrumento de la comunicacion, con

el objetivo de hacer mas accesible la informacion a los usuarios de LSA.
Este equipo denominado MIRADAS fue creado con la intencién de:

+ Reflexionar sobre las précticas de interpretacion realizadas habitualmente.
Perfeccionar cuestiones técnicas.
Analizar cuestiones éticas de la practica profesional.

Establecer criterios sobre el rol del intérprete en diferentes &mbitos.

-+ + F

Mantener una capacitacion permanente convocando a profesionales

referentes de esta profesion.

—

Tener contacto asiduo con la comunidad de las personas sordas de manera
tal de poder estar atentas a sus necesidades y demandas sociales.

Si Unicamente pensamos en la profesion del intérprete como un trabajo de escucha,
comprensién, razonamiento, traduccion mental y sefiado en tiempo simultaneo, es en su
hacer muy solitaria y casi imposible de imaginarla en forma grupal. Pero, si pensamos
que el trabajo comienza mucho antes de la propia interpretacion, (es decir cuando nos

informamos sobre la tematica que traduciremos, investigamos y estudiamos, pensamos
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estrategias para metaforizar e interpretar conceptos claves, establecemos acuerdos
sobre espacios de sefiado, preparamos nuestro cuerpo), continla con los soportes
brindados por intérpretes de apoyo y concluye teniendo en cuenta parametros para
evaluar si nuestro producto fue claro o no, estamos pensando en una forma de trabajo

que se puede y debe realizar mediante el trabajo grupal.

Cabe mencionar que en nuestra provincia ain no existe una carrera oficial que permita
profesionalizar nuestra labor. Solo la formacién constante y el desempefio laboral nos

otorgan idoneidad.

Por ello, entendiendo tal necesidad, decidimos comenzar a transitar nuestro camino
junto a colegas con las cuales intercambiar conocimientos, inquietudes, anécdotas y

practicas.

Acerca de la lengua de sefias

Las lenguas de sefias son lenguas creadas y utilizadas por la comunidad sorda. Son
lenguas completas, por que como cualquier otra sirven para expresar todo aquello que
se desee y son lenguas vivas de modo que son usadas, modificadas y vividas por una
comunidad en particular. En referencia a ello, cumplen con ciertos principios
organizativos y estructurales similares a cualquier otra lengua natural (inglés, francés,
etc.): la doble articulacion, arbitrariedad, discrecion, relaciones gramaticales y
productividad; pero también son portadoras de ciertas particularidades que la hacen
Unica, las caracteriza tanto en si mismas como a los usuarios de ellas: son lenguas
visuales, gestuales y tridimensionales, por lo que no se perciben con los oidos ni se
producen con la voz; tienen una gramatica propia la que resulta de la combinacién de
sus diferentes componentes; no tienen decodificacion escrita (aunque existen

experiencias al respecto) y son inmediatas (efimeras como las lenguas orales).

Estos principios no han sido considerados realidades desde los inicios de su uso pero
afortunadamente, las investigaciones en ellas acompafiadas de las diferentes leyes
promulgadas y su difusion, entre otras variables, han modificado su percepcién hasta

considerarlas un verdadero idioma.
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Acerca de las personas sordas

Es claro que no podemos hablar de una lengua sin considerar a sus hablantes. Si bien
una particularidad de esta minoria linguistica esta dada por un déficit de audicion, esto
simplemente nos lleva a la consideracion de una comunidad linguistica con otra cultura
de apropiacion de esta, pero ante todo, personas, que gozan de los mismos derechos que
todos. Al igual que el reconocimiento de la lengua de sefias como lengua, paralelamente
la definicion de sordera y de persona sorda conlleva su historicidad, las cuales han

atravesado por etapas, muchas de las cuales han sido criticas.

En los Gltimos tiempos, si bien hemos presenciado su redefinicion, ya alejada de los
paradigmas médicos para adentrarnos en una mirada social y cultural que considera sus
posibilidades de participar activamente y apropiarse de los mismos saberes que las
personas oyentes, esta comunidad continGa en pugna por sus derechos de accesibilidad
los cuales les otorgan los recursos necesarios para hacer frente a sus necesidades

linglisticas especificas.

La progresiva erradicacion de las barreras linglisticas opera en beneficio no solo del
reconocimiento de sus derechos, sino que también otorga la posibilidad de una
participacion digna en la sociedad y cultura que le ha tocado nacer como asi también su
verdadera inclusion y puente que acerque esta comunidad a la de las personas oyentes,
favoreciendose ambas en la construccion de una sociedad que vele por la inclusion de

todos.

Acerca del intérprete

Tradicionalmente, el aporte del intérprete en lengua de sefias se limitaba a sortear
obstaculos comunicativos referidos a situaciones cotidianas en la vida de la persona
sorda. Se recurria a una persona oyente hablante de lengua de sefias para asistir a
consultas médicas, realizar tramites administrativos o para hablar por teléefono. Como
ocurre en general con las lenguas minoritarias, los primeros intérpretes fueron
voluntarios, involucrados existencialmente con personas sordas: familiares, con
frecuencia hijos; docentes, asistentes sociales, enfermeros o, de forma ocasional,

vecinos o compafieros de trabajo.
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Con el transcurrir del tiempo, el desarrollo de las ciencias sociales y una mayor
consideracion de la humanidad en favor de la diversidad, permitieron un progresivo
cambio en las précticas y la demanda por parte de los mismos sordos de un intérprete

profesional con sélidas competencias intralinguisticas e interculturales.

En el afio 2012, se promulgo en nuestra provincia la Ley Provincial 13258 que reconoce
a la LSA como idioma. Podemos destacar algunos de sus articulos que nos competen

exclusivamente al abordar la presente tematica:

ART. 4.- El Estado Provincial a través del organismo correspondiente deberd promover
las acciones necesarias para que todo nifio con problemas de audicién vy
comunicacional, reciba la educacion en Lengua de Sefias Argentina como primer

sistema de comunicacion.

ART. 3.- El Estado Provincial realizara acciones tendientes a asegurar: c) la inclusion
de Intérpretes de Lengua de Sefias en diferentes contextos de la esfera del Estado

Provincial. °

De esta manera, las personas sordas tienen el derecho a recibir educacion en Lengua de
Sefias y demandar la figura del intérprete para eliminar las barreras de comunicacion,

facilitar el acceso a la informacion a través de su lengua favoreciendo su independencia.

Con este cambio de percepciones gque se dio hace pocos afios, las personas sordas han
podido pedir y demandar un mejor acceso a la informacién, a la comunicacién y a
recibir en su idioma, los mismos servicios que el resto de ciudadanos, en este contexto

surge la figura del intérprete para cubrir entre otras las siguientes necesidades:

e Eliminar las barreras de comunicacion que se encuentran entre las

personas sordas y oyentes, por utilizar sistemas comunicativos diferentes.

e Facilitar a las personas sordas el acceso a la informacién a traves de su

propia lengua y de su comunidad.

e Favorecer la independencia de la persona sorda usuaria de la lengua de
seflas para tomar sus propias decisiones poniendo a su alcance la

informacion necesaria para formar su criterio.

15 Ley Provincial N° 13258-2012



96

e Reconocer el derecho de acceso a la informacion y comunicacién tanto de
las personas sordas usuarias de la lengua de sefias como de aquellas que

no tienen competencia ninguna en esta lengua.

Los intérpretes traducen en conferencias, tribunales, eventos, instituciones educativas
entre otros, para superar las barreras lingiisticas. Este siempre estd en contacto
directo con el emisor y el receptor del mensaje, y emite el mensaje de manera
simultdnea (interpretacion simultdnea) a su emisor o bien inmediatamente después
(interpretacion consecutiva)®. De esta manera, el intérprete que se convierte en el nexo
y transita el puente entre uno y otro idioma, entre una y otra cultura, ya no es aquel al
que solo le basta conocer un idioma, sino aquel que se encuentra en permanente estudio
de su idiosincrasia, cultura, aquel que valora la identidad de sus hablantes, aquel que

utiliza como herramienta de trabajo estos saberes y fundamentalmente su cuerpo.

Acerca de la interpretacion en lengua de sefias

Interpretar es decodificar y transmitir un mensaje. Para que la interpretacion se efectue,
es necesario que, por lo menos, dos actores hablantes de distintas lenguas quieran
comunicarse. Al poseer codigos de comunicacion diferentes precisan de un tercer actor

que conozca ambos codigos y sus culturas, este ultimo es el intérprete.

Segun el momento en que se produzca la interpretacion, esta puede ser simultanea o
consecutiva. La interpretacion simultanea es aquella que se produce al tiempo de
emitido el mensaje por uno de los actores. La interpretacion consecutiva es aquella que

se produce inmediatamente después de emitido el mensaje.

Las diferentes modalidades a interpretar son:

*Lengua oral a Lengua de Sefias Argentina: La mayor parte del trabajo se basa
en este tipo de interpretacion. Normalmente, los temas estan pautados con anticipacion,
lo que permite un estudio y una resolucion de determinados aspectos de la

interpretacion previa.

16 Técnicas de Interpretacion de la Lengua de Signos Espafiola. Tema 4: Métodos de Interpretacion.
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eLengua de Senias Argentina a Lengua Oral.

*Lengua Escrita a Lengua de Sefias Argentina: Este tipo de trabajo se realiza, a
veces, para facilitar la comprension de consignas o de textos de gran complejidad.t’

Por ello, en toda situacion de interpretacién se tendra Neutralidad: Que podriamos
definir como la no inclinacién hacia una de las partes; Confidencialidad: Hace
referencia al secreto profesional y al derecho de intimidad de las personas que
participan en la situacion interpretativa; y Fidelidad: Se refiere a que ha de
interpretarse todo el mensaje al completo, tal cual lo han expresado sin afiadir ni omitir

ninguna informacion.

A veces, el usuario nos pedira que dejemos de interpretar porque desea realizarnos un
comentario personal; ante esta situacion el intérprete le dira al usuario que su trabajo
consiste en interpretar todo lo que se diga o se signe durante el servicio, asi que lo que

se vaya a expresar también se interpretara.'®

Acerca de la interpretacion pedagogica

En el ambito escolar, la funcion del intérprete pedagogico es interpretar fielmente lo
que se dice en el aula u otro espacio donde se realicen actividades educativas, y a
servir de puente de comunicacion entre el profesorado y el alumnado sordo, entre estos

con sus compafieros oyentes y demas miembros de la comunidad educativa.

Se trata de un mediador lingiistico, un apoyo comunicativo que facilita el acceso al
curriculo, interviniendo en todas las actividades de ensefianza-aprendizaje que se

lleven a cabo.®

Consideramos al intérprete de lengua de sefias un traductor, porque dentro del trabajo de
interpretacion pedagdgica y como ya mencionamos anteriormente, muchas veces, el

trabajo de interpretacion se realiza en la modalidad «lengua escrita - lengua de sefias

17 Depaoli, Fazio, Ortega-IRAL. «Construyendo la figura del intérprete pedagdgico.

18 Técnicas de Interpretacion de la Lengua de Signos Espafiola. Tema3: El Codigo Etico del Intérprete de
Lengua de Signos.

19 | ozano Gordon Ma Isabel (2009) «El papel del intérprete de lengua de signos en educacion».
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Argentina», y los traductores trabajan con un mensaje que se encuentra en un formato
permanente, estatico y fijo en el tiempo: los textos escritos (literarios, comerciales,
legales, financieros, etc.). Esto permite al traductor leer el texto completo, extraer su
significado global, estudiar las intenciones del autor, la época en la que fue escrito,

contextualizarlo, etc.?°

Conclusién

El campo de actividad profesional con personas sordas y en lengua de sefias esta en
expansion. Existe una demanda creciente, particularmente, en contextos educativos y de
formacion en integracion en los diferentes niveles. Sin embargo, no existe ain en
nuestros paises latinoamericanos un cumulo de experiencias validas que otorguen a la

interpretacion en lengua de sefias —lengua oral- el status profesional que requiere.

Si pensamos en los derechos de las personas donde, por ejemplo, se explicita que todos
tenemos derecho a la participacion politica y social, a estar informados y comunicados y
a que se respete nuestra cultura e identidad, creemos que la aparicion del intérprete en
diferentes &mbitos y mucho mas en los medios, es algo sumamente reciente y aun poco
difundido.

Poco a poco y entre todos, iremos cambiando las representaciones muchas veces
erroneas que se tienen acerca de las intérpretes y de las personas sordas, para que
aquellas instituciones y organizadores de eventos puedan abordar la tematica de la
discapacidad de diferente manera, puedan reflexionar sobre la importancia de esta figura

como puente entre dos culturas.

Sera nuestro camino también generar conciencia de la necesidad del intérprete, donde se
pueda observar lo importante de su formacion y especializacion, de sus capacidades y
compromisos éticos. Donde se nos pueda observar como herramientas para favorecer la

inclusion social de una comunidad particular.
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Servicio de Interpretacion en LSA de Cadena Nacional

Astrada Laura - Lic. Psicologia e Intérprete de Lengua de Sefias Argentina
Albor Andrea - Lic. Psicologia e Intérprete de Lengua de Sefias Argentina
Ezagui Anahi - Profesora de Sordos e Intérprete de Lengua de Sefias Argentina

Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo y Secretaria de
Comunicacion Pablica- Presidencia de la Nacion

Lo inesperado: «Nuevos desafios en nuevos horizontes profesionales»
Av. de Mayo 1401- CABA- CP: C1085ABE
Contacto: interpretes@inadi.gob.ar

Resumen

La presente ponencia tiene por objetivo comunicar la experiencia de
interpretacion de los discursos presidenciales en Lengua de Sefias Argentina,
en adelante LSA, en el marco de la Ley N° 26.522 sancionada en octubre de
2009y la aplicacion del articulo 66° sobre accesibilidad en los medios de
comunicacion audiovisuales.

Esta iniciativa comienza a implementarse en diciembre 2010, por medio del
acuerdo de diferentes organismos del Estado Argentino. Por primera vez en
nuestro pais, los mensajes de alta prioridad del Gobierno Nacional Argentino
son accesibles en LSA a los miembros de la comunidad Sorda. Los mismos
son transmitidos en Cadena Nacional por television, simultdneamente en radio
y canal YouTube de Casa Rosada incluyendo en este altimo, el subtitulado.

El trabajo desarrollado constituye un importante hito en lo que respecta a
politicas de acceso a la informacion para toda la poblacion. Asimismo, ha
generado efectos multiples de gran impacto en la comunidad sorda
garantizandoles el acceso a los temas politicos, econdmicos y sociales que el
Poder Ejecutivo comunica al pueblo argentino, promoviendo el cumplimiento
del articulo 66°, con la progresiva proliferacion de programas televisivos que
incorporaron el recuadro del intérprete de LSA.

Esta tarea inédita en los medios audiovisuales para los intérpretes de LSA —
espafol evidencid la necesidad de formacidn de intérpretes en esta area, la
demanda de la comunidad sorda por recibir servicios de interpretacion en
LSA de alta calidad, y la conformacion de equipos de trabajo.

La experiencia demostré que el paso fundamental para afrontar este nuevo
escenario fue la consolidacion de equipos de interpretacion entre intérpretes
de LSA-espafiol y asesores, sordos coordinada con los técnicos audiovisuales
y basados en el respeto, la revalorizacion de la diversidad humana y la no
discriminacion.
Palabras Clave: Interpretacion en LSA-espafiol, discurso presidencial, trabajo en
equipo, accesibilidad
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Introduccion

La experiencia de interpretacion de los discursos presidenciales en Lengua de Sefias
Argentina, en adelante LSA, se desarrolla en el marco de la Ley N.° 26.522 sancionada
en octubre de 2009 y la aplicacién del articulo 66 sobre accesibilidad en los medios de
comunicacion audiovisuales.

Esta iniciativa comienza a implementarse en diciembre 2010, por medio del acuerdo de
diferentes organismos del Estado Argentino, el INADI, el AFSCA vy la Secretaria de
Comunicacion Publica de Presidencia de la Nacién. Por primera vez en nuestro pais, los
mensajes de alta prioridad del Gobierno Nacional Argentino son accesibles en LSA a
los miembros de la comunidad Sorda, transmitidos en Cadena Nacional por television,
simultaneamente en radio y canal YouTube de Casa Rosada incluyendo en este Gltimo,

el subtitulado.

Politicas publicas, accesibilidad y comunidad sorda

El trabajo desarrollado constituye un importante hito en lo que respecta a politicas de
acceso a la informacidn. La accesibilidad es un requisito para garantizar la igualdad y
no discriminacion en tanto favorece el camino de ampliacion y apropiacion de la

informacion, los conocimientos y la cultura para todas y todos los ciudadanos.

En este contexto, la Interpretacion de los mensajes presidenciales en LSA, ha generado
gran impacto en la comunidad sorda garantizando el acceso a los temas politicos,

econdmicos Yy sociales. Esta iniciativa posibilito el incremento progresivo de programas
televisivos con la incorporaron del recuadro del intérprete de LSA en cumplimiento del

articulo 66.

1. Cadena Nacional 1 de Marzo de 2015: apertura de sesiones ordinarias.



102

Esta decision del Estado Argentino es trascendental en el marco de los antecedentes
historicos de su lengua y Comunidad. Segun Massone, D"Angelo y Martinez las
investigaciones linguisticas de las Lenguas de Sefias en Latinoamérica se inician a partir
de la década de los ochenta demostrando el carcter natural de estas lenguas (Massone,
1993; Massone y Machado, 1994). Estos estudios evidencian que la LSA, como toda
Lengua de Sefias, respeta los mismos principios que las lenguas orales. Su
particularidad radica en que es una lengua visual, manual, espacial. Sin embargo,
durante muchisimos afios, su uso fue prohibido y limitado al interior de la Comunidad
Sorda.

En el afio 1880, en el congreso internacional de educadores de Milan, se acordo por
votacion la prohibicion del uso de la lengua de sefias en las escuelas y la obligatoriedad
de una educacion exclusivamente oral, esta restriccion en todo el mundo, no fue sin
consecuencias. El impacto trascendio el ambito educativo, extendiéndose a todas las
esferas de la vida afectando su autonomia y participacion en la sociedad. Desde la
perspectiva de los Derecho humanos, se reconoce que la comunidad sorda ha sido
oprimida y vulnerada en el ejercicio de sus derechos. En este sentido, la Federacion
Mundial de Sordos (2009) sefiala que son las barreras originadas por las actitudes
negativas, el maltrato y la discriminacion las que limitan el disfrute pleno de los

derechos humanos.

Breve recorrido historico de la interpretacion en LSA

La interpretacion en LSA nace a partir de la demanda de las Personas Sordas en
situaciones comunicativas personales y comunitarias. Los primeros actores sociales que
dieron los primeros pasos en esta tarea fueron familiares, amigos y maestros de
personas Sordas. Esta practica se construyd desde el compromiso social y sin formacion

académica formal.

Inician los primeros cursos de LSA no oficiales con un fin mas comunicativo. De aqui
surgen los primeros intérpretes que en la década del noventa empiezan a trabajar en el
ambito educativo y fue este uno de los primeros trabajos remunerados. En algunos

congresos Yy jornadas vinculadas a la tematica de la sordera, se empieza a visualizar la
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presencia del intérprete de LSA, pero en forma voluntaria.

En nuestro pais, las primeras tecnicaturas se crean en el 2001, con una duracion de tres
afios donde los alumnos deben aprender una lengua y al mismo tiempo aprender a
interpretarla. Actualmente, son escasos los espacios de formacion, contamos con cuatro

carreras en funcionamiento y otras cuatro en proceso de creacion.

Las carreras tienen una formacién general y hasta el dia de hoy, no contamos con
especializaciones en diferentes &mbitos de interpretacion. Los trayectos de los primeros
intérpretes por los distintos &mbitos de trabajo son las Unicas experiencias.
Paulatinamente, los &mbitos a los que accede la comunidad Sorda han ido creciendo,
consecuencia de la lucha de la comunidad y los espacios ganados. Por lo tanto, existe
una mayor demanda de interpretacion en los distintos ambitos pero la formacion

existente no provee herramientas para poder enfrentar estos nuevos escenarios.

A pesar de la existencia de las tecnicaturas, todavia no existen organizaciones que nos
nuclee en colegiaturas o asociaciones de intérpretes de LSA ni tenemos establecido un
cddigo de ética. Si bien en la actualidad existen iniciativas y propuestas, ain no hay

ninguna que sea representativa en nimero y prestigio.

Desde hace unos afos, se vienen realizando encuentros, jornadas de intérpretes de LSA
y personas Sordas. Esperamos que estos intentos por nuclearse sean precursores de
futuras asociaciones o colegiaturas, que nos permita acordar las bases de nuestra
practica, derechos y obligaciones en pos de ofrecer un servicio de calidad respetando los

principios de fidelidad, neutralidad y confidencialidad.

Nuevo campo de interpretacion

En sintonia con el nombre de estas jornadas «El traductor y sus incumbencias: lo
tradicional, lo nuevo y lo inesperado», trabajamos en el reconocimiento y
profesionalizacion del rol del Intérprete de LSA para atender a los nuevos e inesperados

espacios con los que nos enfrentamos.

Desde la aparicion del servicio de interpretacion en los discursos presidenciales por
primera vez, se abre un nuevo campo de trabajo para los intérpretes de LSA con gran

impacto que repercute favorablemente en la sociedad, desde la sensibilizacion,
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concientizacion de la necesidad de las personas Sordas y la visibilidad de la Lengua de

Sefas hasta la incorporacion paulatina del servicio en distintos medios audiovisuales.

Los trabajos de Kurz, 2002; Serrano, 2011 afirman que la interpretacion en los medios
de comunicacién audiovisual es una de las actividades profesionales méas exigentes y
estresantes. Esta situacion se acentla en el caso de los intérpretes de Lengua de Sefias
debido a la visibilidad, exposicion y repercusion social.

El trabajo en equipo

La experiencia desarrollada en el servicio de interpretacion de Cadena Nacional
construyo e instalé una nueva forma de trabajo, «el trabajo en equipo», conformado por
intérpretes de LSA, asesores técnicos sordos para realizar una tarea de manera

articulada a fin de garantizar mayor calidad.

La particularidad de incorporar al equipo un asesor Sordo, miembro activo de la
comunidad con competencias lingiisticas en ambas lenguas (LSA y espafiol), con
competencias generales y especificas en la tematica de accesibilidad en los medios de
comunicacion y la actividad interpretativa. Estas capacidades enriquecen el monitoreo
tanto del proceso como del producto de la interpretacion y trabaje de manera conjunta
con los intérpretes en la resolucion de problemas y bldsqueda de estrategias, es

innovador y se corresponde con la situacion particular en la que nos encontramos.

El asesor Sordo trabaja permanentemente con los intérpretes durante todas las etapas,
previamente a la cadena, en el momento de interpretacion y posteriormente. Durante la
interpretacion, se ubica estratégicamente al lado de la cdmara y frente al intérprete,
siguiendo el hilo conductor y facilitando sefias y expresiones idiomaticas que colaboran
con el proceso de interpretacion. Durante la etapa previa y posterior, se trabaja
dinamicamente profundizando en diversas tematicas, la resolucion de problemas
Iéxicos, semanticos, discursivos y pragmaticos que surgen del pasaje traslativo entre dos
lenguas de distinta modalidad. Asimismo, se evallGan y se deciden el uso de estrategias

de interpretacion.

Esta modalidad de trabajo, nos permite de manera constante evaluar la calidad de
nuestro desempefio. Nos posiciona frente a la tarea con seguridad y confianza mediante

un trabajo colaborativo y enriquecedor.
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2. Trabajo en equipo. Set de interpretacion.

Conclusion

Estos cinco afios transitados en Cadena Nacional, nos permitio identificar dificultades y
buscar soluciones, registrar el proceso y sistematizar la modalidad de trabajo.
Asimismo, analizar los avances en este nuevo escenario, recoger la experiencia
construida la cual pudimos volcar en una publicacion en torno a la interpretacion en

medios de comunicacién audiovisual a fin de multiplicar buenas préacticas.

En este sentido, el auge de los servicios de interpretacion en los medios de
comunicacion, constituye un gran desafio, un llamado a la reflexion sobre las practicas
y sentido de responsabilidad ética. El estado de situacion actual presentado es
acompafiado por avances en materia de derechos a traves de la legislacion, formacion de
intérpretes de LSA, inclusion y participacion social de las Personas Sordas que
promueven la accesibilidad a la informacidn. Por lo tanto, es sumamente necesario
llevar adelante investigaciones y estudios que consoliden procesos de formacion

académica y éste es uno de los mayores retos por los que actualmente transitamos.

Dar a conocer nuestro trabajo y nuestra experiencia es una responsabilidad que tenemos
y que estamos llevando a cabo, a través de distintas iniciativas, tales como la
publicacion de material, participacion en congresos, capacitaciones dirigidas a
intérpretes de LSA y Asesores Sordos en virtud de generar un camino hacia la

accesibilidad, la comunicacién eficaz y la profesionalizacion de los intérpretes de LSA.



106

Referencias Bibliograficas

Astrada, L. y Famularo, R. (2011): Interpretacion en LSA de los Mensajes del Ejecutivo Argentino.

Presentado en el 11l Congreso internacional de Intérpretes de Lenguas de Sefias. Montevideo, Uruguay.

D Angelo, C. y Massone, M. (2011): La accesibilidad a los medios audiovisuales: La narracion en
Lengua de Sefias Argentina y el subtitulado para Personas Sordas, Instituto Nacional de Cine y Artes
Visuales -INCAA.-, Buenos Aires, R. Argentina.

Decreto 1225/2010 reglamentario de la Ley N.° 26.522, Servicios de Comunicacion Audiovisual.

INADI (2015): «Buenas Préacticas de Interpretacion en Medios de Comunicacion audiovisual»,

Argentina.

Hilde Haualand y D. Colin Allen (2009): Personas Sordas y Derechos Humanos. Federacion Mundial de

Sordos y Asociacion Nacional de Sordos de Suecia.

Jimenéz Serrano, O. (2011): Backstage conditions and interpreter’s performance in live television

interpreting:quality, visibility and exposure. University of Granada, Spain

Kurz 1. (2002): «Physiological stress responses during media and conference
interpreting», in G. Garzone, M. Viezzi (eds) Interpreting in the 21stCentury. Challengs and Opportunitie
s, Amsterdam, Philadelphia, John Benjamins, 195-202

Massone, MI. y Martinez, R. ( 2012): «Determinaciones de la modalidad visoespacial» en Curso de
Lengua de Sefias Argentina. Parte 1. Cap. 3, pp.4.
Senado y Cadmara de Diputados de la Nacién Argentina. (2009): Ley 26.522. Servicios de Comunicacion

Audiovisual.

Datos profesionales

ANDREA AALBOR

Licenciada en Psicologia y profesora de psicologia egresada de la UBA e Intérprete de
Lengua de Sefias Argentina/Espafiol.

LAURA ASTRADA

Lic. en Psicologia egresada de la UBA e Intérprete de Lengua de Sefias
Argentina/Espafiol.

ANAHI EZAGUI
Profesora de Sordos e Intérprete de Lengua de Sefias Argentina/Espafiol.



107

La autonomia y la construccion del conocimiento: el uso de entornos virtuales para
la formacion en traduccion

Ileana Yamina Gava
Facultad de Lenguas (UNC)
yamigava@gmail.com
Evangelina Aguirre Sotelo
Facultad de Lenguas (UNC)

eva.aguirresotelo@gmail.com

Resumen

La adquisicion y el desarrollo de las habilidades y estrategias necesarias
para dirigir el propio proceso de aprendizaje y ser capaz de interactuar de
manera efectiva en los entornos virtuales de nuestro mundo globalizado es
un aspecto fundamental de la formacion de traductores en la actualidad.
Numerosas investigaciones y propuestas didacticas sobre la incorporacion
de las tecnologias digitales en los programas de formacion en traduccion
(Alvarez Alvarez, 2012; Galan Mafias, 2009; Pym, 2002; Sajoza Juric,
2009; Torres del Rey, 2003, entre otros) no solo dan cuentan de la
relevancia de estas cuestiones, sino también de la necesidad de continuar
profundizando y ampliando nuestros conocimientos desde distintas miradas
y contextos. Por otra parte, si bien el impacto de las tecnologias digitales en
el &mbito educativo ha sido altamente positivo en nuestro pais, los estudios
realizados en el campo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y la didactica de la traduccion son aun escasos. Es asi
que en este trabajo nos proponemos analizar la dinamica del uso del aula
virtual en una asignatura de traduccién especializada en la carrera de grado
de la Facultad de Lenguas de la Universidad Nacional de Cordoba (UNC).
Este andlisis se fundamenta en el enfoque del aprendizaje autdbnomo y
colaborativo y se centra en las tareas de aprendizaje de la traduccién y en la
mirada de los alumnos con respecto a la utilidad del aula virtual como
complemento de las clases presenciales. A tal fin, se presentan los
resultados de una encuesta administrada a los alumnos del contexto
académico antemencionado, de lo que se derivan implicancias pedagdgicas
y se sugieren posibles lineas de investigacion en esta area.

Palabras clave: autonomia, construccidon del conocimiento, tecnologias digitales,
didéactica de la traduccion
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El uso de entornos virtuales en la formacion de traductores

El sistema educativo en la mayoria de los paises latinoamericanos estd atravesando un
periodo revolucionario que se caracteriza tanto por nuevas oportunidades como por
incertidumbres. En la actualidad, existe un volumen cada vez mas creciente de
investigaciones sobre diversos aspectos inherentes a los procesos de ensefianza y
aprendizaje (E/A) en la formacion de traductores e intérpretes, que ponen de manifiesto
el amplio potencial, como asi también la complejidad y caracteristicas multifacéticas de
las propuestas formativas que incluyen el uso de las tecnologias digitales (Alvarez
Alvarez, 2012; Galan Maiias, 2009; Pym, 2002; Sajoza Juric, 2009; Torres del Rey,
2003, Sestopal y Gava, 2011; entre otros). Estos y otros estudios sugieren que el uso
adecuado de los entornos virtuales y herramientas de Internet pueden ayudar a producir
cambios significativos en las universidades para mejorar la calidad de la educacion.
Dicho potencial conlleva nuevos paradigmas en la concepcion de la naturaleza,
produccion y transmision del conocimiento, y el rol de los docentes, alumnos y
materiales didacticos. En lo que respecta a la aplicacion de las TIC en la formacion de
traductores, existe una multiplicidad de propuestas de actualizacion y mejora de las

practicas pedagogicas actuales.

Este trabajo forma parte de un proyecto de investigacion llevado a cabo por un grupo de
docentes-investigadores de la Facultad de Lenguas, UNC, cuyo proposito es contribuir a
la construccion del conocimiento en la didactica no presencial de la traduccion y la
interpretacion?!. En los diversos trabajos de investigacion desarrollados en el marco de
dicho proyecto, se pudo corroborar que la aplicacion de principios propios de las
corrientes socioconstructivistas redunda en beneficios para los capacitandos, ya que les
permite asumir un rol més activo insertandose en instancias de trabajo colaborativo que
optimizan el proceso de adquisicion de la competencia traductora. Ademas, se pudo
comprobar que el abordaje metodologico basado en el enfoque por tareas de traduccion
propicia el desarrollo de la autonomia de los alumnos y la creacion de actividades que
simulan la realidad profesional del traductor. No obstante, los resultados obtenidos en

los estudios de este equipo de docentes-investigadores demostraron que aiin no se han

21 Titulo del proyecto: «Disefio de una didactica no presencial de la traduccién y de la interpretacién».
Director: Mgtr. Victor Hugo Sajoza Juric. Codirectora: Prof. y Trad. Maria Dolores Sestopal, Cddigo
05/L170. Proyecto avalado y subsidiado por la Secretaria de Ciencia y Tecnologia (UNC).
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dado respuestas acabadas a cuestiones relacionadas con las caracteristicas y las
necesidades de los estudiantes en entornos virtuales, los objetivos, los contenidos y los
métodos de E/A de la traduccion online. Por lo tanto, la preocupacion continia en torno
a cuestiones vinculadas a la correcta integracion pedagdgica de una variedad mas
amplia de recursos digitales que contribuyan a la autonomia del alumno y promuevan la
construccion del conocimiento mediante el aprendizaje colaborativo y significativo de

la traduccion.

Este estudio se enmarca en la didéactica de la traduccion y se basa en en el enfoque de
E/A por tareas de traduccion (Hurtado Albir, 1999) y, en el concepto multidimensional
de la competencia traductora, analizado en profundidad por los investigadores del grupo
PACTE (2003). Este concepto de la competencia traductora se adecua al aprendizaje de
la traduccion en tanto actividad textual, cognitiva, comunicativa y sociocultural, como
asi también a las demandas de las tareas del traductor profesional actual. Por un lado, el
futuro traductor debera ser capaz de interactuar de manera efectiva en los entornos
virtuales de nuestro mundo globalizado para lograr una correcta insercion en el mundo
laboral y las comunidades académicas actuales. Por otro lado, las demandas actuales y
futuras en el ambito de la traduccion requieren habilidades y estrategias para la
formacion continua. Por ello, el enfoque pedagogico del uso de las TIC para la
formacion de traductores analizado en este trabajo se fundamenta en los principios de
las corrientes socioconstructivistas del aprendizaje y en los principios que sustentan el

aprendizaje autobnomo y colaborativo (Kiraly, 2000).

Contexto, objetivos y metodologia de investigacion

Este proyecto se llevo a cabo en una comision de la asignatura Traduccion Comercial de
la carrera del Traductorado Publico de Inglés de la Facultad de Lenguas de la UNC. El
objetivo principal es describir la dinamica del uso del aula virtual en esta asignatura de
traduccion especializada y analizar las opiniones de los alumnos con respecto a la
utilidad del aula virtual como complemento de las clases presenciales. Nos planteamos
ademas el objetivo de cotejar los datos recolectados en este proyecto con los resultados
de una investigacion realizada en la etapa inicial de la implementacion del aula virtual
en el contexto antemencionado (Sestopal y Gava, 2011), a fin de evaluar la eficacia de

esta modalidad de E/A. La metodologia de investigacion-accion implementada (Hatch,
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2002) nos permite realizar un andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos
recolectados por medio de una encuesta administrada a los alumnos®?, que se presenta

en detalle en la siguiente seccion.

El aula virtual en la clase de traduccion especializada: la mirada del alumnado

Este proyecto de investigacidon-accion se centra en el uso del aula virtual para el
aprendizaje de la traduccidbn especializada en la modalidad presencial. La
implementacion del aula virtual en la asignatura Traduccion Comercial es relativamente
reciente. En el afio 2010, se dio inicio al disefio y uso de este espacio, abriendo paso a
una modalidad mixta de E/A. Actualmente, el aula virtual se utiliza en forma habitual en

esta catedra.

El aula virtual de Traduccidon Comercial estd organizada en seis secciones. En la
primera seccion, se incluye un mensaje de bienvenida, el programa de la asignatura, el
cronograma de clases, un foro de presentacion, un foro de anuncios y foros de consulta.
La siguiente seccion se destina para las evaluaciones parciales y los trabajos practicos
obligatorios para alumnos que cursan la asignatura segun el régimen de promocion. En
las otras secciones, se incluyen recursos y tareas de aprendizaje sobre los principales
ejes tematicos del curso: la banca, las finanzas, los estados contables y el comercio
exterior. Cada una de estas secciones incluye un resumen detallado de la unidad, videos,
lecturas y ejercitacion para que los alumnos puedan ampliar sus conocimientos
extralingliisticos sobre las distintas tematicas. En cada seccion, se incluyen ademas
algunas tareas optativas como cuestionarios y actividades sobre temas tedricos,
ejercicios de terminologia y vocabulario especifico en formato hotpotatoes y glosarios
colaborativos. En todas las secciones, se brindan tareas de practica de la traduccioén en
wikis colaborativos, que se distribuyen en grupos de trabajo y son corregidos por los

profesores segiin un cronograma de actividades.

Como se menciond anteriormente, el enfoque de E/A en esta citedra se centra en el
alumno y el desarrollo de los diversos componentes de la competencia traductora. Por lo

tanto, resulta de suma importancia conocer la opinion de los alumnos sobre la utilidad

22 En la elaboracion y administracion de la encuesta participaron en distintas instancias Cecilia Aguado,
Lucas Albani, Eli Ferrer, lleana Yamina Gava, Camila Gurrea, Carolina Mosconi, Fernanda Nieto Femenia,
Dolores Sestopal, Victor Sajoza Juric, Florencia Talamo y Julieta Yellamo.
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del aula virtual y su perspectiva con respecto a la eficacia de este entorno. A tal fin, en
el marco de este proyecto, se administr6 una encuesta, que 56 alumnos respondieron
voluntariamente. Este numero de participantes representa un alto porcentaje
(aproximadamente, el 93 %) de los alumnos que cursan la asignatura, por lo que

consideramos que los resultados obtenidos son representativos de esta poblacion.

Los resultados revelan que los alumnos utilizan esta aula virtual con diversos
propositos. Como se observa en el grafico 1, las razones principales por las que casi
todos los alumnos usan el aula virtual incluyen las tareas obligatorias (los trabajos
practicos y parciales), con un 95 % de frecuencia de uso entre los alumnos encuestados,
y el acceso a informacion sobre los contenidos tedricos de la asignatura (el 90 %). Un
porcentaje significativo, el 69 %, también manifiesta realizar las tareas opcionales y un
70 % menciona que realiza consultas al profesor a través del aula virtual. La
comunicacion entre compafieros de clase es la opcion mencionada con menor frecuencia
(16 %) y ningin alumno manifest6 no utilizar el aula virtual en esta asignatura.

Grifico 1. Uso del aula virtual: opiniones de los alumnos?®.
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Nuestros hallazgos revelan que, en su gran mayoria, los participantes de este estudio no
encuentran dificultades que obstaculicen el uso de este entorno de aprendizaje. Segin se
observa en el gréfico 2, solo el 7 % de los alumnos mencioné alguna dificultad, entre las
que se incluyen cuestiones relacionadas con la organizacion del aula virtual, la interfaz,

los foros y la participacion en los wikis. Por ejemplo, una alumna dice: «considero que

23 Estos resultados estdn expresados en porcentajes.
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todo el contenido del aula virtual es util, pero muchas veces, la disposicion de los
archivos hace que sea poco interesante la visita al aula virtualy. Algunos alumnos
sugieren mejorar la disposicion de las secciones para que sea mas facil localizar las
tareas y los materiales, ya que les confunde el hecho de que pueden acceder a los
mismos contenidos desde distintos lugares del aula. Unos pocos alumnos manifiestan no
haber podido participar en los wikis porque otros companeros lo hacen antes que ellos,
completando asi las actividades. Otros se refieren a la dificultad en entender la
organizacion de los temas tratados en los foros, razon por la cual no participaron en los

debates.

Grafico 2: Dificultades de los alumnos en el uso del aula virtual.
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Es de especial interés para este estudio hacer referencia a la abundante cantidad de
opiniones relacionadas con la utilidad de los recursos y tareas incluidos en este entorno.
En primer lugar, es interesante notar que muchos alumnos destacan la utilidad de las
traducciones realizadas en los wikis, los glosarios colaborativos, las presentaciones de
clase (power points) compartidas por el profesor, las variedades de lecturas y los
materiales audiovisuales sobre los contenidos tedricos de la asignatura. Varios alumnos
mencionan la utilidad de los foros de consulta y la posibilidad de enviar tareas para su
correccion. Algunos también se refieren a los cuestionarios de autocorreccidon como
tareas que favorecen el aprendizaje. A continuacion, transcribimos algunos de los

comentarios representativos de estas opiniones.

- Considero que todas las actividades realizadas fueron necesarias y utiles para
el proceso de aprendizaje. Me resultdé muy util la creacion de un glosario

conjunto y que fuera corregido por la profesora. La utilizacion de la [sic?] wiki
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también fue muy Util, ya que creo que no hubiera sido posible acceder a todos
los textos de otra manera. Y por ultimo, me parece muy enriquecedora la
posibilidad que brinda la plataforma de interactuar y poder enviar tareas para
que sean corregidas de manera individual, lo que resultaria imposible si tuvieran

que ser corregidas en las horas de cursado unicamente.

- Recursos como los wikis, las presentaciones que los profesores que utilizan
durante la clase y el material extra para consultar no solo me han resultado

utiles, sino que ademas me parecen necesarios.

- Los glosarios son utiles para el trabajo en conjunto. Ademas, la posibilidad de
realizar tareas y trabajos a través de la plataforma resulta comodo para la entrega

en tiempo y forma.

- Me parece un buen método para enviar tareas a los profesores, me parece

organizado, una forma facil de contactar a los alumnos y profesores.

Varios alumnos también destacan el buen aprovechamiento de los recursos del aula

virtual, tal como se evidencia en estas opiniones:
- No hay nada que no me haya parecido necesario del aula virtual.
- No encuentro ningun recurso que no sea util.

- [Los recursos] ayudan a seguir de mejor manera la clase y el material extra

ayuda a practicar temas en los cuales tenemos dificultades.

Sobre la base de estos resultados, es posible referirse a la relevancia pedagogica del uso
de entornos virtuales en la formacion de traductores. Las opiniones de los participantes
de este proyecto nos ayudan a corroborar los resultados obtenidos en la etapa inicial de
implementacion del aula virtual en la catedra de Traduccion Comercial, los que
indicaban también la preferencia del alumnado por las actividades colaborativas como
los wikis, los foros de consulta y los glosarios, ademas de los videos, las presentaciones
de clase, los articulos sobre temas relacionados con los contenidos el curso y las tareas
(Sestopal y Gava, 2011). Un aspecto interesante es que en el presente estudio se
evidencia un porcentaje altamente menor de alumnos que manifestaron dificultades en
el uso del aula virtual, a diferencia de lo reflejado en la etapa inicial, lo que demuestra

una mejora en el uso, disefio y aprovechamiento de este espacio de aprendizaje.
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Implicancias y limitaciones de este estudio

Este trabajo tiene implicancias para la didactica de la traducciéon. Como se menciond
anteriormente, los resultados obtenidos permitieron corroborar el avance en la dinamica
de la incorporacion del aula virtual en la asignatura Traduccion Comercial, segin los
objetivos logrados en la etapa inicial de la implementacion de esta modalidad de E/A
mixta (Sestopal y Gava, 2011). Esto redundaria en un mejor aprovechamiento de los
recursos digitales, enfatizando la autonomia y la colaboracion como formas de potenciar
el aprendizaje de la traduccion y el uso educativo de las TIC en el ambito universitario.
No obstante, las principales limitaciones de este proyecto radican en el numero de
participantes, que podria considerarse reducido, y en el hecho de que se centra en el uso
del aula virtual en un area de especializacion en particular, lo que implica que los
resultados podrian no ser aplicables a otros contextos. Sin embargo, este contexto
permitié6 un analisis detallado de las tareas y recursos de aprendizaje en el entorno
virtual seleccionado, como asi también de las opiniones del alumnado con respecto a la

dinamica de E/A en linea.

Conclusion

Cabe destacar que los resultados obtenidos en este proyecto de investigacion-accion nos
permiten sugerir la relevancia del uso del aula virtual como complemento esencial de
las clases presenciales en la formacion de traductores, especialmente en cuanto al
desarrollo de la autonomia de los discentes y los entornos de colaboracion. Creemos asi
que este estudio constituye un aporte fundamental sobre el cual podremos construir
futuras propuestas y disefios de modalidades de E/A mixtas y a distancia en la
formacion en traduccion. Finalmente, seria interesante y necesario a su vez explorar
aspectos particulares que inciden en el desarrollo de la autonomia, el pensamiento
critico y las estrategias de colaboracion en entornos virtuales en diversas areas de

especialidad, a fin de fortalecer nuestras practicas pedagogicas actuales.
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Resumen

La ensefianza y el aprendizaje de la interpretacion plantean desafios que
llevan a repensar nuestras practicas pedagdgicas en esta area. La
competencia retorica es una de las habilidades de mayor incidencia en la
transmision del mensaje y ha sido objeto de estudio de diversas
investigaciones en el campo de la interpretacion (Alonso Araguas, 2005;
Gile, 2009). Asimismo, distintos autores aseguran que el desarrollo de la
competencia retorica debe formar parte integral de la formacion de
intérpretes (Garwood, 2002; Hurtado Albir, 1999; Nafa Waasaf, 2009). En
este marco, el presente trabajo tiene como objetivo desarrollar el enfoque
pedagdgico de una propuesta para la ensefianza y el aprendizaje de la
interpretacion en el nivel superior, que se basa en el uso de estrategias que
contribuyan al fortalecimiento de la competencia retdrica, el uso de la
comunicacion no verbal y la autonomia de los estudiantes. El enfoque de
ensefianza y aprendizaje (E/A) presentado en este trabajo se fundamenta en
la psicologia cognitiva y las corrientes socioconstructivistas de la
construccion del conocimiento. Se propone, ademas, incorporar el uso de las
tecnologias digitales en la modalidad mixta de aprendizaje (blended
learning) para potenciar el trabajo colaborativo y la autonomia de los
discentes (Pym et al., 2003).

Palabras clave: ensefianza estratégica, formacion en interpretacion, competencia
retorica, tecnologias digitales

La competencia retdrica y la comunicacion no verbal en interpretacion

En el marco de este trabajo, resulta util referirnos al concepto de competencia retorica y

a las caracteristicas principales de la comunicacion no verbal en el campo de la
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interpretacion. Segun Abaladejo (1991), la competencia retorica activa puede definirse
como una competencia linguistica que se basa en la comunicacion del texto retorico y
abarca la capacidad linguistica de construir oraciones, de fundar el texto teméaticamente,
organizarlo en su estructura global y dirigirlo al destinatario de manera efectiva. Como
es de suponer, en los contextos de interpretacion, el componente retorico tiene un papel
fundamental en la transmisién del mensaje. Por lo tanto, el intérprete no solo debe ser
capaz de detectar las estrategias retdricas utilizadas por el orador, que se limitan a la
mera transmisién del contenido, sino que debe ser capaz de reproducirlas en su discurso

meta.

La comunicacion no verbal (CNV) es un area que aun merece ser estudiada en mayor
profundidad en los contextos de interpretacion debido a su relevancia en la fase de
produccion del discurso meta (Collados Ais, 1994). La CNV abarca, entre otros
aspectos, elementos kinésicos, es decir, el movimiento del cuerpo y de las manos;
elementos paralingliisticos, de caracter fonologico, como la entonacion y el uso de
pausas; elementos paralinguisticos y la posicion espacial o la ubicacion del individuo
durante el acto comunicativo (Valiente Bodoy, 2013). Estos elementos cumplen un rol
fundamental en la transmision del sentido en los enunciados, que los intérpretes deben
ser capaces de percibir para poder transmitir de manera efectiva el significado del

discurso original.

Las técnicas de oratoria y comunicacion en publico constituyen normas y estrategias de
comunicacion que, segun se sugiere, deberian recibir mayor atencién en los contextos
de formacion de intérpretes, debido a su incidencia en el aprendizaje de la interpretacion
(Alonso Aragués, 2005). Por ello, el objetivo de este trabajo, que se centra en la
primera etapa de un proyecto para la ensefianza estratégica de la interpretacion, es
desarrollar el marco tedrico y conceptual en el que se fundamentara la segunda etapa de

disefio de la propuesta didactica.

Un enfoque estratégico en la ensefianza y el aprendizaje de la interpretacion

La didactica de la traduccion y la interpretacion que se basa en una metodologia

centrada en el estudiante va en linea con los enfoques que proponen que las estrategias
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de aprendizaje deben desempefar un rol importante en la formacion de traductores e
intérpretes. De esta manera, el alumno puede «utilizar sus propias estrategias y ser
responsable de su aprendizaje» (Hurtado Albir, 1999, p.45). Se propone también un
enfoque orientado hacia el proceso de la interpretacion, especialmente en las etapas
iniciales de aprendizaje (Gile, 2009), en los que se fomenta el uso de estrategias
metacognitivas. Segun este marco metodologico, se incentiva a los estudiantes a
identificar posibles problemas en el proceso interpretativo y crear conciencia de estos en
pos de su analisis y reflexion. Se sugiere que los docentes y estudiantes desarrollen en
forma conjunta una critica constructiva, proponiendo procedimientos adecuados para
abordar la problematica en cuestion. De esta manera, los estudiantes pueden reflexionar
acerca de las estrategias que deben utilizar para resolver dichos problemas y tomar

decisiones fundadas para resolverlos.

En la ensefianza estratégica, el docente colabora con los estudiantes para que
«seleccionen, apliquen y monitoreen el uso de estas estrategias para conseguir objetivos
de aprendizaje especificos» (Jones et al., 1987, p. 60) y, de esta manera, fomentar su
independencia, que es uno de los principales objetivos del aprendizaje estratégico. En el
area de la ensefianza de lenguas extranjeras, se evidencia un creciente interés en
fomentar el uso sistematico de las estrategias de aprendizaje (Weaver & Cohen, 1997).
Oxford (1990) define las estrategias de aprendizaje como acciones especificas o
técnicas que los estudiantes utilizan para mejorar su aprendizaje. La taxonomia de esta
autora agrupa a las estrategias en seis categorias: metacognitivas, cognitivas, de
memoria, de compensacion, sociales y afectivas. Para los fines de nuestra propuesta
pedagdgica, es el grupo de las estrategias metacognitivas y socioafectivas el que nos
interesa puntualizar en la formacion de futuros intérpretes. Las estrategias de
aprendizaje metacognitivas permiten a los estudiantes desarrollar una toma de
conciencia de los objetivos y procesos relacionados con la tarea que estan realizando.
De este modo, pueden ser capaces de centrar su atencion en el proceso de aprendizaje,
buscar mas oportunidades de préactica, planificar una tarea, autoevaluar su progreso y
monitorear sus propios errores (Oxford & Leaver, 1996). Las estrategias socioafectivas,
por su parte, implican la interaccidn y la cooperacion en la construccion del
conocimiento, y los esfuerzos para crear condiciones amenas y de motivacién que

facilitan el aprendizaje.
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Existen antecedentes de especial relevancia para este trabajo en los que se da cuenta de
la eficacia de la ensefianza explicita de las estrategias metacognitivas para la
autorregulacion del aprendizaje de la interpretacion, como asi también de la necesidad
de investigaciones que proporcionen datos esclarecedores sobre los diversos factores
que intervienen en estos contextos (Arumi & Esteve, 2006; Collados Ais, 1994; Postigo
Pinazo, 2008). Este enfoque de E/A estratégico proporciona las bases metodoldgicas
para una pedagogia que tiene como objetivo el uso de estrategias metacognitivas y
socioafectivas para fomentar la autonomia en el aprendizaje, y de esta manera,

fortalecer la competencia retorica, el manejo de la CNV vy el aprendizaje estratégico.

A su vez, las corrientes socioconstructivistas permearon los enfoques de E/A de la
traduccion y la interpretacion y guian el disefio de esta propuesta pedagdgica. Segun
Kilary (2000), la ensefianza de la traduccion debe involucrar un entorno de aprendizaje
colaborativo que incluya no solo la interaccion entre estudiantes, sino también el
compromiso de los alumnos en cada aspecto del proceso de aprendizaje. Este autor
aboga por la emancipacion de los estudiantes para que puedan pensar por si mismos y
colaboren mutuamente para lograr un aprendizaje independiente. Esto incluso puede
lograrse a partir del uso de tecnologias que facilitan el aprendizaje colaborativo, por
ejemplo, el trabajo con material grabado, con el cual los estudiantes pueden realizar
interesantes intercambios de manera efectiva. Particularmente, la ensefianza de la
interpretacion asistida por computadora surgié a partir de los avances en la linglistica
aplicada con la incorporacion de las tecnologias digitales. Kajzer-Wietrzny &
Tymczynska (2014) detallan en su trabajo como distintas herramientas digitales
(paginas web, corpus de discursos en linea, plataformas de aprendizaje virtuales,
herramientas para la comunicacion audiovisual, etc.) ofrecen amplias oportunidades
para el aprendizaje autbnomo y colaborativo en contextos de E/A mixto (blended
learning) para la formacion de intérpretes. Por lo tanto, el uso de un aula virtual para la
ensefianza de la interpretacion conlleva ventajas significativas desde el punto de vista
pedagdgico. Un aula virtual proporciona un entorno apropiado para desarrollar
estrategias de aprendizaje. Se puede promover el uso de las estrategias metacognitivas y
socioafectivas por medio de actividades de autoevaluacion y tareas colaborativas como
la evaluacién entre pares. De esta manera, se brindan oportunidades para la practica de
las habilidades metacognitivas y se fomenta la autonomia y el aprendizaje activo mas

alla de los limites de tiempo y espacio de las clases presenciales. La combinacion de un
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enfoque centrado en el uso de estrategias de aprendizaje y el empleo del aula virtual
permitird ayudar a los estudiantes lograr un mejor desarrollo de la competencia retorica
necesaria para un buen desempefio en las tareas de interpretacion y alcanzar una mayor

autonomia al comprometerse con su propio proceso de aprendizaje.

Lineamientos generales de la propuesta pedagdgica
Contexto del proyecto

En el ultimo afio de la carrera del Traductorado Publico Nacional de Inglés de la
Facultad de Lenguas, Universidad Nacional de Cordoba, se dicta la asignatura
Introduccion a la Interpretacion. En este contexto, los estudiantes desarrollan
principalmente un perfil de traductores y al iniciarse en el campo de la interpretacion,
evidencian ciertas dificultades, entre las que se destacan las relacionadas con la
competencia retdrica, la capacidad de oratoria, el manejo de la CNV, la autonomia y el
aprendizaje. Asimismo, es importante destacar que se trata de una catedra con un gran
namero de estudiantes, y por esta razon, no todos ellos pueden recibir una
retroalimentacion docente en cada una de las clases. Ademas, muchas veces la practica
en el aula resulta insuficiente y, por este motivo, se espera que el alumno realice una

practica sistematica extra aulica de manera auténoma.

Caracterizacion las tareas de aprendizaje

Esta propuesta abarca el disefio de actividades para el aprendizaje individual y
colaborativo, tanto en forma presencial como a distancia. Estas actividades varian desde
la toma de consciencia por parte de los estudiantes de la incidencia de los aspectos
extralinguisticos y la oratoria en la transmisién del mensaje, hacia la practica intensiva
para desarrollar una capacidad de oratoria efectiva y un dominio de los aspectos de la
CNV en el desarrollo del discurso meta. En las clases presenciales, por medio de la
observacion, se podra reflexionar sobre aquellos aspectos relacionados con la
competencia retorica y con la CNV que afectan en forma negativa el desarrollo del
discurso y de esta manera sensibilizar a los estudiantes en cuanto a la importancia de
estos aspectos en la construccién de los mensajes. También se brindaran oportunidades

para improvisar y preparar exposiciones orales con el objetivo de elaborar discursos y
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utilizar recursos extralinguisticos y retoricos en forma practica. Se propone también
incorporar actividades de autoevaluacion y de evaluacidn entre pares para analizar el
desempefio en la formulacion del discurso meta. Por ejemplo, se incluirdn cuestionarios
que guien a los estudiantes a reflexionar acerca del propio desempefio oral. Se espera
que estas actividades ayuden a los estudiantes a adquirir una mayor conciencia de las
propias fortalezas y debilidades y asumir la responsabilidad por el propio proceso de
aprendizaje (Cresswell, 2000).

En lo que respecta al uso del aula virtual, existen distintas herramientas que permiten el
disefio de actividades para reforzar la practica y el desarrollo de distintas estrategias.
Por ejemplo, la herramienta cuestionario de Moodle permite que a partir de la
observacion de un video o la grabacion de su propio discurso los estudiantes respondan
una bateria de preguntas de comprension y de analisis sobre el uso efectivo de la
competencia retorica. También, a partir del analisis de videos de otros oradores, se
puede participar de un foro de debate sobre el desempefio de los oradores o intérpretes
en los aspectos pertinentes a esta propuesta. En este ultimo caso, y dadas las
caracteristicas propias de los foros, los estudiantes podran realizar intercambios y

construir conocimiento en forma colaborativa.

De esta manera, por medio de las tareas que se disefiaran en la segunda etapa de este
proyecto, se espera que los alumnos de la asignatura Introduccién a la Interpretacion
cuenten con mas oportunidades para desarrollar un aprendizaje autonomo y estratégico,
que les permita reflexionar sobre su propio desempefio en contextos de interpretacion

consecutiva.

Conclusion

En el presente trabajo, se han trazado los lineamientos de una propuesta pedagogica
para la E/A de la interpretacion en el nivel superior basada en el uso de estrategias que
contribuyan al fortalecimiento de la competencia retérica y el uso de la CNV de los
estudiantes. Esta propuesta se complementa con el uso de las tecnologias digitales en
pos de potenciar la construccion del conocimiento y la autonomia en el aprendizaje. La
etapa siguiente en este proyecto consiste en el disefio de las actividades de aprendizaje,
y se espera que contribuya al enriquecimiento de nuestras practicas docentes y de los

procesos de aprendizaje de los estudiantes. En el avance de esta propuesta, se proyectara
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un camino de investigacion para explorar el impacto de la incorporacion de estrategias
metacognitivas y socioafectivas en la formacion inicial de intérpretes, teniendo en
cuenta que el fortalecimiento de la autonomia de los estudiante y la construccion
colaborativa del conocimiento son objetivos de suma importancia en las practicas

pedagogicas en contextos de educacion en el nivel superior.
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Resumen

Desde 1980 hasta la fecha, la investigacion sobre el proceso traductor ha
realizado un largo y fructifero recorrido. Los avances tecnoldgicos han
permitido la observacion del proceso traductor de manera privilegiada y la
cantidad de investigadores, proyectos y publicaciones ha alcanzado un
namero y una variedad sin precedentes. El presente trabajo pretende ofrecer
un panorama sobre el estado actual de la investigacion en traduccion en
algunos paises de Europa y Ameérica. Para ello, en primer lugar se definira el
concepto de investigacion sobre proceso traductor (TPR por sus siglas en
inglés). Luego, se explicaran los principales métodos de observacion que
ofrece la tecnologia asi como la ventaja de la triangulacion como método de
andlisis de datos. Finalmente, se informara sobre los principales grupos en
Europa, el Brasil y los Estados Unidos que se estan dedicando a esta rama
de la investigacion y, en particular, se informara sobre el grupo TREC, una
red internacional de investigadores en traduccion, que fomenta la
investigacion como proceso y ofrece informacion actualizada para
investigadores, a través de su pagina y ediciones especiales.

Palabras clave: investigacion, proceso traductor, triangulacion, TREC, métodos de
observacion

Introduccién

Gracias a los avances tecnoldgicos de las ultimas décadas, la investigacion empirica y
experimental sobre el proceso traductor ha logrado importantes avances. El recorrido, a
pesar de los pocos afios transcurridos ha sido largo y fructifero. Desde el uso de los
Protocolos de pensamiento en voz alta (TAPs por sus siglas en inglés) en la década de
los ochenta, se ha pasado a la posibilidad de capturar informacion en tiempo real a
través de registros en el teclado, en la pantalla, registros oculares y localizacion de
movimientos cerebrales. Estos avances tecnoldgicos han impuesto, al mismo tiempo,
necesidades metodoldgicas. La comunidad cientifica reclama mayor rigor en la
metodologia utilizada para la recoleccion de datos y para su posterior andlisis, a fin de
lograr confiabilidad, validez ecoldgica y replicabilidad. Uno de los métodos mas

aceptados para llevar a cabo investigacién orientada al proceso es la triangulacién
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metodoldgica. Esta metodologia permite la observacion del objeto de estudio desde
diferentes angulos, tanto cuali- como cuantitativos. En el presente trabajo, se
caracterizara, en primer lugar, la distincion clasica entre traduccion como proceso y
como producto para luego ahondar en la nocién de proceso traductor. En el segundo
apartado, se discutira brevemente sobre algunas cuestiones metodoldgicas,
especialmente la triangulacién, para luego listar y definir los principales recursos de
observacidn para elicitacion de datos. Por Gltimo, se haré referencia a la labor del grupo
TREC, que nuclea a grandes centros de investigacion de Europa, América del Norte y
del Sur con el fin de que este articulo sirva de vinculo entre investigadores argentinos,
interesados en la investigacion del proceso traductor, e investigadores nucleados en

redes internacionales.

1. La traduccion como producto y proceso

De acuerdo con lo planteado por Hurtado Albir (2001: 40), la actividad traductora es,
«simultanea y esencialmente, un acto de comunicacion, una operacion textual y un
proceso mental». A esta primera vision del acto traductor, se le debe agregar la nocién

de producto y proceso.

Los estudios orientados al producto se basan en una perspectiva linguistico-textual en
donde el objeto de estudio es el texto de llegada mismo. Pueden tener caracter
comparativo con el texto fuente o bien pueden observar la calidad del producto a partir
de criterios de adecuacion o de equivalencia. También existe un enfoque basado en la
funcion que ocupara la traduccion en el ambito socio-cultural de la lengua de llegada.
Al respecto, Chesterman (2009:16) sefiala en su articulo «The Name and Nature of
Translator Studies» que esta rama podria clasificarse en sociologia de la traduccion
(como producto), sociologia del traductor y sociologia de la traduccién (como proceso)
y abarcar temas, como el derecho de autor, la funcién social de la traduccién, la imagen

social del traductor, las asociaciones profesionales y la ética profesional, entre otras.

El estudio orientado al proceso tiene como centro u objeto de estudio al traductor
mismo, con énfasis en sus procesos mentales y busca caracterizarlos desde una
perspectiva cognitiva. De ello, resulta la necesidad de describir las secuencias o fases
operativas que ocurren durante la labor traductora, asi como sus componentes,

organizacion interna y funcionamiento. Segin Ricardo Mufioz Martin (2008), la
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traduccion tiene dos entidades fisicas, el texto y el traductor. Este Gltimo es una unidad
constante y observable, desde una perspectiva cognitiva, y cuenta con la ventaja de que
los procesos mentales mantienen una cierta regularidad, como es el caso de la
abstraccion, la comparacién, la asociacién, las inferencias, entre otros procesos
cognitivos. Asi, el estudio orientado al proceso se aborda, no como un fenémeno
interlinguistico ni tampoco intercultural, sino como un fenémeno interpersonal en donde
la traduccién se concibe como «un conjunto de tareas, procesos y rutinas cognitivas»
(2008:07) que parten de la necesidad de resolver un problema traslativo. De esta
manera, las fases traductoras de comprension, reformulacion y revision seran
observadas, descriptas y relacionadas con actividades como el analisis linguistico y
textual, la recontextualizacion, la toma de decisiones, la busqueda de fuentes de
informacion, la construccion de un esquema textual basado en elementos tanto del texto
fuente (autor, intencionalidad, situacion espacio-temporal) como del texto de llegada
(encargo de traduccion, destinatario, preferencias del iniciador) e incluird, también,
aspectos como la inteligencia emocional y los aspectos ergonomicos que influyen

durante el proceso.

Caracterizacion del proceso traductor

Hurtado Albir (2001:375) define al proceso traductor como un proceso cognitivo
complejo de naturaleza interactiva y no lineal, que incluye procesos conscientes e
inconscientes y que requiere de estrategias especificas de procesamiento. En este

sentido, advierte que:

Ademas de la dificultad intrinseca que comporta el estudio de cualquier proceso cognitivo
(la denominada caja negra de los conductistas) al no ser directamente observable, se afiade
la dificultad que genera el analisis de un proceso, como es el traductor, que se desarrolla en

diversas fases y en el que intervienen numerosos conocimientos y habilidades. (2001:311)

Alves y Hurtado (2009:62-63), luego de un relevamiento de seis de los principales
modelos cognitivos sobre proceso traductor, concluyen que algunas de las
caracteristicas que dan cuenta de su complejidad son: a) La existencia de fases o etapas
béasicas relacionadas con la comprension y la reformulacién; b) La necesidad de recurrir

a recursos internos (cognitivos) y externos; ¢) La importancia de la memoria como



128

espacio de almacenaje y recuperacion de informacion; d) La naturaleza dindmica e
interactiva del proceso, que incluye elementos linguisticos y no linguisticos; e) El
cardcter no lineal del proceso; f) La existencia de procesos conscientes (mas
controlados) y de otros no conscientes o automatizados (mas intuitivos); g) El rol que
cumple la recuperacion de informacion, la solucién de problemas y la toma de
decisiones dentro de todo el proceso traductor, asi como la utilizacién de estrategias
traductoras especificas y g) La existencia de caracteristicas especificas (estrategias de
resolucion de problemas, competencias), dependiendo de los problemas especificos que
genera cada modalidad de traduccion.

2. Métodos de observacion y recoleccion de datos

Los estudios empiricos sobre el proceso traductor han ofrecido bases solidas para la
descripcion de los procesos mentales y las relaciones sistémicas entre ellos. Sin
embargo, la observacion del proceso implica un cierto grado de complejidad no solo por
la dificultad intrinseca de acceder al proceso de cada sujeto sino también por la falta de
una metodologia sistematica ampliamente probada. En este sentido, la Red Tematica

Empirica y Experimental en Traduccion del grupo TREC , se plantea que si bien existen

diversos enfoques, las investigaciones empiricas y experimentales sobre la traduccion,
gue combinan proceso y producto, aln se enfrentan a diversos desafios tedricos y
metodoldgicos. Se necesita validar instrumentos para la recogida de datos y establecer
modelos de andlisis, lo que requiere un mayor intercambio entre investigadores de

modelos tedricos, instrumentos y herramientas tecnolégicas. (http://pagines.uab.cat/trec/)

Sumandose a esta vision, Susanne Gopferich y Riitta Jadskeldinen (2009) evidencian la
necesidad de contar con marcos metodoldgicos sistematicos que garanticen la validez
ecoldgica, confiabilidad y posibilidad de replicabilidad de los estudios. Las autoras

concuerdan en que uno de los principales problemas es que:

Aun se tiende a utilizar herramientas que provienen de otras disciplinas. EI mayor
problema que debe enfrentar la investigacion empirico- experimental es, precisamente, la
validacion de sus propios instrumentos para la recoleccion de datos. (2009:170.

Traduccion propia)

Una posible respuesta a estos planteos de rigor metodoldgico es el uso de triangulacion
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metodoldgica aplicado al proceso traductor. Alves (2003) la define como el uso
combinado de diferentes métodos para la recoleccion y andlisis de datos dentro del &rea
de la investigacion en traduccion como proceso. De acuerdo con Shreve y Angelone
(2010: 6), «La triangulacion es el uso de dos o mas métodos de recoleccion de datos
dentro de un mismo proyecto de investigacion a fin de mejorar la calidad, validez y
confiabilidad de los resultados». Ambos autores concuerdan en que la triangulacion
metodoldgica se ha convertido en una practica recomendada en el d&mbito de la
investigacion orientada al proceso, ya que permiten abordar el objeto de estudio desde

enfoques cuanti-cualitativos.

Desde las primeras investigaciones empiricas enfocadas en el proceso traductor a
mediados de la decada de los ochenta, se han producido importantes variaciones
metodologicas, acompariadas por un constante avance tecnoldgico. Los primeros
estudios utilizaron una herramienta propia de la psicologia cognitiva, los Protocolos de
pensamiento en voz alta (Thinking Aloud Protocols o TAPs por sus siglas en inglés). Si
bien son numerosas las investigaciones que han aplicado esta herramienta tanto en
forma retrospectiva como introspectiva (Jensen, 1996, Lérscher, 1996, Jakobsen, 1999,
Jaaskeldinen, 1999, Lorenzo, 2000)), son también numerosos los estudios que ponen en
duda la fiabilidad de este método como Unica herramienta de observacion. Algunos de
los puntos mas notables son la ralentizacién del proceso traductor (Rydning 2002) y la
sobreactivacion de un estado de conciencia metacognitiva no deseada durante el
estudio, ya que el sujeto ejecuta la tarea de manera mas analitica (Krings 2001:227). Por
otra parte, se sospecha que la concrecidn simultanea de ambas actividades (traduccion y
verbalizacidn) imponen una sobrecarga cognitiva sobre el sujeto que no necesariamente

refleja el orden en el que ocurren los procesos mentales (Jaaskeldinen, 2011).

En la actualidad, la combinacién de métodos de observacién y el uso de triangulacion
para el analisis de los datos se ha convertido en el disefio metodolédgico preferido para
los estudios sobre proceso en traduccion. Estos métodos podrian clasificarse de la

siguiente manera (Giozza, 2013):
e Métodos basados en informes verbales:

TAPs: A través de estos protocolos de pensamiento en voz alta, se pretende observar los
procesos de pensamiento consciente por parte del sujeto mientras realiza su labor

traductora. La informacion puede obtenerse al mismo tiempo en que se ejecuta la accidén
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traductora (concurrente) o puede obtenerse luego de que esta termine (caracter
retrospectivo).

Informes verbales guiados con caracter retrospectivo (Verbal reports). Especialmente
utilizados en combinaciéon con programas como Translog en donde el sujeto puede

verbalizar mientras visualiza su propio proceso.

Dialogos con caracter retrospectivo (Immediate retrospective dialogue): se establece el
didlogo con el objeto de clarificar subjetiva e intersubjetivamente algunos fendmenos
dentro del proceso, como un problema traslativo, decisiones y estrategias aplicadas.
(Hansen, 2006)

Cuestionarios y encuestas: pueden aplicarse antes o después de la sesion de traduccion.

Anotacion integrada de problemas y decisiones traslativas con caracter retrospectivo
(IPDR o Integrated Problem and Decision Reporting por sus siglas en inglés): Método
retrospectivo sistematico, integrado a la tarea traductora, en donde el sujeto debe
informar sobre la naturaleza de los problemas encontrados y el proceso de toma de

decisiones para resolverlos. (Hansen, 2006)
e Herramientas con base tecnologica:

Registro de operaciones en el teclado (Key-loggers): para ello, se cuenta con programas
especiales como Translog, que permite guardar un registro total de las pausas,
correcciones y demas operaciones que el traductor realiza durante el proceso de
traduccion. Registra, ademas, el tiempo dedicado a cada operacion y cuenta con la
ventaja de reproducir en tiempo real lo realizado por el traductor, de modo tal que el
sujeto puede visualizar sus acciones. En su Gltima version, agrega la posibilidad de

rastreo ocular.

Registro de pantalla (Screen recordings): Programas que permiten la grabacion de
pantalla en tiempo real, como Camtasia Studio. Este programa permite registrar cada
una de las pantallas que abre el alumno/traductor mientras realiza su tarea traductora, y
también permite registrar el tiempo en que se detuvo en cada una de ellas. De esta

manera, permite rastrear, especialmente, el proceso de toma de decisiones.

Monitoreo remoto (Remote monitoring): Programas de monitoreo remoto a través de los
cuales puede observarse todos los movimientos del sujeto durante su labor traductora en

tiempo real y con un minimo de interferencia, como es el caso de WebWatcher.
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Programas de rastreo ocular (Eye-trackers): programas que permiten el rastreo ocular
del sujeto mientras ejecuta su labor y que parten de la hipotesis de que existe una
relacion entre los movimientos oculares, la dilatacion de la pupila y la carga cognitiva,

como por ejemplo Tobii.

Programas para etiquetar textos (Tagging texts): una de las formas mas frecuentes de
anotacion de corpus. Algunos programas disponibles son CLAWS para inglés y Petratag

para espariol.

Programas para alineacion de textos (Aligning texts): consiste en la alineacion de dos
textos a partir de los cuales se establecen vinculos entre sus unidades linguisticas, se los
representa en pantalla y se los almacena. Abby Aligner es una de los programas que

ofrece este servicio.

Analizadores de registros de audio y audiovisuales (Audio and audiovisual analysers):
programas como Atlas.ti, EJEt y ELAN codifican los segmentos extraidos de los
protocolos y luego los integran en categorias Utiles para la construccion de teorias o

comprobacion de hipdtesis.
e Metodos importados de la neurociencia:

Durante los altimos veinte afios, se han llevado a cabo una serie de estudios de
neuroimagen a fin de estudiar la actividad cerebral del sujeto mientras realiza alguna
actividad traductora o de interpretacion (Garcia 2013:372) ya sea de palabras aisladas,
oraciones aisladas o textos breves con mas de una oracion. Las técnicas aplicadas han
sido electroencefalografia (EEG), potenciales evocados (ERPs), resonancia magnética
funcional (fMRT), espectroscopia funcional de infrarrojo cercano de onda continua
(fNIRcws), tomografia por emision de positrones (PET) y mapeo cortical con
electroestimulacion directa. Los programas que el grupo TREC propone como recursos

son BESA y g.MOBIlab+ (http://pagines.uab.cat/trec/content/resources-recursos).

La mayor o menor conveniencia de cada uno de estos métodos dependera,
fundamentalmente, del objetivo del estudio, de la porcion de proceso que se desee
observar y de la incidencia de factores como la validez ecoldgica y la replicabilidad.
Asimismo, las posibles combinaciones entre ellos solo queda limitada a la creatividad y

necesidades de cada investigador.
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3. Centros de investigacion en traduccion cognitiva

En el afio 2011, a instancias del grupo PACTE, se crea una red internacional de
investigadores en traduccion cognitiva, TREC (Translation, Research, Empiricism and
Cognition)?*. Uno de los principales objetivos de la Red es «promover el intercambio y
transferencia de conocimientos sobre la investigacion empirica y experimental en
traduccion sobre proceso traductor, competencia traductora y adquisicién de la

competencia traductora.
El grupo TREC esta conformado por los siguientes centros de investigacion:

PACTE (Proceso de Adqguisicion de la Competencia Traductora y Evaluacion).

Universitat Autonoma de Barcelona

Department of Foreign Languages and Translation Studies, 1td-Suomen vliopisto.

University of Eastern Finland

CRITT (Centre for Research and Innovation in Translation and Translation
Technology). Copenhagen Business School.

Department of Literature, Area Studies and European Languages. University of
Oslo.

EXPECTRUM - Expertise in Translation.

GENTT (Géneros Textuales para la Traduccion). Universitat Jaume |.

ILTE (Investigacion en Linguistica, Traduccion y Ensefianza). Universidad del
Aconcagua.

Institute for Interpretation and Translation Studies. Stockholm University

KeTra - Institute for Applied Linguistics, Department of Modern and Classical

Language Studies. Kent State University.

LETRA (Laboratorio Experimental de Traducao). Facultade de Letras -

Universidade Federal de Minas Gerais.
PETRA (Pericia y Entorno de la Traduccion). ULPGC; UAB; UVigo; UPV/EHU.
School of Applied Language and Intercultural Studies. Dublin City University.

School of Languages and Social Sciences. Aston University.

ZHAW Institute of Translation and Interpreting. Zurich University of Applied

Sciences.

24 Paginas: gines.uab.cat/trec/


http://pagines.uab.cat/trec/content/pacte-proceso-de-adquisici%C3%B3n-de-la-competencia-traductora-y-evaluaci%C3%B3n
http://pagines.uab.cat/trec/content/department-foreign-languages-and-translation-studies-it%C3%A4-suomen-yliopisto
http://pagines.uab.cat/trec/content/critt-centre-research-and-innovation-translation-and-translation-technology
http://pagines.uab.cat/trec/content/critt-centre-research-and-innovation-translation-and-translation-technology
http://pagines.uab.cat/trec/content/department-literature-area-studies-and-european-languages
http://pagines.uab.cat/trec/content/expectrum-expertise-translation
http://pagines.uab.cat/trec/content/gentt-g%C3%A9neros-textuales-para-la-traducci%C3%B3n
http://pagines.uab.cat/trec/content/institute-interpretation-and-translation-studies
http://pagines.uab.cat/trec/content/ketra-institute-applied-linguistics-department-modern-and-classical-language-studies
http://pagines.uab.cat/trec/content/ketra-institute-applied-linguistics-department-modern-and-classical-language-studies
http://pagines.uab.cat/trec/content/letra-laboratorio-experimental-de-tradu%C3%A7ao
http://pagines.uab.cat/trec/content/petra-pericia-y-entorno-de-la-traducci%C3%B3n
http://pagines.uab.cat/trec/content/school-applied-language-and-intercultural-studies
http://pagines.uab.cat/trec/content/school-languages-and-social-sciences
http://pagines.uab.cat/trec/content/zhaw-institute-translation-and-interpreting
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Cada uno de estos centros se dedica a la investigacion de la traduccion como proceso y
en la pégina de la Red pueden encontrarse los proyectos de investigacion y
publicaciones de cada uno de los grupos. Algunos trabajos son de caracter mas general
y descriptivo y se centralizan en el proceso traductor, sus fases y el desarrollo del
conocimiento experto tanto en estudiantes como en traductores profesionales. Otros
tienen un caracter mas especializado y se orientan a la construccién de conocimiento
sobre los procesos traslativos y comunicativos, y ofrecen una base de innovacion
tecnoldgica dentro de estas areas. En otros casos, el objeto de estudio son los aspectos
ergonémicos y su impacto sobre la eficiencia de la labor traductora. La aplicacion del
concepto de género textual al analisis de la comunicacion especializada, desde una
perspectiva multilingle es otro de los aspectos que se estan estudiando en el presente.

La existencia de redes como TREC no solo son evidencia de la amplitud y variedad de
trabajos de investigacion que se estan realizando dentro del ambito del proceso
traductor, sino que constituyen una invitacion abierta a aportar y construir

conocimientos en un area aun muy joven y que tiene mucho que decir.
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La traduccion de Rent: de Broadway a calle Corrientes
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Resumen

Basta con ver las marquesinas imponentes que iluminan la calle Corrientes en
la ciudad de Buenos Aires para notar que cada vez son mas las grandes
comedias musicales de Broadway que desembarcan en los teatros argentinos.
Antes de siquiera comenzar los ensayos, estas obras atraviesan un extenso
proyecto de preproduccion que parte de la cuidadosa traduccion del musical.
El presente trabajo tiene como objetivo explicar las limitaciones que impone
la traduccion de canciones de musicales, segun los cinco parametros que
propone el autor neozelandés Peter Low (2005): cantabilidad, sentido,
naturalidad, rima y ritmo. Para ello, tomé el ejemplo del musical Rent, que
muestra un afio en las vidas de siete amigos bohemios que viven en East
Village en Nueva York. Su version argentina, Rent, la vida es hoy, estreno en
2008 y tendra una reposicion en 2015. Esta obra permite analizar la gran
cantidad de desafios que presenta no solo en el plano de la traduccion de sus
canciones, sino también por las referencias culturales, como metaforas sobre
las emociones, jerga, canciones infantiles e, incluso, ciertos elementos
presentes en la version norteamericana que evocan la argentinidad. A su vez,
resulta interesante observar en esta obra el proceso de dislocacién (Armando y
Coisson, 2011) mediante el cual se elidieron o modificaron marcas
geogréficas tales como los nombres de ciudades, barrios y calles. Al observar
las estrategias utilizadas en la traduccion para nuestro pais, podremos
subrayar la necesidad de tomar ciertas libertades a la hora de traducir este tipo

de obras.

Palabras clave: traduccion musical, adaptacion, dislocacién, comedia

musical
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Introduccién

En los ultimos afios, decenas de producciones internacionales de comedia musical,
principalmente estadounidenses, cruzaron la frontera y tuvieron temporadas exitosas en
la Argentina. Estas obras atraviesan un extenso proyecto de preproduccion que parte de
la cuidadosa traduccion del musical, la ardua tarea que este trabajo pretende dilucidar.
Para ello, tomaré ejemplos concretos del musical Rent y su versién local Rent, la vida es
hoy, en los que se muestra un afo en las vidas de siete amigos bohemios, varios de ellos

enfermos de sida, que viven en Nueva York.

La traduccién de canciones

Partimos de la premisa de que la comedia musical es una rama del teatro y, por lo tanto,
uno nunca debe perder de vista la imagen del producto final en escena y los efectos que
produce. No basta con traducir palabras y significados, sino que se apunta a que el
resultado sea una escena que debe ser actuada, cantada y, en muchos casos, acompafada

por una coreografia.

En ese camino, el obstaculo mas importante es la musica. En el proceso de composicion
original, se suele escribir primero la letra, y luego la mdsica se ajusta a las palabras. A
la hora de traducir, en cambio, son las palabras en la segunda lengua las que deben
adaptarse a la musica (McKelvey, 2001). Graham (citado en Hibsch, 2006, p. 33)
asegura que para esa labor «la fidelidad al original linea por linea de poco sirve [...] y
nos restringe innecesariamente, ya que el marco para la traduccion debe ser la musica,
no el poema original» [la traduccion al castellano es propia]. Esta situacion le otorga al
traductor la posibilidad de tomarse mas libertades que las habituales en pos de una

composicion musicalmente estética.

El traductor, profesor e investigador neozelandés Peter Low (2005, 2013), autor de
varias publicaciones sobre el tema, plantea que traducir canciones es como correr un

pentatlon en el que se deben tener en cuenta cinco parametros:

1. Cantabilidad: la traduccion debe ser cantada y ese es su objetivo pragmatico y

concreto.
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2. Sentido: se permite mas libertad que de costumbre para ajustar la letra a la musica
y/o a la cultura de llegada a fin de seguir teniendo un texto coherente y entendible.

3. Naturalidad: la cancién debe apuntar a sonar como una composicién original al oido

del publico en cuanto a registro y orden de palabras.

4. Rima: respetar de manera estricta la rima del texto de origen implica limitar mas aln
las opciones a la hora de traducir. Si bien los versos tienen que rimar, el traductor
debe permitirse cierta flexibilidad para evitar armar las lineas solamente en funcién

de palabras que riman.

5. Ritmo: como regla general, se busca conservar en cada linea el mismo nimero de
silabas que en el texto de origen, ya que estas marcan el ritmo. Esto no significa que
el traductor no pueda agregar o quitar silabas en cada verso; sin embargo, una

decision de este tipo debe tomarse con precaucion porque podria alterar la melodia.

Bohemios con acento portefio

Uno de los desafios que surge para quien traduce, ademas de las limitaciones de la
musica, es el de trasladar de manera funcional los detalles idiolectales y culturales de un
grupo de bohemios marginados. En la tan teorizada tarea de funcionar como puente
entre culturas, también hay que procurar no confundir al espectador y evitar que piense
que la historia transcurre en Buenos Aires, a pesar del voseo y los argentinismos

presentes en la version adaptada.

It takes two (cultures) to tango

Uno de los nimeros musicales es un dueto entre Mark y Joanne, el exnovio y la actual
novia de Maureen, titulado Tango: Maureen. Antes de analizar las estrategias de
adaptacion, se debe entender desde un comienzo que hablar de tango con un publico
estadounidense no va a ser lo mismo que con un publico portefio. ElI primero
seguramente lo va a asociar con un ritmo complicado, pasional y sensual, que incluye
vestidos y labios rojos, mientras que quienes ocupen las butacas en la Argentina van a
esperar ver algo que se asemeje mas al tango auténtico que ven bailar en las peatonales

de la calle Florida. Las expectativas de cada publico son muy distintas y eso es lo que se
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ve en cada presentacion. En la version de Broadway, los actores no hacen mas que una
torpe combinacion de movimientos para demostrar que se trata de una danza
complicada y dificil de ejecutar. Por su parte, en la sala argentina se ve un tango mas
«autoctono», pero que sigue distando de los origenes del ritmo. Para complementar el
namero, en la version argentina se agregd casi un minuto de masica en el que ingresan
tres parejas de bailarines y bailarinas que bailan al mismo ritmo de la cancion original,
pero ahora se escucha un acordedn que hace que la cancion se identifique como un

tango con claridad.

Nueva York: de los rincones a lo méas conocido

La historia transcurre en Alphabet City, un barrio dentro de East Village en Manhattan
que le debe su nombre a las Avenidas A, B, C y D, las Unicas cuatro con nombres de
letras en la ciudad. No son muchas las referencias directas a este vecindario
neoyorquino, pero en los casos en los que se la menciona los traductores han optado por
lo que Armando y Coisson (2011) definen como una dislocacion: «una reubicacion de
los hechos en un mundo intercultural inexistente». ES curioso notar que si bien se borra
el detalle geografico especifico, el escenario general sigue siendo la ciudad de Nueva
York.

Version en inglés: And he... she... just offered to escort them out of Alphabet City.
Version en espafiol: Y él... ella... se ofrecié a sacarlos de esa zona.

Version en inglés: Alison, pulling Benny out of the East Village location.

Version en espafiol: Alison, por llevarse a Benny fuera de nuestro vecindario.

Para evitar nombrar ciudades que el espectador posiblemente desconozca, en la version
argentina de Rent también se recurrié a usar nombres de locaciones mas conocidas. De
esta manera, se evita que el publico se detenga a pensar donde queda la ciudad

desconocida a la que los personajes se refieren.
Version en inglés: The Rabbi's daughter at the Scarsdale Jewish Community Center.
Version en espafiol: La hija del rabino de la comunidad judia de Brooklyn.

Version en inglés: I'd honestly rather be with you tonight than in Westport.
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Version en espafol: Prefiero mil veces estar hoy acé que en Dallas.

Santa Fe, pero més al norte que Rosario

Collins canta un solo sobre su suefio de dejar la ciudad de Nueva York atras y abrir un
restaurante en Santa Fe, la capital del estado de Nueva México.

Version en inglés: Let's open up a restaurant in Santa Fe. Oh sunny Santa Fe would be
nice. Let's open up a restaurant in Santa Fe. And leave this to the roaches and mice.

Version en espafiol: Abramos hoy un restoradn en Santa Fe. Soleada Santa Fe, cuanta
paz. Abramos ya un restoran en Santa Fe. Y aca las ratas gobernaran.

Ahora, si bien esta ciudad en Nueva México es uno de los centros de arte mas
importantes y antiguos de los Estados Unidos, las chances de que el espectador
argentino conozca esta ciudad son casi nulas. Lo que sucedera en un principio y de
manera casi automatica es que la imagen de la provincia de Santa Fe en nuestro pais
invada su mente, a pesar de que la escena transcurre en las calles y en un subte de
Nueva York. Tal vez, se podria haber recurrido a una explicitacion antes de comenzar la
cancion en la que se comente que esta Santa Fe queda en Nueva México o simplemente

decir que es un lugar en el oeste estadounidense.

Veo, veo. ¢Qué ves? Algo triste. ¢De qué color?

En la traduccion de frases idiomaticas, por lo general, se intenta ofrecerle al destinatario
otro modismo que se use en la misma situacion en la cultura del idioma de llegada.
Muchas de estas frases hacen referencia a colores y, a través de ellos, a los sentimientos
0 emociones que estos evocan en la cultura a la que pertenece la lengua. Por ejemplo, el
color azul en inglés se asocia, entre otras cosas, con emociones de tristeza o depresion
mediante un proceso de extension metafdrica, tal como en las expresiones «get the
blues» y «feeling blue». Por su parte, el espafiol suele utilizar el gris para describir esa
sensacion de tristeza, al denotar que todo alrededor no tiene vida ni colores. En Without
you, Mimi y Roger describen como el mundo sigue girando, pero ellos no pueden seguir
su vida sin el otro. Encontramos aqui una estrofa que basa su rima en la repeticion de la

palabra «blue»; los traductores logran trasladar esa sensacién al elegir el color «gris», y
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conservan la rima por repeticion al mismo tiempo.

Version en inglés: Colors renew. But | know blue. Only blue. Lonely blue.
Within me, blue. Without you.

Version en espafiol: Hay més colores. Y para mi todo es gris. Triste y gris. Todo en mi
es gris. Si no estas.

Tu vaca. Mi vaca.

A la hora de componer un texto, Coulthard (1992, citado en James, 2002) habla de la
importancia de definir un lector ideal (espectador, en este caso). Se trata de un lector
que conoce ciertos hechos, tiene memoria de ciertas experiencias o piensa de una forma
determinada. Llegado el momento de la traduccion, Coulthard plantea que se debe
definir un nuevo lector ideal, quien tiene un conocimiento cultural distinto. Para cubrir
esta diferencia, se suele recurrir a la adaptacion de los elementos culturales. Por
ejemplo, en la version argentina los indigentes hablan de estar «sin carne en el asador»,
mientras que en la versidn original no tienen «castafias en el fuego de la chimenea»,
algo caracteristico de la navidad estadounidense, que a su vez es un intertexto de la

cancién The Christmas Song.

Es sumamente interesante detenernos a analizar la cancién Over the moon, cantada por
Maureen a modo de protesta por la destruccion del edificio donde viven los
protagonistas para construir un estudio de artes cibernéticas. El intertexto que se
presenta tiene que ver con la cancion de cuna Hey diddle diddle, de la cual toma los
personajes y elabora una version para nada infantil con el fin de explicar, mediante la
historia, el motivo de la protesta. Ante este gran desafio, en la versién local se optdé por
conservar los personajes y las acciones de la historia que se cuenta en Over the moon,
pero para mantener la relacion intertextual que tiene el original con Hey diddle diddle se
incluyen referencias a canciones infantiles tipicas de nuestro pais como La vaca lechera

y El reino del revés.

La decision podria entenderse como un intento de que el publico se sienta identificado
con su propia cultura por momentos. Estos detalles hacen a la ambientacion de la
historia y no interfieren con la «suspension de la incredulidad», gracias a la cual el

espectador «suspende todo tipo de evaluacion en cuanto a la inverosimilitud de la
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historia» (Coleridge, 1817, citado en Armando y Coisson, 2011 [la traduccion al
castellano es propia]). De lo contrario, el espectador pondria en duda el hecho de que
una cantante bohemia estadounidense haga referencias a las canciones de Maria Elena
Walsh.

Conclusién

Tal como explican Armando y Coisson (2011), «en la Argentina, hay un vacio de
produccion teatral local, lo cual debilita el sistema y permite que producciones
extranjeras encuentren un lugar [en los teatros] debido a la falta de un repertorio
propio». Prueba de esto es que en la temporada 2015, hubo estrenos o reposiciones de
gigantes de Broadway como Shrek, el musical, 50 sombras, el musical, Casi normales y
Priscilla, la reina del desierto, ademas de Rent.

La entrada de estos musicales al mercado teatral es una realidad y quienes las traducen
trabajan con muchas mas restricciones que con cualquier otro texto. La labor de quienes
estuvieron a cargo la traduccion y adaptacion de Rent en 2008 recibi6 criticas positivas
en la prensa nacional. Entonces, vemos que trasladar un musical a otra cultura no es
tarea imposible. Algunas de las destrezas que Akerstrém (2009) recomienda manejar
para poder embarcarse en la traduccion de musicales son: 1) tener una buena habilidad
de asociacion de palabras, 11) poseer un vocabulario amplio y I11) ser bueno con el juego
de palabras. Lo importante es que las pérdidas y ganancias que siempre estan presentes
en cualquier traduccidén no priven a un pablico argentino de la posibilidad de disfrutar

de una comida musical del mismo nivel que su primera version en inglés.
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Resumen

El frances Oswald Ducrot fue uno de los primeros linguistas en hablar de la
pluralidad de voces en la enunciacion. En el capitulo «Esbozo de una teoria
polifonica de la enunciacion» de su libro El decir y lo dicho, traduccion
publicada en 1986, el autor explica que «el objeto propio de una concepcion
polifénica del sentido es mostrar como el enunciado sefiala, en su
enunciacion, la superposicion de varias voces» (187). Para probar su
hipétesis e «impugnar (...) la unicidad del sujeto hablante» (175), Ducrot
recurre a diferentes ejemplos en los que muestra la presencia de diferentes
voces, a saber, la voz del SE, del locutor (y dentro del locutor, L como tal y
A), la voz del interlocutor, la de otros locutores, etcétera, y diferentes puntos
de vista (enunciadores). La propuesta de este investigador es significativa
para la traduccion debido a que la identificacion de las diferentes voces
intervinientes en la enunciacion le permitiria al traductor lograr una mejor
comprension del texto base y la consecuente creacion de una version en la
lengua meta homdloga al texto original, siguiendo la propuesta de
Christiane Nord desde una linea funcionalista. Con la finalidad de observar
cuéles son algunas de las tecnicas que le permiten al traductor mantener las
mismas voces del texto base y cuales son aquellas que lo pueden llevar a
modificarlas o a modificar la manera en que se presenta un enunciado, en
este trabajo contrastaremos el original en espafiol del libro Martin Fierro, de
José Hernandez y su traduccién al inglés a cargo de Walter Owen. Nos
concentraremos en el sentido y en las voces presentes en algunos
enunciados seleccionados del texto en espafiol, en la técnica de traduccion
elegida (segln la propuesta de Amparo Hurtado Albir) para transmitir estos
enunciados y en el mantenimiento o la modificacion de las voces
intervinientes en el texto meta y del sentido para finalmente sefialar, a modo
de conclusion, con qué técnicas puede ser mas factible conservar las mismas
voces Yy la misma manera de representar los enunciados en la traduccion que
en el original.

Palabras clave: Teoria polifonica de la enunciacion, Martin Fierro, polifonia,
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traduccion
1. Introduccion
1.1 Marco teérico

Oswald Ducrot, en el capitulo ocho de su libro EIl decir y lo dicho (1986), cuestiona la
unicidad del sujeto hablante y propone la teoria de la polifonia al argumentar que en
cada enunciacion, realizacion unica e irrepetible de un enunciado® (183), existen, al
menos, dos tipos de «personajes», a saber, los enunciadores y los locutores. Los
enunciadores son los diferentes puntos de vista expresados en la enunciacion, mientras
que los locutores son aquellos a quienes se les confiere la responsabilidad de cada
enunciado y a quienes haran referencia el pronombre yo y las marcas de primera
persona (198). La tesis de este autor es muy importante para la traduccion porque el
reconocimiento de las diferentes voces del enunciado en el texto original representa una
mayor posibilidad de comprender de manera adecuada el texto de origen y de
reproducirlo en la lengua meta de manera homdéloga desde una linea funcionalista, es
decir, segun la propuesta de Christiane Nord (1996) sobre los tipos de traduccion, a
saber: la traduccion documento y la traduccion instrumento. La traduccion documento
tiene la funcién de documentar una comunicacion realizada en la cultura original para
los lectores de la cultura meta. Por otra parte, la traduccion instrumento se caracteriza
por ser una herramienta para la comunicacion en la cultura meta y se forma segun el
modelo de una comunicacion realizada en la cultura original. Los tipos de traduccion
instrumento son: la traduccion equifuncional, propia del &mbito de los textos técnicos y
que tiene las mismas funciones comunicativas que el original; la traduccion
heterofuncional, cuyas funciones son similares a las del texto original, pero no siempre
pueden mantenerse invariables por gran distancia cultural o temporal, tal como sucede
en las adaptaciones; y la traduccion homdloga, que, como su nombre lo indica, busca
lograr entre el texto base y el texto meta un grado homologo de originalidad en
comparacion con los repertorios literarios de sus culturas. Este ultimo es el caso de los

textos literarios y poéticos.

Por todo lo expuesto, en el presente trabajo se realizard un analisis contrastivo y

25 «Manifestacion particular... de una frase...» (178).



145

descriptivo de algunas de las técnicas de traduccion elegidas por el traductor Walter
Owen en la version al inglés de Martin Fierro, de José Herndndez. Asi, se intentara
presentar algunas de las opciones a disposicion de los traductores para mantener en el
texto meta las diferentes voces y el sentido del texto base y, como se indic6 con
anterioridad, producir una traduccion homéloga.

2. Metodologia y analisis

Para llevar a cabo el anélisis, se seleccionaron tres estrofas del popular libro Martin
Fierro y, de cada una de ellas, se analizaron uno o dos versos bajo la denominacion
«casos». En cuanto a la seleccion de las unidades de andlisis, tratamos de elegir casos
diferentes en los que se pudieran analizar diversas formas de enunciar (mediante una
negacion, una exclamacion, una cita, etc.). Luego, intentamos realizar un analisis
contrastivo y descriptivo —con su correspondiente version al inglés— que nos permitiera
exponer las técnicas de traduccion adoptadas por el traductor y observar si con ellas se
trasladaron o no las voces y el sentido al texto meta y, en una Gltima instancia, proponer
algunas técnicas de traduccion que puedan ser productivas a la hora de mantenerlos y de
lograr un efecto homdlogo. En cuanto a las técnicas de traduccion, se utilizara la
propuesta clasificatoria de Amparo Hurtado Albir en la segunda edicion de su libro
Traduccion y Traductologia: Introduccion a la Traductologia (2004), donde las define
como «los procedimientos, generalmente verbales, visibles en el resultado de la
traduccion y que se utilizan para conseguir la equivalencia traductora; son funcionales a

la situacion del texto y no pueden juzgarse fuera de contexto». (268)

A continuacion, se procedera a presentar los casos extraidos de Martin Fierro. Bilingue
esparfiol-inglés (2001), de José Hernandez (traducido por Walter Owen) y a realizar el

correspondiente analisis:

Primer caso

Ninguno me hable de penas

Porque yo penando vivo —
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Y naides se muestre altivo
Aunqgue en el estribo esté,
Que suele quedarse a pie

El gaucho mas alvertido.

En el primer verso seleccionado, se evidencia claramente un caso de negacion polémica
segun el marco de la concepcion polifénica del sentido de Ducrot. Esto implica la
presencia de dos puntos de vista antagonicos internos al propio discurso y de dos
enunciadores diferentes. El enunciador 1 (en adelante, E1) es el responsable del punto de
vista positivo (hablar) que a su vez es el tema del enunciado, mientras que el
enunciador 2 (en adelante, E>) constituye el rechazo de E1 y es con el que el locutor (en
adelante, L) se homologa (no hablar). Como vemos, la polifonia esta muy clara en el
ejemplo; existen dos puntos de vista imputados a dos enunciadores diferentes de los
cuales el segundo (E2) es asimilado a L mientras que el primero (E1) es asimilado al
alocutario. Esto es asi porque el verbo esta en segunda persona de singular (hable). De
lo contrario, la negacion polémica no exige que se identifique a quién se atribuye el

punto de vista positivo subyacente. Veamos qué sucede con la version al inglés:

O tell me not of sorrow and pain,
Of both I have borne my share;
Let none in saddle be puffed with pride,
Though with silver stirrups and spurs they ride,
For the smartest horseman oft has gone

Astride upon Shanks’s mare.

En este caso, la técnica de traduccion aplicada es la modulacion debido a que hay un
cambio de enfoque en relacion con la formulacion del texto original, principalmente,
por el hecho de que en el texto base, el sujeto (pronombre indefinido «ninguno») esta

expreso, mientras que en la traduccion esta implicito (segunda persona del singular
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«you»). De hecho, si en la traduccion se hubiese utilizado el pronombre indefinido
«none/nobody» como en el texto base, no seria necesario incluir «not» porque el
pronombre intrinsecamente negativo ya transmitiria esa idea, como ocurre en el texto

original.

A pesar de los cambios que esta técnica de traduccion implica, vemos que el traductor
logr6 mantener la polifonia en el texto meta de manera idéntica a lo analizado
anteriormente en el texto original debido a que, si bien hubo un cambio en el enfoque
con respecto al texto base, Owen opté por una forma de negacién al igual que José
Hernandez en su original. Por lo tanto, aqui también se observan dos puntos de vista, a
saber, E1 «Tell me» y E> «Tell me not», y el locutor se identifica con el expuesto (E>),
tal como sucede en el texto en espafiol. Vale destacar que, a menudo, el empleo de la
modulacion conlleva el reemplazo de negaciones presentes en los textos originales por
afirmaciones con el propoésito de lograr mayor naturalidad en las traducciones, pero al
evitar dicho cambio en este caso, Owen logré mantener los mismos enunciadores que
aparecen en el texto base y, al mismo tiempo, preservar la naturalidad propia del

original.

Segundo caso
Cuando llegaban las yerras,
jCosa que daba calor!
Tanto gaucho pialador
Y tironiador sin yel —
Ah tiempos!... pero si en él
Se ha visto tanto primor.

En el verso seleccionado, se evidencia claramente una exclamacion «completa» segun la
terminologia de Ducrot, con la cual no solo se describe un hecho de la realidad, sino que
ademas se expresa un sentimiento llevado a su maximo grado como algo brutal. Es
decir, el sentimiento se presenta por medio y a través de la enunciacién, como
desencadenado por la representacion del objeto: es el calor mismo el que provoca la

sensacion expresada y parece forzar a L a decir: jCosa que daba calor! Por lo tanto,
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estamos ante un caso de polifonia en el que se observa la presencia de un L a quien se le
atribuye el sentimiento y quien se identifica con un punto de vista expuesto, es decir, el
calor que daba la cosa. Sin embargo, al comparar la version original con la traduccion,
veremos que hay algunas diferencias en cuanto a las voces. Analicemos la version al
inglés:
And when the time of the branding came,
It did one good to see
How the hand was quick and the eye was true,
When the steers they threw with the long lasso,

And the merry band that the years have swept

Like leaves from the autumn tree.

En este caso, la técnica de traduccion aplicada es la «creacion discursiva», es decir, una
equivalencia efimera, totalmente imprevisible fuera de contexto. En consecuencia, una
de las decisiones mas notorias del traductor es la de haber descartado el enunciado
exclamativo, lo que hace que difiera el modo en que L representa su propia enunciacion
si lo comparamos con el texto base. Como dijimos, en el enunciado exclamativo del
original, la enunciacion pareciera arrancada de L a través de sus sentimientos y
motivada por los hechos que parecen forzarlo a hablar mas alla de su voluntad. Sin
embargo, en el enunciado declarativo de la traduccion, el sentimiento es el objeto de la
enunciacion y ya no es atribuible al responsable de esta (L) sino a A% por lo que
observamos un caso evidente de polifonia, pero en el que, a diferencia del texto original,
no solo se observa la figura de L sino también la de A. Es decir, en la version al inglés,
podemos identificar a L y a A, mientras que en la exclamacion del texto base se puede
observar solo la presencia de L. Por todo lo expuesto, podemos afirmar que el empleo
de la «creacion discursiva» como técnica de traduccién puede conllevar, como en este
caso, un cambio en las voces intervinientes con respecto al original y en la manera en

que L representa su enunciacion.

26 Ser del mundo y origen del enunciado constituido en el sentido de este. (Ducrot, 204)
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Tercer caso
Y al punto dése por muerto
Si el alcalde lo bolea,
Pues ay no mas se le apea
Con una felpa de palos, -
Y después dicen que es malo

El gaucho si los pelea.

En este caso, la polifonia estd claramente marcada por el verbo «dicen» en tercera
persona plural del presente del modo indicativo, que introduce el punto de vista de
terceros, es decir, de una voz diferente de la del locutor o la voz del SE, a saber, E1: «es
malo el gaucho si los pelea». El locutor no se identifica con este punto de vista sino que,
por el contrario, se lo atribuye a miembros de la sociedad y lo critica distanciandose de

él. Pero ¢que sucede con la version al inglés?

And give yourself up for lost, my boys,
If the Mayor nooses you;

They’ll drag you off with a hail of blows,
Though why neither God nor the Mayor knows,
And they finish you quick if you stand and draw,
As the gaucho used to do.

Si analizamos el verso resaltado Y acaban rapido contigo si sacas un arma como solia
hacer el gaucho, vemos que la técnica de traduccion por la que se optd fue nuevamente
la creacion discursiva y, de manera similar al segundo caso, se produjo un cambio en la
forma de representar el enunciado con respecto al original. Como dijimos, en el texto
base, L solo se limita a enunciar pero el contenido de dicho enunciado se lo atribuye a

terceros, a la voz del SE que es una voz compartida dentro de la cual se encuentra A. Por
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ende, son dos voces completamente distintas. Por otra parte, en la traduccion al inglés,
con el punto de vista expuesto (Ei: «acaban rdpido contigo»), el L asume toda la
responsabilidad de lo que esta diciendo y lo presenta como veraz. En cuanto a la
presencia de A, si bien no aparece I ni ninguna otra forma de primera persona, podemos
decir que se encuentra representada en el you ya que al ser un caso de segunda persona
impersonal, el 1/'YO de lambda queda incluido. Aqui, L y A tampoco son la misma
persona; A simplemente es aquello de lo que se habla en el enunciado, el origen de este.
Por todo esto, podemos decir que la diferencia primordial entre el texto base y su
traduccion radica en la responsabilidad asumida por el L en la traduccion pero atribuida
a la voz del SE en el original.

3. Conclusiones

A modo de conclusion, en el presente trabajo se ha observado el mantenimiento o la
modificacion de las voces o de la manera de representar el enunciado en algunos versos
seleccionados del libro Martin Fierro y en su traduccion al inglés por medio de dos
técnicas de traduccion: la modulacion y la creacion discursiva. Al haber trabajado hasta
el momento con unos pocos versos de solo tres estrofas de la obra de Hernandez, no se
pueden enunciar conclusiones absolutas, pero si se ha observado una mayor posibilidad
de mantener las voces del texto base en la traduccion a través de la modulacion que a
través de la creacion discursiva, donde los puntos de vista o la forma de presentar el
enunciado han diferido del original en los casos analizados y han alejado al traductor de
la posibilidad de crear una traduccion homéloga. Por todo lo expresado, creemos que
hemos demostrado la relevancia de la teoria de la polifonia de la enunciacién de Ducrot
para la traduccion y lo importante que seria que se sigan estudiando casos como los
presentados de manera mas exhaustiva y en diferentes textos a fin de lograr una
propuesta mas amplia de las técnicas de traduccidbn mas recomendables a la hora de

mantener el mismo sentido y las voces de los enunciados de un texto base.
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Resumen
La permanencia en el ejercicio profesional en el ambito de la traduccion
—entendida como denominacion genérica que en el imaginario social
implica y contiene la interpretacion— requiere de un componente que, por
su caracter intangible, es objeto de una atencion insuficiente por parte de
los distintos actores que intervenimos en el proceso de formacion de
futuros profesionales, comenzando por los ambitos donde se conciben los
planes de estudio. Si bien algunas carreras de grado proporcionan un
espacio académico de transicion entre la formacion y la insercion
profesional, es necesario tener una mejor comprension de la polivalencia
profesional para asi hacer mayor énfasis en este componente del perfil
de egresado. Conforme a esta concepcion, la exigencia de especializacion
no debe relegar a segundo plano la flexibilidad frente a los cambios ni la
prontitud para adaptarse y responder a una realidad en constante
evolucién. La polivalencia profesional implica estrategias que
trascienden lo meramente conceptual y que reposan en los niveles
procedimental y actitudinal, que si bien se abordan durante el proceso de
formacién no siempre se visualizan en relacién al grado de incidencia
que representan para una insercion laboral efectiva y, por consiguiente,
no revisten la intensidad ni la amplitud que se invierten en el componente
conceptual. Si bien durante la etapa que precede a la titulacion el
desarrollo de esta aptitud recae sobre los responsables de la formacion, a
partir de la titulacion es el propio profesional quien debe adoptar una
actitud metacognitiva y autocritica por cuanto la praxis —sintetizada en
una insercion laboral que permita al individuo su realizacién profesional—

se enriquece, nutre y retroalimenta mediante la evaluacion introspectiva.
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Palabras clave: Formacion continua, insercion laboral, componentes procedimentales,

componentes actitudinales, metacognicion

Introduccién

Este breve andlisis tiene por finalidad promover un espacio de reflexion en torno de la
situacién que enfrentan los traductores ndveles en la compleja tarea de su insercion
laboral y su permanencia en el ejercicio profesional. Este anlisis que adopta una Optica
de metacognicion se plantea desde dos enfoques; a saber, desde la propia vivencia a
partir de la conclusién de mi formacion de grado y desde la observacién retrospectiva
que me es posible realizar veinte afios después como docente comprometido con la
formacion de futuros traductores; mas especificamente, desde un espacio curricular

concebido como articulacion entre el ambito acadéemico y el mundo laboral.

El concepto de polivalencia que sirve de eje al presente bloque tematico nos remite
inevitablemente al escenario de la insercion laboral de los profesionales en general y de
los traductores e intérpretes en particular. Por consiguiente, la informacion factica
relativa a la situacion laboral que enfrentan los recién graduados de universidades
nacionales y de graduados en carreras afines nos resulta pertinente, dando por supuesto
que los resultados que hayan arrojado otros estudios en torno a la tematica, pueden

servirnos para anticipar situaciones constatables en nuestra realidad profesional.

Definicién de polivalencia

En primer lugar, se hace necesario delimitar el concepto de «polivalencia» e identificar
algunas de sus caracteristicas. El Diccionario de la Lengua Espafiola de la R.A.E.?’
define la polivalencia como ‘calidad de polivalente’, es decir, que posee varios valores,
y la equipara al término «plurivalente». E. Ander-Egg, en su Diccionario del Trabajo

Social?8, (2) define lo polivalente como un adjetivo compuesto de las particulas poly

27 REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la Lengua Espafiola (21" edicion). Editorial Espasa
Calpe. Madrid, 1997.

28 ANDER-EGG, E.: Diccionario del Trabajo Social. Publicaciones de la Caja de Ahorros de Alicante y
Murcia. Alicante, 1981.
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‘muchos’ y valens ‘que vale’, que significa que puede ser capaz de diversas cosas; que
puede servir para varios usos (1).
Asimismo, observamos una serie de caracteristicas comunes al término «polivalencia» o
«polivalente» en su uso en el &mbito de la accion social: - Implica multifuncionalidad
(funciones propias y funciones bisagra).

- Atribuye un caracter primario a la intervencion y al tipo de servicios.

- Supone generalidad y amplitud en el objeto de intervencion.

- Significa especializacion en la atencidn a un objeto maltiple.?°

Detras de dicha concepcion de lo polivalente, se esconde, en el caso del ambito politico
o0 de la alta direccion, una mal entendida polivalencia que entre lineas apunta a la
economia en el nimero de trabajadores/as sociales y a un profundo desconocimiento del
auténtico enfoque generalista que nos caracteriza como profesionales. Entre los
profesionales «autocalificados» como polivalentes, traduce una peligrosa mimesis con
los Servicios Sociales de Atencion Primaria, que si son polivalentes, o la ocultacion de

carencias en la formacion y en el ejercicio.

Parece circular en nuestros ambitos académicos el supuesto de que nuestra tarea de
formacidn institucional culmina con la consecucion del titulo de grado. Conforme a esta
Optica, podriamos suponer que las aptitudes necesarias se pueden considerar adquiridas
una vez culminada la formacion de grado o mas puntualmente, una vez cumplidas las
exigencias de la asignatura prevista en algunas titulaciones como espacio curricular
especifico que, segun el plan de estudios del cual forme parte, puede recibir
denominaciones tales como Orientacion Profesional®®, Residencia de la Traduccion,

entre otras.

2% Victor M. Giménez Bortomeu. Polivalencia versus especializacién. Aproximaciones a un Modelo.

30 Recordemos una de las acepciones (la tercera) que proporciona el Diccionario de la Real Academia
Espafiola respecto de este término orientar: v. tr. Informar a alguien de lo que ignora y desea saber, del
estado de un asunto 0 negocio, para que sepa mantenerse en él.  (fuente:
http://lema.rae.es/drae/?val=orientacion )
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Es de destacar que algunos planes de estudio de las titulaciones que se ofrecen en la
Argentina no contemplan dicho espacio formal concebido, principalmente, como
instancia que propicia la sensibilizacion del futuro graduado frente al horizonte laboral
y que, por lo tanto, representa un nexo entre el &mbito académico y el mundo laboral,
entre los cuales serad necesaria una interaccion consciente a fin de reducirse cuanto sea
posible el lapso ocioso que caracteriza el transito desde el medio formador hacia la
insercién laboral que muchos egresados de educacion superior enfrentan en nuestro

pais.

La existencia de tales espacios supera la visién intramuros en la que pueden llegar a
caer los docentes con escaso 0 ningun contacto con el ejercicio profesional. Al mismo
tiempo, ofrece ya desde la formacion el desarrollo de vinculos con el medio en el que
hipotéticamente se desempefaran los futuros graduados. Dichos espacios curriculares
permiten numerosas opciones de articulacion con el medio y, en Gltima instancia, la
construccion de un circulo virtuoso en el que pueden comenzar a interactuar los
formadores, los futuros profesionales y los potenciales usuarios de sus servicios, a los

cuales podemos referirnos en adelante como «actores».

Relevancia de la tematica

La relevancia que esta tematica reviste para los actores se materializa en el hecho de que
las instituciones que asumen implicitamente un compromiso con la insercion laboral de
sus egresados prevén la conformacion de espacios curriculares especificos para su
abordaje. Asimismo, aun cuando no se conforme una asignatura como espacio formal,
se constata la existencia de esta tematica como componente del curriculo oculto por
cuanto se constituye como problematica tangible a medida que nos acercamos a la
culminacion de la formacién. Asi pues, esta tematica se perfila bajo la forma de
incertidumbres, inquietudes o directamente aprehension de cara a un futuro laboral
difuso e incierto. En lo que respecta a los futuros egresados, es innegable dicha
relevancia en razdn de ser ellos los destinatarios primarios de los objetivos que este tipo

de espacios de transicion promuevan y propicien.

Finalmente, el reconocimiento consciente del valor de estos espacios conformados
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expresa y explicitamente en los planes de estudio, en alguna medida, por minima que
sea, contribuird a que los actores —docente y futuros graduados— capitalicemos un
cumulo de aptitudes y saberes minimos que permitan reducir el lapso ocioso que casi

de manera inevitable precede nuestra insercion laboral en la region.
Estado del Arte

El barrido de bibliografia realizado revela un estado del arte incipiente con un marcado
interés en la tematica en las dos ultimas décadas. Marcelo Gdmez (2000), a través de su
investigacion EI mercado de trabajo para los egresados universitarios recientes,
conducida conjuntamente con el Grupo de Investigacion de Demanda Laboral del
Centro de Investigaciones en Estadistica Aplicada de la Universidad Nacional de Tres
de Febrero, ha emprendido el desarrollo de una serie de estudios acerca de la
problematica de la educacion superior y el mercado de trabajo. En este marco, ha
llevado a cabo una encuesta a una muestra de 1149 graduados universitarios recientes
(egresados dentro de los dltimos cinco afios) sobre diversos topicos relativos a su
formacién de grado y su insercion profesional y laboral, entre los graduados de las
universidades argentinas que han estados dispuestos a colaborar. Este estudio revela
que:

Uno de los principales problemas del mercado de trabajo para la poblacion activa de

mayores niveles educativos es que el aumento de su tasa de desocupacion es mas acelerado

que el de la tasa de desocupacion general, mostrando crecientes problemas de la estructura

econdmica para absorber los niveles crecientes de oferta de empleo de altas calificaciones y
niveles educativos.

Asimismo, se percibe en los trabajos analizados una creciente inquietud en relacion a
que las titulaciones de grado sean profesionalizadoras y preparen a los graduados para
que puedan incorporarse en el mercado laboral, como lo promueve el Programa OIL
(Orientacion para la Insercion Laboral) de la Universidad Autonoma de Barcelona. En
efecto, en su ediciébn 2004-2005, el Programa OIL tiene como objetivo favorecer y
mejorar la formacion en insercion laboral de los estudiantes de posgrados y masteres de
traduccion.

En este sentido, Torres Hostench, Olga (2005) sefiala que en algunas titulaciones en
traduccion no se contempla ningun tipo de preparacion especifica para la insercion

laboral y, en otros casos, la preparacion se lleva a cabo mediante seminarios de una
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duracion determinada. De ahi que el programa OIL de la Universidad Auténoma de
Barcelona incluya una formacion especifica integrada en las asignaturas. En este
sentido, es destacable que algunos de nuestros planes de estudios nacionales incluyan
esta instancia de transicion hacia el mundo laboral.

No obstante, el hecho de que parte de la bibliografia disponible corresponde a la
realidad laboral espafiola, no hay lugar a dudas de que dichas investigaciones anticipan
y predicen en cierto modo el escenario que abordamos, principalmente si tenemos
presente el marco de globalizacién que, en mayor o menor medida, traslada a la realidad
local aspectos del panorama mundial.

Como se anticip6 en el Estado del Arte, la dindmica laboral nacional que los graduados
de carreras de traduccion —y eventualmente de carreras de interpretacion— compartimos
en mayor o menor medida con el resto del universo de egresados de nivel superior del
pais puede conocerse a través del Informe del Instituto Internacional de Planeamiento
de la Educacion, el cual revela que el problema del empleo en los graduados argentinos
registra un crecimiento en la ultima decada y, si bien en tiempos de crisis el titulo
universitario deja de ser un pasaporte seguro al mundo laboral, continGa siendo una
herramienta indispensable para posicionarse mejor en la busqueda de empleo. El estudio
del que da cuenta determina que la insercion laboral es mas dificil para las profesionales
mujeres, los menores de 30 afios y los graduados recientes, tres variables que son la
dominante en el perfil de la mayoria de graduados de las carreras de traduccion e
interpretacion. Otro dato revelador del informe es que les cuesta mas encontrar trabajo a
los profesionales de las ciencias de la salud, con un 10,5 % de desempleo, seguidos por

los de ciencias humanas (filosofia y letras, ciencias de la educacién, psicologia,

profesorados de francés e inglés, psicopedagogia, entre otras (afiado subrayado propio).

Es decir, el ambito de las ciencias humanas representa el segundo grupo en orden de
importancia en cifras de desocupacién entre graduados de nivel superior en la
Argentina. Este informe afiade que el indice de desempleo para los graduados
universitarios en el pais puede ser considerado alto en comparacién con los parametros
internacionales. Segun las ultimas mediciones, el INDEC, revela un crecimiento del
namero de profesionales desocupados (52 % en 2001) respecto del afio anterior en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y los partidos del conurbano bonaerense.

Como parte del marco tedrico referente a la insercion laboral de los graduados,

retomamos el propuesto por Torres Hostench, Olga, en el acta de su ponencia en el
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Congreso Internacional de la Asociacién Ibérica de Estudios de Traduccion e
Interpretacion, quien a su vez se basa en el modelo propuesto por Montané (1990).
Frente a otros modelos, éste tiene la ventaja de que contempla los tres factores
principales que condicionan la insercion: a) El demandante —en nuestro caso los
graduados—; b) El mercado de trabajo; c¢) Los conocimientos, destrezas y actitudes
relacionadas con la orientacién para la insercion, que sirven precisamente para conectar
al demandante con el mercado, y que en determinados planes de estudio se articula a

través de materias tales como Orientacién Profesional.

Conclusiones

Si bien los factores y las variables relacionadas con el mercado laboral —tales como
exigencias del mercado, calificacion profesional requerida por los usuarios, nivel de
ocupacion— no pueden controlarse desde la institucion formadora, esta establece una
pauta de observacion y reflexion respecto del mercado de trabajo y las condiciones
laborales posibles y previsibles para sus graduados.

El objeto de analisis derivo en una arista estrechamente vinculada, que es la referente a
la insercion laboral en el &mbito nacional respecto a los graduados de nivel superior de
otras carreras. Si bien esta problematica quizas no sea una caracteristica exclusiva de los
egresados de las carreras de idioma conforme revela el estado del arte en el contexto
nacional, parece ser pronunciada y relativamente prolongada en el &mbito profesional.
Y es aqui valido rescatar una conclusion a la que arriba un estudio afin, desarrollado en
territorio espafiol, y mas estrechamente vinculado a nuestro perfil profesional. Torres

Hostench destaca en una de sus ponencias (afiadido de negrita propio):
Lo cierto es que el mercado de trabajo de la traduccion esta sufriendo grandes cambios
en los dltimos afios por muchos motivos, entre los que destacan, por ejemplo, la
aparicion de las nuevas tecnologias, la globalizacion, la flexibilidad del mercado de
trabajo y el gran nimero de licenciados en traduccidn. Asi, las universidades hacen
bien cuando estudian las exigencias y las necesidades del mercado de trabajo a
través de las ofertas de trabajo y de las conversaciones con las empresas, y las
relaciona con la calificacion profesional de los solicitantes. De este modo, pueden ir

detectando las necesidades de formacion de los estudiantes.
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Resumen

Tomando como punto de partida la definicion de equivalencia dindmica, nos
concentramos en el analisis de la traduccion al espafiol de los fragmentos de la
Constitucion de Estados Unidos referidos a derechos fundamentales propuesta
por el sitio oficial de Archivos Nacionales y Administracion de Documentos
(NARA, por sus siglas en inglés). El receptor de una traduccion dindmicamente
equivalente no solo la entiende, sino que también la siente y actta en funcion
de la informacion obtenida. Con este objetivo en mente, el traductor puede
valerse de la investigacion en distintas disciplinas afines para ampliar su
conciencia cientifica, artistica y social, trabajando en tres niveles: (a) analizar
el lexico y la terminologia, prestando suma atencion a las unidades
fraseoldgicas, ya que el lenguaje juridico tiende a ser rigido y formulario: todo
esto servird para entender (aspecto cientifico); (b) reproducir en la maxima
medida posible el perfil pragmatico-estilistico del texto, y donde no sea posible
investigar formas compatibles, agregar notas del traductor o aclaraciones
parentéticas: todo esto servira para sentir (aspecto artistico) y (c) poner a
prueba la traduccion con distintos receptores y verificar el grado de
equivalencia dinamica. Esto servira para hacer reaccionar, para hacer hacer
(aspecto social), que es en definitiva, el objetivo de todo texto juridico. Aun a
sabiendas de que los tiempos de trabajo del traductor son siempre demasiado
ajustados como para sumergirse en reflexiones complejas, proponemos este
estudio de caso como una demostracion del aporte que pueden hacer
disciplinas afines como la terminologia, la fraseologia, la estilistica y la
pragmatica a la profundizacion de la conciencia del traductor, no solo en
relacion con el producto que crea, sino con su rol social de facilitador de
interacciones sociales potencialmente sensibles, sobre todo en el ambito
juridico.

Palabras clave: equivalencia dinamica, investigacion, ciencia, arte, sociedad

Introduccién

Es bien sabido que el trabajo del traductor es eminentemente interdisciplinar, en tanto
no solo re-expresa un texto en otro idioma, sino que recrea el universo linglistico y
extralinguistico que lo rodea para producir efectos concretos. En este trabajo, nuestro

punto de partida sera la definicidn de equivalencia dinamica propuesta por Nida y Taber
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(1982)%! y su relacion con la teoria de los actos de habla, sobre todo en lo que respecta a
la fuerza perlocutoria de la traduccion. Nos ocuparemos, en este breve analisis, de la
traduccion al espafiol de fragmentos referidos a derechos humanos de la Constitucion de
los Estados Unidos de América propuesta por el sitio oficial de Archivos Nacionales y
Administracion de Documentos (NARA, por sus siglas en inglés).

Muchos autores, de los cuales citaremos aqui apenas algunos, han vinculado al traductor
con distintas dimensiones o disciplinas que afectan su proceso de toma de decisiones y
que lo llevan a ampliar continuamente sus horizontes tedricos y practicos, como la
ideologia (Munday, 2007); la terminologia juridica comparada (Magee, 2002; Martinez,
2006); el carécter interdisciplinar del lenguaje de los derechos humanos (Campos,
2011); la enunciacion de valores en distintas declaraciones de derechos humanos (De

Jonge, 2010); y un amplio etcétera.

La equivalencia dinamica en la traduccion de textos constitucionales

Nida y Taber (1982) sefialan que al reproducir el mensaje es importante respetar el
estilo y elegir las palabras sobre la base del contexto y no de un sistema fijo de
correspondencia, ya que cada idioma tiene su propia forma de segmentar su experiencia
por medio de palabras y de establecer relaciones entre ellas (pp. 13-21). Asi, el objetivo
principal del traductor debe ser la equivalencia dindmica:
La equivalencia dinamica es (...) el grado en el cual la respuesta de los receptores del mensaje
en la lengua de llegada es sustancialmente similar a la respuesta de los receptores en la lengua
de partida. Esta respuesta nunca puede ser idéntica, ya que los entornos culturales e historicos
seran muy diferentes, pero debe existir un grado alto de equivalencia de respuesta, o la
traduccion no cumplira con su proposito (p. 24)%.
Un aspecto importante de esta respuesta es que el receptor no solo debe entender la
informacion del mensaje, sino también sentirlo (aspecto expresivo) y, sobre todo, en
textos que anuncian principios de conducta, como la Biblia, debe percibir su intencion
imperativa (pp. 24-26). Widdowson (1979, p. 105, citado en Hatim & Mason, 1990, p.

31 El concepto de equivalencia dindamica es similar al de equivalencia funcional, que para Garcia Yebra
(1997) «consiste en que el nuevo texto produzca en sus lectores el efecto mas aproximado al que se
supone que el texto de la lengua original ha producido o produce en los lectores nativos» (p. 40).

%2 Salvo especificacion en contrario, todas las traducciones pertenecen a la autora.
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57) refuerza esta idea cuando afirma que la equivalencia no es solo linglistica y
semantica, sino también pragmatica, y que se establece analizando oraciones en
contexto, y no de manera aislada. Aqui encuadramos los textos constitucionales, que
pueden adoptar diversos esquemas genericos (comparese, por ejemplo, la constitucion
estadounidense con la inglesa), pero que en definitiva son documentos que regulan las

relaciones entre los individuos de un Estado y entre este y los individuos.

Se trata de textos cuya traduccion suele ser necesaria, sobre todo, en paises en los que se
ha consolidado la influencia econdémica, politica y social de minorias conformadas por
inmigrantes y sus descendientes, como los Estados Unidos de América. Ahora bien, una
constitucion es un texto muy marcado culturalmente, puesto que las convenciones que
determinan su estructura, forma y contenido estan arraigadas en el evento comunicativo
que las origina. Se ha sugerido que una salida «profesionalmente segura» a la hora de
traducir textos normativos es sacrificar la equivalencia dindmica y optar por la
literalidad. Sin embargo, la equivalencia es insoslayable: la «seguridad» profesional no
puede dejar de lado la conciencia y la responsabilidad, sobre todo, si hay derechos de
por medio, porque un derecho no entendido puede ser un derecho violado, y un derecho

violado puede costar vidas.

La teoria de los actos de habla en la traduccion

El filésofo britdnico John Austin diferencié tres actos que llevamos a cabo cuando
decimos algo: producir significado (acto locutorio); dar fuerza o poder de hacer (acto
ilocutorio) y producir efectos en el interlocutor (acto perlocutorio) (Reyes 1996, p. 32).
Ejemplos de actos ilocutorios serian informar, ordenar, advertir, mientras que el acto
perlocutorio es lo que producimos o logramos al decir algo, por ejemplo, convencer,
disuadir, sorprender, etc. La frontera entre unos y otros, no obstante, puede ser borrosa,
ya que los actos ilocutorios tienen consecuencias intrinsecas, y una de las criticas que se
ha hecho a la teoria de los actos de habla es que suele ignorar el rol del receptor en la
interaccion, como si la fuerza ilocutoria y el efecto perlocutorio estuviesen
predeterminados (Hatim &Mason, 1990, p. 79).

Un producto derivado de la teoria de los actos de habla que nos interesa destacar para

nuestro estudio es el enfoque interaccionista, que mantiene que los actos de habla, en
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tanto ocurren en circuitos de interaccion, no solo sirven para actuar sobre el otro, sino
para hacerlo reaccionar, es decir, para hacer hacer. Esto implica, entre otras cosas, que,
si hay varios destinatarios, el enunciado puede tener distintos valores para cada uno de
ellos (Clark y Carlson 1982, citados en Diccionario de Analisis del Discurso 2005, p.
14).

Otro fildsofo britanico, Paul Grice, formuld el principio de cooperacion, segun el cual
todos hacemos un esfuerzo consciente por comunicarnos, y explicé su funcionamiento a
través de las cuatro méximas conversacionales: de cantidad, cualidad, relacion (o

relevancia) y manera (Reyes, 1996, p. 40).

Posteriormente, el linguista francés Dan Sperber y la psicdloga britanica Deirdre Wilson
se concentraron en la maxima de relevancia y desarrollaron la teoria de la relevancia,
que definieron como «el principio que explica todos los actos comunicativos
linglisticos, sin excepcion alguna: porque descontamos que nuestro interlocutor es
relevante le prestamos atencion» (Reyes, 1996, p. 53). La relevancia puede definirse en
términos de una relacion entre «efectos cognoscitivos» y «esfuerzo de procesamiento»:
«cuantos mas efectos cognoscitivos produzca un enunciado, y menos esfuerzo de

interpretacion exija, mas relevante seré» (Reyes, 1996, p. 54).

Aplicaciones en el ambito de la traduccion

¢Qué pueden aportar estos desarrollos tedricos al mundo de la traduccion?
Empezaremos por decir que pueden aplicarse a los textos escritos: el traductor, mas alla
de las inevitables diferencias en el acto locutorio, procurara transmitir la fuerza o
estructura ilocutoria del texto (Hatim & Mason, 1990, p. 77). En cuanto al efecto
perlocutorio, coincidimos con Hatim y Mason (1990) en que «el traductor, ademas de
ser un procesador competente de las intenciones de cualquier texto fuente, debe estar en
condiciones de juzgar los efectos probables de la traduccién en los lectores/oyentes del
texto meta» (p. 65). Los mismos autores se plantean interrogantes que también son
validos para nuestro analisis:

¢Pueden los receptores del texto meta inferir contenidos no expresados del mismo modo que

los receptores del texto fuente? ¢En qué medida puede el traductor compensar los posibles

déficits del receptor del texto meta? ¢ Tiene el traductor control sobre el efecto perlocutorio de

su enunciado (texto meta)? (p. 63)
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Finalmente, coincidimos con Hatim y Mason (1990) en que la traduccion de la fuerza
ilocutoria necesariamente implicara tener en cuenta factores como las creencias,
percepciones y actitudes de los miembros de las comunidades del texto fuente y el texto
meta, asi como las instituciones sociales dentro de las cuales tiene lugar la
comunicacion, ya que el poder y el estatus relativo de los hablantes dentro de una
institucién social afecta no solo la forma de los enunciados, sino también su fuerza
ilocutoria planeada y percibida (Hatim & Mason, 1990, p. 86). Por ultimo, y creemos
que este aspecto es crucial para la transmision de la fuerza perlocutoria, el traductor
debe evaluar la relevancia del texto meta para sus receptores, ya que lo que es relevante
en un entorno de texto fuente puede serlo en igual, mayor o menor medida en el entorno
del texto meta (Hatim & Mason, 1990, p. 95).

La Constitucion de los Estados Unidos y su traduccion al espafiol

El objeto de nuestro analisis seran los siguientes fragmentos referidos a derechos
fundamentales de la Constitucion de los Estados Unidos de América, publicados en
espafol por el sitio oficial de National Archives and Records Administration (NARA,
por sus siglas en inglés): Seccion |, art. 9, inc. 2, 3 y 8; Seccion Ill, articulo 3 y las
enmiendas I, 1V, Vy VILI.

Brevemente, diremos que esta Constitucién fue redactada por una Convencion
Constituyente ad hoc entre mayo y septiembre de 1787 y entro en vigencia en 1789. El
grupo, que contaba entre sus miembros a Franklin, Hamilton, Madison y Washington,
elaboro el documento constitucional en el lapso de unos pocos meses y trabajando en

secreto, lo cual explicaria gran parte de su eficiencia.

En lo relativo a las garantias y derechos individuales, si bien existen referencias
dispersas en las Secciones I, 11l y IV, resulta extrafio que no se hayan incluido en un
primer momento en forma sistematica y expresa. Mas aun teniendo en cuenta que, con
anterioridad a la Constitucién, la Declaracion de la Independencia ya habia dejado
demostrada la influencia de filosofos como Hobbes, Locke y Paine, que habian
defendido la teoria de los derechos naturales del hombre. La ausencia de una
declaracién de derechos, sin embargo, se dejo sentir rapidamente, y fueron los mismos

estados los que reclamaron su inclusion durante el proceso de ratificacion de la
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constitucion. Asi comenzd el primer proceso de enmienda de la Constitucién, que
culminé en 1791 con la ratificacion de la Bill of Rights de los Estados Unidos, que si
bien es diferente a su homdnima inglesa en cuanto a la forma, en su interior protege
fundamentalmente los derechos naturales a la libertad y a la propiedad, es decir, los
mismos que la Bill of Rights de 1689.

Entender: el aspecto cientifico

Ademas de ser redactada en poco tiempo, la Constitucién de los Estados Unidos
respondia a necesidades muy concretas, como la necesidad de fortalecer la economia
interna y asegurar la defensa comdn frente a las colonias vecinas de Francia y Espafia.
Estas circunstancias se reflejan en la seleccion del vocabulario, cuya principal
caracteristica es la economia cognitiva: los redactores intentaron decir mucho con pocas
palabras. Por ende, en esta constitucion predomina el vocabulario técnico y culto y un

registro mayormente formal y algo criptico para el pablico lego.
Veamos algunos ejemplos y su resolucion en la traduccion objeto de nuestro analisis:

1) The Privilege of the Writ of Habeas Corpus shall not be suspended: El privilegio del

habeas [sic] corpus no se suspendera [sic].

Aqui se combinan un elemento del inglés vernaculo (writ, tomado de la base germana
write’, relacionada con reissen, bosquejo) (Oxford Dictionaries, s.f.) con un préstamo
del latin que significa, literalmente, ‘tendras el cuerpo’. El primer uso del mandamiento
de habeas corpus se registré en 1305, pero sus origenes serian anteriores, incluso, a la
Magna Carta de 1215. EI mandamiento emanaba de un tribunal en nombre del rey; de
alli la referencia a un privilegio. Sin embargo, para el publico actual esto resulta
extrafio, ya que se habla de una garantia o accion de habeas corpus. Podria, en este caso,
y en aras de una mayor relevancia, incluirse una nota para explicar esta combinacion

Iéxica de raigambre inglesa.

2) No Bill of Attainder or ex post facto Law shall be passed: No se aplicaran decretos de

proscripcion ni leyes ex post facto.

Lo primero que llama la atencion es la traduccion de passed, ya que el poder legislativo

no «aplica» normas sino que las aprueba, dicta, sanciona. Bill of Attainder es un término
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muy especifico cuya traduccion requiere violar la maxima de cantidad para lograr una
mejor comprension. Attainder, del latin attinctus (manchado o contaminado), se
utilizaba, en el antiguo sistema del common law inglés para referirse a la anulacion de
los derechos civiles de una persona condenada por un delito mayor o sentenciada a
muerte. Entre las consecuencias mas graves, esta persona ya no podia ser propietaria de
bienes ni transferirlos a sus herederos en virtud de un testamento. Para cuando se
sanciond la Constitucion, este término se aplicaba a todo acto legislativo que dictara la
pena de muerte, u impusiera cualquier otro castigo, sin juicio previo (Black’s Law
Dictionary, 2009, 9.2 ed.). La opcion «decretos de proscripcién» remite al poder
ejecutivo y requeriria un esfuerzo interpretativo de un hispanohablante, ya que, segun el
DRAE, «proscribir» solo alude a un significado cercano al del inglés en su tercera
acepcion, que ademas se considera en desuso®3. Un argentino, ademas, podria asociar la
idea de proscripcion con la historia del Partido Peronista entre 1955 y 1973. Por su
parte, «leyes ex post facto», al incorporar un préstamo del latin, también requiere un
esfuerzo adicional por parte del receptor, aunque quizé este esfuerzo sea menor que el
del anglohablante, por la similitud con el espafiol. Podria hablarse directamente de

«leyes con efecto retroactivo».

3) but no Attainder of Treason shall work Corruption of Blood, or Forfeiture except
during the Life of the Person attainted: pero ninguna sentencia por causa de traicion
podra privar del derecho de heredar o de transmitir bienes por herencia, ni producira la

confiscacidn de sus bienes mas que en vida de la persona condenada.

Aqui attainder of treason hace referencia a una persona «manchada» (condenada) por
traicion, y corruption of blood alude a un antiguo principio inglés, ahora extinto, que
significaba que la persona perdia el derecho a recibir o transferir bienes por herencia, ya
que se consideraba que su sangre estaba corrupta (Black’s Law Dictionary, 2009, 9.2
ed.). Forfeiture, podria entenderse como la pérdida no solo de bienes, sino también de

un derecho o privilegio (Black’s Law Dictionary, 2009, 9.2 ed.).

Es interesante contrastar esta version con la que elaboraron nuestros constituyentes para

este mismo supuesto, mucho mas relevante para un publico lego: «EI Congreso fijara

33 «Declarar a alguien publico malhechor, dando facultad a cualquiera para que le quite la vida, y a veces
ofreciendo premio a quien lo entregue vivo 0 muerto».
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por una ley especial la pena de este delito [la traicion]; pero ella no pasaré de la persona
del delincuente, ni la infamia del reo se transmitira a sus parientes de cualquier grado»

(Constitucion Nacional, art. 100).
4) unreasonable searches and seizures: pesquisas y aprehensiones arbitrarias.

La colocacion unreasonable search es un término de especialidad que se refiere al
registro de una persona, sus bienes o algun otro aspecto que dicha persona considere
privado sin causa probable u otra consideracion que la haga juridicamente permisible
(Black’s Law Dictionary, 2009, 9.2 ed.). «Pesquisa» puede entenderse en espafiol
general como una indagacién sobre algo para comprobar su realidad (Real Academia
Espafiola, 2001, 22.2 ed.), y en el lenguaje de especialidad como la investigacion de un
hecho irregular o delictivo (Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales,
1982), con lo cual el significado queda mas restringido en espafiol que en inglés.
Seizure, por su parte, se refiere a la consecuencia inmediata de una busqueda en la que
se encuentra un elemento sospechoso, pero puede referirse tanto a bienes como a
personas (Black’s Law Dictionary, 2009, 9.2 ed.), es decir, al secuestro o incautacion de
bienes y al arresto o detencion de personas, con lo cual el significado vuelve a ser mas
restrictivo en espafiol que en inglés. Por ultimo, puede generar confusion la falta de
coherencia terminolégica en la traduccion del verbo seized que aparece al final de la
oracion («las personas o cosas que han de ser detenidas o embargadas») y que introduce

un concepto inesperado (el embargo) dificil de interpretar en el contexto.

5) unless on a presentment or indictment of a Grand Jury: si un gran [sic] jurado no lo

denuncia o acusa.

Presentment e indictment son términos de especialidad cuya interpretacion, en la
traduccion propuesta, requiere un gran esfuerzo cognitivo (mas alld de la distraccion
que puede provocar la inesperada tilde en «gran»). ¢Puede acaso un jurado «denunciar»
a una persona? Un Grand Jury puede presentar una acusacién por iniciativa propia
(presentment) o del fiscal (indictment). Sin embargo, los presentments han caido en
desuso, y el Grand Jury normalmente acepta o rechaza la acusacién que presenta el
fiscal. En la época en que fue escrita la Constitucion, al no haber demasiados abogados
disponibles en las colonias, un presentment era un procedimiento por el cual el Grand
Jury iniciaba una investigacion independiente de los hechos y solicitaba luego la

presentacion de cargos si esos hechos constituian un delito (Black’s Law Dictionary,
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2009, 9.2 ed.). Por su parte, un Grand Jury, jurado de dieciséis a veintitrés personas
encargadas de examinar las pruebas de un caso y decidir si una persona debe o no ser
acusada de un delito (Black’s Law Dictionary, 2009, 9.2 ed.), es otro término de
especialidad cuyo significado puede permanecer parcial o totalmente en la sombra para

un lector no especializado, y para el cual también recomendamos una nota del traductor.

7) to be twice put in jeopardy of life or limb: dos veces en peligro de perder la vida o

algun miembro con motivo del mismo delito.

La locucion to be put twice in jeopardy of life or limb hunde las raices de su significado
en la Inglaterra medieval, en la que eran habituales los castigos corporales y tiene un
alto nivel de idiomaticidad, al igual que la expresién sindbnima double jeopardy. En
inglés coloquial, existe incluso otra locucion que retoma esta imagen to risk life and
limb, que significa, en sentido figurado, hacer algo muy peligroso. En terminos
pragmaticos, entonces podriamos decir que esta locucion es muy relevante para el
publico anglohablante, pero ¢qué sucede con el receptor de la traduccion? ¢Es
cognitivamente significativo hablar de «perder algin miembro» por un delito en el
contexto actual? Es cierto que una busqueda en Internet podria resolver la dificultad de
comprension, pero, anticipandose a esto y con conciencia de la equivalencia dindmica,
el traductor podria descartar la forma y adaptar el concepto a su significado actual, el de

integridad fisica.
8) In Suits at common law: juicios de derecho consuetudinario.

Common law es un término tan marcado culturalmente que traducirlo conlleva un riesgo
considerable. Se refiere a toda una tradicion juridica, un sistema de normas, usos y
costumbres con multiples adaptaciones en todo el mundo. ¢Cuénto de esto transmite la
traduccion propuesta? En los paises que se rigen por el sistema de derecho romano-
germanico, el derecho consuetudinario es una fuente del derecho, y no necesariamente
la méas importante. El traductor, en este caso, es plenamente responsable por la falta de

equivalencia dinamica.

Sentir: el aspecto artistico

Como hemos visto, la especificidad terminoldgica de esta Constitucion puede dificultar

la bisqueda de la equivalencia dindmica por parte del traductor. Esto sucede
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mayormente con los conceptos heredados de la tradicion inglesa, como writ of habeas
corpus, bill of attainder, etc. En cambio, los conceptos més novedosos, como la
abolicién de los titulos de nobleza y la igualdad ante la ley (Seccién I, art. 9, inc. 8), son
descriptos de manera mas analitica y directa, con expresiones mas sencillas, uso de
frases negativas, enumeraciones, etc. Esto alivia el esfuerzo creativo del traductor para
mantener la fuerza ilocutoria de prohibicion. Asi, la traduccion objeto de nuestro
analisis conserva el efecto del texto fuente, salvo por la interferencia que puede producir
el uso poco habitual del adjetivo indefinido en la frase final: «ningin regalo,

emolumento... de cualquier [sic] monarca, principe o Estado extranjero».

Sin embargo, existen zonas grises. En los dos ejemplos que siguen podemos ver como
una traduccion, sin llegar a ser incomprensible, puede ser deficiente en términos

artisticos y provocar un efecto no esperado en el receptor:
1) freedom of speech, or of the press: libertad de palabra o de imprenta.

Un hispanohablante esperaria versiones mas familiares, como libertad de expresion o de
prensa, que son, ademas, las versiones utilizadas en los instrumentos internacionales
pertinentes, por ejemplo, de la Organizacion de Estados Americanos y la Organizacion

de Naciones Unidas.
2) the right of trial by jury: el derecho a que se ventilen ante un jurado.

El verbo «ventilar» no solo agrega significado, sino que baja notablemente el registro
del texto, y lo deja en el umbral del ridiculo. Una traduccion mas sencilla, como
«derecho a un juicio por jurados» seria mas esperable, sobre todo en el caso de un
hispanohablante argentino, ya que esta es la terminologia utilizada en nuestra

constitucion (articulos 24 y 75 inc. 12).
Rasgos estilisticos del inglés juridico y su recreacion en el texto meta

a) Neutralidad e imparcialidad: por ejemplo, en Congress shall make no law hay una

referencia implicita a los emisores del enunciado legislativo (los legisladores) a traves
de la mencidn de su lugar de trabajo (el Congreso). La metonimia funciona para darle a

la norma un tono impersonal y atemporal. Este rasgo se mantiene en el texto meta.

En No person shall be held to answer for a capital, or otherwise infamous crime,

mediante el uso de la voz pasiva, también se evita la mencion del verdadero sujeto de la
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accion, aunque se puede inferir que se trata de alguna autoridad judicial. En espafiol se
mantiene el efecto con la pasiva perifréstica estar + obligado.

En la enmienda 1V, se utiliza una construccién poco habitual para evitar nombrar el
sujeto: and no Warrants shall issue. Si bien sirve para ocultar el sujeto de la accion,
desde el punto de vista sintactico y seméantico es una construccién dificil de interpretar.
En espafiol, el efecto (no asi la dificultad de interpretacion) se mantiene utilizando una

pasiva con «sex»: «no se expediran al efecto mandamientos».

b)_Uso de tiempos verbales para expresar obligacién y prohibicién: en No Bill of

Attainder or ex post facto Law shall be passed, el verbo modal y la anteposicion del
adverbio de negacidn le dan un fuerte caracter prohibitivo a esta norma. No obstante, el
verbo shall es muy versatil y puede utilizarse para expresar otros significados, por
ejemplo, en In Suits at common law, where the value in controversy shall exceed twenty
dollars el objetivo es presentar una hipdtesis, mientras que en the accused shall enjoy
the right to a speedy and public trial lo que se busca es describir una situacion y darle
un aire de solemnidad y previsibilidad. Estas funciones se mantienen en espariol, en el
primer caso mediante el uso de la negacion y el futuro imperfecto con valor prescriptivo
(«no se aplicaran»); en el segundo caso mediante el uso del subjuntivo («en que el valor
que se discuta exceda de veinte dolares»); y en el tercero mediante el uso del futuro

imperfecto con valor declarativo («el acusado gozara del derecho»).

c) La precision: en algunos casos el texto fuente no es conceptualmente preciso:
Treason against the United States, shall consist (...) in adhering to their Enemies, giving
them Aid and Comfort. En nuestro texto meta, a la falta de precision conceptual de aid
and comfort se suma una combinacion Iéxica poco habitual («impartiéndoles ayuda y
proteccidn»), ya que «impartir» en espafiol suele coocurrir con sustantivos relacionados

con el Ambito de la educacion.

Sin embargo, los redactores de la constitucién también recurrieron a estrategias para
lograr mayor precisién, como enumeraciones (que se mantienen facilmente en espariol)

y repeticiones, sobre todo en oraciones largas. Por ejemplo:

-No person shall be held to answer for a capital, or otherwise infamous crime, unless on
a presentment or indictment of a Grand Jury, except in cases arising in the land or

naval forces, or in the Militia, when in actual service in time of War or public danger;
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nor shall any person be subject: la repeticion del sujeto person ayuda a recuperar el hilo
de la oracion luego de una serie de discontinuidades sintéacticas (introducidas por unless,
except y when). En espafiol, se mantiene la repeticion y la complejidad sintéctica,
aunque la primera discontinuidad (inicialmente restrictiva) se transforma en hipotética y

la tercera desaparece y se convierte en un circunstancial de tiempo.

La equivalencia dindmica: el aspecto social

Con el agregado de las enmiendas al texto constitucional estadounidense, podria decirse
que se ha sacrificado la maxima de manera (la prolijidad en la distribucién del
contenido) para preservar, sobre todo, la de relevancia: la declaracion de derechos es
una sistematizacion, aporta orden y claridad y por lo tanto exige menos esfuerzo de
procesamiento y produce mas efectos cognoscitivos. Ademas, con el agregado de la
declaracion de derechos, el texto se torna mas directivo y refuerza su efecto
perlocutorio: al ser mas explicito, el ciudadano anglohablante lo entiende mejor, y por

ende, se siente mas aludido, mas identificado.

¢Qué sucede con la traduccién objeto de nuestro anélisis? Pensemos en para queé y para
quien se ofrece esta traduccion. En su sitio oficial, el organismo gubernamental NARA
explica que es el guardian de los archivos de la nacién y que garantiza el acceso
permanente a los documentos esenciales referidos a los derechos de los ciudadanos
estadounidenses y las acciones de su gobierno. Entendemos entonces que la traduccion
se ofrece para permitir el acceso a un documento fundamental a personas que no
entienden inglés. El itinerario para llegar al documento, sin embargo, es algo sinuoso, es

necesario navegar el sitio.

La lejania geografica nos impide acceder a la poblacién ideal para verificar la
equivalencia dinamica de esta traduccion, pero decidimos realizar un estudio cualitativo
con 20 adultos seleccionados aleatoriamente del &mbito de la Biblioteca del Congreso,
de ambos sexos y edades entre 19 y 73 afos. Se les pidié leer algunos parrafos del texto
meta y responder dos preguntas con opcién multiple. No se dieron mas explicaciones
que el hecho de que se trataba de una encuesta para un estudio sobre discurso juridico.
Se opt6 por un formato corto, por lo cual generamos cuatro encuestas que contenian

fragmentos del corpus, distribuidos del siguiente modo: encuesta 1, Seccién I, art. 9



172

(hé&beas corpus, igualdad ante la ley); encuesta 2, Seccion 11, art. 3 (delito de traicion);
encuesta 3, enmiendas | y IV (libertad de culto, de expresidn y de prensa, proteccion de
la propiedad privada); encuesta 4, enmiendas V' y VII (debido proceso, derecho a juicio

por jurados).

En la Tabla 1, hemos tabulado los resultados:

¢Cual cree que es la funcién Al leerlo, usted se siente...
de este texto?

Informar | Prohibir | Mandar | Obligado/a | Indiferente | Protegido/a | Informado/a | Confundido/a
a actuar
E1l 3 1 1 1 1 3
E 2 3 1 1 1 3 2
E3 4 1 2 1 3 1
E4 5 1 1 4 1
Totales 15 3 4 2 6 1 12 2

Fuente: propia. E: encuesta

Se incluyé ademas un espacio para comentarios. De entre todos los encuestados, solo
uno (encuesta 4) observd que «parece ser un texto normativo en el que se especifican
los derechos ciudadanos frente a determinadas situaciones» (y sus respuestas fueron
informar/informado). Otro (encuesta 1) agreg0 el comentario «que sea justicia para
todos» (y sus respuestas fueron mandar/informado). Por lo demas, para la amplia
mayoria de los encuestados el acto ilocutorio era informar y asi se sintieron: meramente
informados. Tan solo dos se sintieron obligados a actuar, dos se sintieron confundidos
(uno ademas lo recalcd en los comentarios) y apenas uno solo se sintidé protegido.
Podria establecerse algun tipo de relacion entre el hecho de que sentirse informado e
indiferente fueron las dos columnas con resultados mas altos en relacion con la fuerza

perlocutoria.

Podemos contrastar este panorama con algunas observaciones sobre la actitud del
ciudadano estadounidense frente a la ley (mientras nos preguntamos como responderia

esta poblacion a nuestras encuestas). Si bien la constitucion de 1787 ha sido objeto de
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muchas criticas, es innegable que esta muy presente en la vida del ciudadano comun.
Por un lado, porque distintos principios constitucionales son explicados y
recontextualizados de manera permanente por la Corte Suprema, y gracias a la doctrina
del precedente y al valor y respeto que se otorga en ese pais a la palabra de los jueces,
estas reinterpretaciones adquieren fuerza vinculante (tanto formal como informalmente)
para futuros casos similares. Por otro lado, en el lenguaje comun encontramos
expresiones como pleading the fifth (para evitar la autoincriminacion) o the great writ
(para referirse al hébeas corpus); inscripciones de las enmiendas en monumentos
publicos (como la de la Enmienda | en Independence Hall, Filadelfia) y un sentido muy
arraigado de la libertad y la propiedad privada, pilares innegociables de la vida en

sociedad y del «suefio americano».

Conclusiones

La respuesta de la comunidad del texto fuente y la del texto meta solo puede ser
dinamicamente equivalente en presencia de un traductor comprometido con su rol de
mediador cultural, consciente de su labor como cientifico y artista del lenguaje, y como
facilitador o entorpecedor de una comunicacion eficaz. Esto es importante porque en el
caso de textos normativos, es fundamental que el ciudadano perciba la intencién

imperativa y que se sienta llamado (y habilitado) a actuar en caso de incumplimiento.

Es verdad que cada individuo posee un sistema axiolégico y deontoldgico propio,
producto de sus experiencias, conocimientos, actitudes, ubicacion en las estructuras de
poder, etc., y que por ello, en el marco del enfoque interaccionista, es muy dificil para el
traductor anticipar el valor que cada individuo atribuira a un enunciado, cuan relevante
le resultara y como reaccionara a ese enunciado. El ciudadano hispanohablante,
acostumbrado a una experiencia menos practica con las normas, a través de principios
abstractos sistematizados en codigos y leyes, y quiza, con menor apego (por desilusion)

a las instituciones democraticas, puede parecer menos comprometido con la norma.

Sin embargo, creemos que la comunicacion es una herramienta de transformacion
cultural con gran potencial, y un traductor consciente puede ser un eslabdn positivo en
un circulo virtuoso de comunicacion y eficacia de la ley. En el caso puntual que hemos

analizado, las circunstancias ameritan no solo una traduccién mas cuidada de los
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términos de especialidad (con los comentarios y notas del traductor que fuesen
necesarios), sino un mayor esfuerzo estético, por ejemplo, en la seleccion de
coocurrencias mas habituales o esperables, para maximizar el efecto del texto meta en la

comunidad receptora.
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Resumen

La validacion linguistica de instrumentos para evaluar la calidad de vida de
pacientes con enfermedades, principalmente crdnicas, se ha convertido en
un é&rea importante de la investigacion médica. Debido a la
internacionalizacion de los ensayos clinicos, surgi6 la necesidad de traducir
los resultados informados por los pacientes mediante estos instrumentos
para que sean usados en la poblaciéon a la que estan destinados. En este
nuevo contexto, regulado por la Administracion de Alimentos y
Medicamentos de los EE. UU., los traductores especializados en traduccion
médica pueden desempefiar funciones poco convencionales y todavia no
muy difundidas, que se apartan de la traduccion habitual y que abren nuevos
caminos laborales orientados a la hiperespecializacion. Entre las variadas
tareas que el traductor puede realizar como parte del proceso para validar un
cuestionario de medicion, me concentraré en las etapas de seleccion de
pacientes y de médicos, de la entrevista cognitiva y de la elaboracion de
informes cuantitativos y cualitativos sobre los resultados. En la primera fase
de seleccion, que consiste en la busqueda de pacientes de acuerdo con
criterios estrictos de inclusion y de exclusion, describiré los recursos y las
pautas para reclutar pacientes y médicos. En la entrevista cognitiva,
centrada exclusivamente en recabar las opiniones sobre redaccion,
vocabulario y adecuacion linglistica del instrumento, explicaré los objetivos
y los procedimientos rigurosos para evaluar la traduccion piloto con
pacientes reales. Por ultimo, en la creacion de informes sobre los resultados
obtenidos, que es el momento de tomar decisiones sobre la utilidad del
instrumento traducido, analizaré los métodos para compilar las respuestas y
la responsabilidad del traductor en su valoraciéon final del instrumento
sometido a prueba.

Palabras clave: validacion linglistica, entrevista cognitiva, traduccion médica,

pacientes, cuestionarios médicos

1. Contextualizacién

En la dltima década, debido al alcance global de los ensayos clinicos, ha aumentado
cada vez mas la necesidad de traducir los documentos usados en este contexto,

originalmente en inglés, a la lengua materna de los usuarios finales, es decir, de los
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pacientes reales que los deberan leer y completar.

Estos instrumentos de medicion, que se agrupan bajo la categoria textual de resultados
informados por los pacientes (Patient Reported Outcomes, PRO), se les presentan a los
pacientes durante los ensayos clinicos en forma de cuestionarios, diarios del estudio u
otros tipos de herramienta de medicion, como cuadros, escalas, etc. El objetivo de estos
instrumentos es cuantificar el estado de salud de un paciente que participa en un ensayo
clinico, es decir, un sujeto del estudio y luego, volcar estos resultados en un analisis de
la investigacion y en la posterior presentacion ante la autoridad reguladora. La
particularidad de estos instrumentos es que son los propios pacientes, sin la mediacién
de los médicos investigadores, los que completan los cuestionarios y responden las
preguntas, ya sea en papel o en formato electrénico (FDA, 2009).

La finalidad de estos documentos es doble: por un lado, los médicos precisan la
informacion obtenida en estos instrumentos para entender mejor los sintomas de las
enfermedades y la eficacia y los efectos secundarios de los medicamentos; por otro
lado, las empresas farmacéuticas dependen de estos resultados para obtener la
aprobacion de sus medicamentos en investigacion.

Con la expansion de los estudios clinicos méas alla de las fronteras nacionales, la
utilizacion de estos documentos se complejiza también. La comunicacion de
informacion técnica a pacientes de diferentes culturas y niveles de escolaridad crea un
obstaculo adicional para evaluar los instrumentos de medicion. Estos instrumentos se
redactan originalmente en inglés y deben adaptarse a mas de una lengua, segun el pais
donde se encuentre el centro en el que se realiza el estudio clinico. Este proceso implica
méas que una simple traduccion estandar de un solo documento o de una serie de
documentos: consiste en lograr una adaptacion cultural valida para la poblacion que sera
la destinataria final de estos documentos. Para garantizar que la validez del contenido
sea similar en todas las versiones de un mismo documento usadas en el ensayo clinico,
los organismos reguladores de farmacéuticas estadounidenses, la Administracion de
Alimentos y Medicamentos (FDA por sus siglas en inglés) y la Sociedad Internacional
de Farmacoeconomia e Investigacién de Resultados (ISPOR por sus siglas en inglés),
exigen que los instrumentos sean sometidos a una validacion linguistica cuyos criterios
estan rigurosamente establecidos en su normativa.

En este ambito relativamente reciente de estudios clinicos internacionalizados, los

traductores especializados en textos médicos pueden encontrar nuevos nichos de trabajo
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participando en las distintas etapas del proceso de validacion linglistica. En esta
presentacién, me concentraré en las etapas finales del proceso y eshbozaré las tareas que
el traductor debe desempefiar y los roles que debe asumir para completar este trabajo.
Ademas, me limitaré a la experiencia con la validacién linguistica del inglés de los
Estados Unidos, regida por las normas de sus entes reguladores de la practica clinica y
farmaceéutica, al espafiol de la Argentina, ya que el especialista en validacion siempre

debe trabajar con su lengua materna, en su pais de origen.

2. Definicion de la tarea

Como se anticip6 en la introduccidn, el proceso de validacion lingliistica se desarroll6
especificamente para adaptar a otras lenguas los documentos utilizados en el area de
estudios clinicos. Segun la FDA, el objetivo debe ser lograr la validez comparable en el
contenido, es decir, determinar en qué medida el contenido traducido representa el
concepto que se desea evaluar con el instrumento, con el fin de asegurar que el concepto
y la intencion originales se reflejen en la traduccion, de forma uniforme, en las
diferentes lenguas de llegada (Acquadro y Anfrey, 2014).

Es un proceso largo y complejo que incluye varios pasos, que se pueden resumir de la
siguiente forma: La traduccion comienza con la preparacion del documento en inglés
que se evaluara. Se identifican los conceptos probleméticos y se elabora una guia
conceptual para explicarlos. Luego, se hacen dos versiones de traducciones directas, con
sus correspondientes traducciones inversas y revisiones. Se concilian las diferencias, se
vuelve a corregir el texto y como resultado, se obtiene la traduccién armonizada de un
determinado instrumento para uso clinico, a cada una de las lenguas habladas en los
paises donde se desarrollara el estudio clinico. Esta traduccion ahora se debe testear en
cada pais para confirmar si se ha logrado la equivalencia cognitiva del documento
original.

Si bien los traductores médicos pueden participar en cualquier etapa del proceso de
validacion linglistica, la Gltima etapa, en la que se prueba empiricamente un documento
con los destinatarios reales de la traduccion, incluye una serie de tareas poco
convencionales y novedosas para un traductor. Se suele englobar esta parte del proceso
bajo el nombre de prueba piloto o prueba con grupo focal, en el sentido de que se busca

comprobar la comprensién de los items que componen un instrumento, en sujetos cuya
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lengua materna sea la lengua meta, que vivan en el pais de la lengua meta y que ademas
padezcan la enfermedad que se estudia.

Enmarcado, entonces, en esta etapa de contacto directo con los sujetos del estudio, el
traductor especialista en validacion lingiistica puede intervenir en el reclutamiento de
los pacientes, en la entrevista cognitiva de los pacientes reclutados y en la posterior
preparacion de informes sobre los datos recabados en la entrevista.

2.1 Seleccion de pacientes

En esta primera etapa, el traductor cumple un rol no tradicional y no linglistico: el de
reclutar de cinco a diez pacientes en el pais donde se usard el texto, hablantes nativos de
la lengua de destino, para probar la traduccién piloto del documento (Wild, et al., 2005).
Se considera que esta poblacion meta es un grupo de pacientes expertos, por tener la
enfermedad que se estudiara en el ensayo clinico, capaces de describir sintomas y
cambios en el estado de salud y de determinar el grado de adecuacion de un texto para
su situacion real (Teschendorf, 2011).

El traductor debera identificar sujetos con el diagndstico solicitado, que cumplan con
los parametros demogréaficos indicados y que estén dispuestos a responder preguntas
sobre el texto que se analiza. Para que la muestra de sujetos tenga una cierta validez
estadistica, estos deben encuadrarse en ciertos requisitos de sexo, educacion o edad, por
ejemplo, que haya una proporcion entre hombres y mujeres, que un tercio de los
pacientes tenga solo estudios primarios 0 que haya una diferencia de 30 afios entre el
mas joven y el mayor de los pacientes. No se solicitan datos personales del paciente que
puedan identificarlo y, en algunos casos, el paciente firma un acuerdo de
confidencialidad para garantizarle que la informacion que brinde sera confidencial.
Como puntapié inicial del trabajo, el traductor buscara médicos y profesionales de la
salud que se desemperfien en un area o especialidad determinada para que puedan hacer
el primer contacto con los pacientes en un ambito de confianza y seguridad para todas
las partes involucradas. Luego, el traductor se contactard directamente con cada
paciente para explicar lo mas claramente posible este trabajo tan poco habitual y
responder dudas que puedan tener los pacientes. El traductor confirmara que el paciente
retna los requisitos como sujeto participante del proyecto y fijara el lugar, la fecha y la
hora de la entrevista para trabajar con el texto. Como cada proyecto tarda entre uno y

dos meses en completarse, el traductor debera también hacer el seguimiento de cada
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sujeto reclutado, ya que su estado de salud, su voluntad para participar y demas
variables pueden cambiar en el transcurso de este periodo. Por Gltimo, se encargara del
pago a cada paciente y al médico que colaboraron con el proyecto.

Si bien a simple vista estas tareas parecen ajenas al ambito de trabajo de un traductor,
son las actividades previas para preparar la entrevista en la cual efectivamente se
trabajara con la lengua meta y con la comprension conceptual de los hablantes nativos
y, por eso, deben ser realizadas por el mismo linglista que esta a cargo de todo el
proceso. Ademas, esta etapa es vital para el éxito de la entrevista que le seguirda, ya que
de la eleccién acertada de los sujetos dependerd que se puedan obtener respuestas
relevantes y la comprension conceptual pretendida.

Es cierto que las respuestas de una muestra tan pequefia de pacientes no son
estadisticamente significativas, pero el valor radica en que es la primera vez que se
usara un instrumento fuera del contexto en el que fue desarrollado y que sera visto por
personas reales sin conocimientos medicos. Las reacciones y las opiniones de estas
personas serviran para determinar como se debe presentar este instrumento en la fase
real del ensayo clinico, lo que a su vez, afectara la validez de los datos obtenidos

directamente de los pacientes y, por lo tanto, los resultados del estudio (Eker, 2007).

2.2 Entrevista cognitiva

En la segunda etapa, el traductor participa en la tarea mas activa y concreta del proceso:
la entrevista en vivo con los sujetos y el sondeo en tiempo real de la comprension
textual. Segun la definicion de la FDA, la entrevista cognitiva es una herramienta
cualitativa para determinar si los pacientes entienden los conceptos de la misma forma
que los entendieron quienes desarrollaron el documento en cuestion (FDA, 2009). La
entrevista cognitiva es una entrevista estandar de campo con peguntas estructuradas, de
respuesta acotada, no abiertas, para entender mejor como los pacientes interpretan los
items del instrumento de medicion. Con este método, se les pide a los pacientes
encuestados que piensen en voz alta y que describan los procesos de pensamiento que
usan para responder las preguntas del instrumento (Weiss y Davies, 2015).
Generalmente, estos instrumentos son autoadministrados, en papel o en formato
electronico, es decir, que el paciente debe ser capaz de responderlos o completarlos
solo, sin ayuda de un profesional médico. Asi, un aspecto importante que se busca

comprobar en la entrevista es si el paciente entiende y puede seguir las instrucciones.
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El traductor ahora se convierte en entrevistador y, como tal, debe seguir un libreto
preestablecido lo més estrictamente posible, algo dificil de lograr, a veces, con un
idioma tan verboso como el espafiol. Esta guia del entrevistador incluye una serie de
preguntas puntuales y orientadas hacia el foco de interés: la comprension de cada
concepto (Teschendorf, 2011).

En la sesion, que se puede hacer tanto en forma personal como telefonica, el paciente
lee el texto, que generalmente es un cuestionario, para tratar de responderlo como si
tuviese que hacerlo en una situacion real de consultorio. La duracion de la entrevista
variara segun el paciente y la extension del texto, pero generalmente no supera una
hora, ya que los textos son breves, con una media de 400 palabras.

Valiéndose de diferentes técnicas en las cuales fue entrenado, el traductor releerd y
desmenuzara cada frase de cada item o pregunta y le pedira al paciente que explique el
significado en sus propias palabras. El paciente deber indicar si le parecio claro o no, si
lo habria dicho de otra manera, si asi lo dice en su pais y cdmo lo reformularia para que
se lea mejor (Gibson, 2011). Mientras el paciente habla, el traductor tomara nota solo de
las respuestas relacionadas con la interpretacion de las oraciones, no de las respuestas
de indole médica.

Los objetivos, entonces, que el traductor debe tener en mente durante toda la entrevista
son evaluar el nivel de comprension y de equivalencia cognitiva de la traduccion, testear
cualquier alternativa de traduccion e identificar palabras o frases que puedan ser
conceptualmente inapropiadas, confusas, ambiguas, irrelevantes, ofensivas o
desconocidas en la lengua y en la cultura de destino.

El equilibrio que se debe mantener en la entrevista es un desafio para el traductor.
Como mediador lingdiistico y cultural en un intercambio estrictamente oral, el traductor
debe conducir la entrevista con pericia. Debera expresarse con un tono de voz neutro y
lo suficientemente profesional como para evidenciar la seriedad del trabajo, pero a la
vez accesible y amable como para establecer una atmosfera de confianza con el
paciente. En cuanto a los métodos para obtener respuestas, el traductor debe cerciorarse
de que el paciente entiende los significados. Sin embargo, debera refrenar el instinto de
explicar las oraciones, ya que esto orientaria sesgadamente el proceso de comprension
del paciente y, por ende, influiria en las respuestas. Sin ser demasiado incisivo, el
traductor indagara con tacto cuando el paciente hable poco o no sepa qué responder o

sugerirad alternativas de comprension cuando el sujeto no pueda parafrasear las
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oraciones, sin perder de vista los objetivos ya mencionados.

2.3 Elaboracidn de informes

En la tercera etapa, el traductor trabajard en la elaboracién de informes, en los que
volcard todo lo recopilado durante la entrevista cognitiva. El rol que asume aqui,
entonces, es de compilador o de analista de datos. Se trabaja en planillas predisefiadas
donde se encuentran desglosados cada oracion o item del instrumento, su equivalente
conceptual y su traduccion. El traductor registrard minuciosamente, a partir de las notas
que tomd durante la entrevista, aquello que el paciente no entendid, como parafrase6
cada item, qué sugerencias hizo, si necesitd aclaraciones del entrevistador, etc. También
incluird en su informe las observaciones sobre el lenguaje no verbal, si la entrevista fue
personal, o los matices de voz o las sutilezas del lenguaje oral, si la entrevista fue
telefonica.

Como contrapartida, el traductor comentara cada observacion del paciente y definira si
la traduccion refleja en forma exacta el significado del original o si se desvia de él.
Ademas, completara una planilla con datos demograficos y médicos de los sujetos
entrevistados, que servira para validar el muestreo como poblacion representativa.

Si la entrevista fue grabada, este serd& el momento de la desgrabacion y de la
transcripcion de cada comentario del paciente. Si la entrevista solo se documento en
forma escrita, el traductor transcribira sus notas manuscritas 0 corregird sus notas
pasadas a maquina que haya recogido durante la entrevista. De cualquier forma, luego
del analisis individual de cada entrevista, se deben extraer conclusiones generales de la
muestra de pacientes analizada.

Esta es la parte mas interesante del trabajo, ya que recae sobre el traductor la
responsabilidad de tomar decisiones linguisticas y de hacer recomendaciones para
mejorar la comprension de un texto en el espafiol del pais meta. El traductor debe
definir si el comentario del paciente es una mera preferencia estilistica o si realmente se
trata de un error en la traduccion o de un concepto mal expresado al desarrollar el
instrumento en inglés y que fue trasladado erréneamente a la traduccion. Para justificar
cada decision, el traductor debe ser especifico y explicar por qué cree que se debe
corregir la traduccion.

En cuanto a lo estrictamente linglistico, en el caso de que el traductor note algln

problema de ortografia 0 de gramatica que ningln paciente haya observado, debera
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indicarlo, con la correspondiente justificacion y la indicacion de fuentes confiables que
respalden su postura.

Otra tarea adicional que se le puede encargar al traductor es la revision de esta etapa. En
otra planilla especifica, el traductor identifica las cuestiones linglisticas o culturales que
suscitaron problemas de comprension o de equivalencia conceptual y que, a su criterio,
afectan la calidad de la traduccién. En las diferentes columnas, se explica el problema y
se sugiere una nueva traduccion directa, con su correspondiente traduccién inversa.

Finalmente, se marca el texto traducido con estas recomendaciones de cambios.

3. Consideraciones finales

La insercion del traductor de textos médicos en el proceso de validacion linglistica abre
el abanico laboral hacia tareas y funciones poco conocidas que se pueden desempefiar.
La novedad de este tipo de trabajo radica en el hecho de que el traductor se desplaza de
su puesto habitual para asumir roles diferentes. En primer lugar, el traductor se
convierte en reclutador de sujetos, no para estudios clinicos, sino para analisis
lingliisticos. En segundo lugar, el traductor adopta el rol de entrevistador para
escudrifar la mente del sujeto paciente y testear como comprende un texto determinado
en la cultura meta. En tercer lugar, el traductor pasa a ser un compilador de informacién
y el encargado de dar su veredicto linguistico final sobre un cuestionario médico que se
usara con personas reales.

Asi, podemos delinear algunas habilidades que necesitara el traductor que se desemperie
en estas etapas que conforman la validacion linguistica: conocimientos sélidos de su
lengua materna, disposicién para capacitarse e hiperespecializarse, experiencia en
traduccion de textos médicos y conciencia de las diferencias culturales. Sobre todo, el
traductor deberd demostrar cierta cintura para manejarse con pacientes reales enfermos
que se ofrecen generosamente, con el fin de alcanzar una traduccion comprensible,
relevante y significativa que pueda ayudar a otros pacientes en su misma situacion.

Estas tareas atipicas, ademas, permiten romper con la rutina estandar del traductor
independiente, ya que implican abandonar el escritorio y el puesto fijo del traductor
para trasladarse a los consultorios, a las clinicas o a las casas de los pacientes. También
se cambia parcialmente el trabajo en solitario o virtual por el trabajo cara a cara con

equipos de médicos y de pacientes con los que el traductor debe establecer una linea
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empatica para ganarse la credibilidad y la confianza de las partes y poder obtener los
resultados deseados. Més alla de las normativas que rigen el trabajo, el faro principal
que guiara el trabajo del traductor-validador debe ser siempre aquel sujeto-paciente,
quien sera el destinatario tangible y final de la traduccion. Su salud, su expectativa de
mejora o su tratamiento también, de alguna manera, estan en nuestras manos, ya que,
una palabra mal comprendida o una pregunta con redaccién confusa pueden ser la
diferencia entre un sintoma bien informado o un efecto secundario ignorado al

responder un cuestionario de salud.
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Resumen
En el competitivo mercado de la traduccion, el traductor se enfrenta a la
necesidad de diversificarse en sus roles tradicionales para ocupar otras
funciones relacionadas que amplian y que enriquecen la variedad de tareas
que desempefia dentro del proceso de produccion. En esta ponencia, nos
centraremos en algunos de los servicios que puede ofrecer el traductor y
que trascienden la tradicional triada de traducir, corregir y revisar. Sobre la
base de nuestra experiencia profesional, principalmente en el area de la
traduccion médica, presentaremos el diverso repertorio de tareas conexas
que, actualmente, demandan las empresas de traduccion y que no suelen ser
incluidas en el marco de la formacion de grado y posgrado de los
traductores. Estas tareas adicionales que el traductor profesional polivalente
puede ofrecer en el mercado laboral se encuadran en dos grandes areas de
actuacion: el control de calidad y la localizacion. En el primer campo de
trabajo, examinaremos en qué consisten la retrotraduccion, la conciliacion,
la lectura antes de la comercializacion, la revision independiente, la revision
de los comentarios del cliente y la correccion de pruebas de traduccion,
mientras que en el segundo campo, describiremos tareas como la
armonizacion, la simplificacion (o adaptacion al lenguaje 1lano), la revision
en el pais de destino y la evaluacidbn de nombre comercial, entre otras
actividades. Esta ponencia se plantea como un aporte tendiente a delinear
los nuevos horizontes y desafios de nuestra labor profesional, y esperamos
que resulte interesante y de utilidad tanto para colegas con mas experiencia
como para aquellos que recién se inician en la profesion.
Palabras clave: traductor polivalente, diversificacion de servicios, control
de calidad, localizacion, polivalencia

1. Diversificacion y polivalencia

Si bien una forma de diferenciarse en el mercado laboral sigue siendo la
especializacion, existe una creciente demanda de traductores versatiles y polivalentes.
Por polivalencia se comprende la «habilidad para desempefiar distintos puestos de
trabajo o distintas funciones» (Kuznik, 2010, p. 436). Sobre la base de nuestra
experiencia, anclada fuertemente en el area de la traduccion médica, constatamos que el

traductor profesional hoy es llamado a desempefiar un abanico de tareas que exceden las
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funciones tradicionales de traducir, corregir y revisar contempladas dentro de las ofertas
de formacion de grado y posgrado. Reconociendo que se trata de un recorte no
exhaustivo y sesgado, sencillamente porque son las tareas que nosotras hemos tenido
que aprender sobre la marcha, en esta ponencia pretendemos presentar algunas de las
tareas que integran el repertorio actual de un traductor polivalente.

2. Proceso de control de calidad
2.1. Retrotraduccion

El departamento legal de hospitales y empresas farmacéuticas exige, con arreglo al
marco normativo pertinente, el control de todo contenido que se imprima o se publique,
especialmente si se trata de textos informativos dirigidos a los pacientes. Los clientes
recurren entonces a un nuevo servicio, que se reconoce como un método eficaz para
garantizar la fidelidad y la exactitud de la traduccién: la retrotraduccion, o traduccion

inversa.

La retrotraduccion consiste en traducir un documento que ya ha sido traducido a un
idioma determinado de vuelta al idioma original. Esto debe hacerlo un segundo
traductor (que no haya participado en el proceso previo de traduccién) sin acceso al
texto original. El resultado es una traduccion similar al texto original. Sin embargo, la
traduccion directa no es lo mismo que la retrotraduccion: se trata de tareas distintas con
propositos diferentes. El profesional a cargo de la retrotraduccion debe ser lo mas literal
posible (nada de tomarse libertades o buscar giros bonitos). Por esta razon, si pensamos
en los enfoques de la traduccion como un continuo que va desde la traduccion palabra
por palabra en un extremo hasta la adaptacion en el extremo opuesto, la retrotraduccion
se sitla mas cerca del extremo de la literalidad (Klein y Van Til, 2014). Al recibir la
retrotraduccion, el cliente, que en muchos casos solo habla inglés, se siente capacitado
para editar la traduccién al espafiol usando la versién en inglés de la retrotraduccién y
sefialar discrepancias entre el texto fuente y la traduccion basandose en la
retrotraduccion. Algunas veces, esta comparacion permite detectar problemas de
importancia y el documento vuelve al traductor, que debe responder justificando su

eleccion o realizando los cambios necesarios en su traduccion.

Lamentablemente, es muy comun que los clientes se centren en diferencias que no son

relevantes (Paegelow, 2008), lo que genera tediosos intercambios, pérdida de tiempo y
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socava la posible utilidad de este mecanismo como herramienta para el control de
calidad. En la tabla 1, los ejemplos demuestran que el cliente desconoce la equivalencia
semantica de hablar de «paciente con leucemia» 0 «paciente que tiene leucemia»

(ejemplo 1) o de expresar el mismo contenido en voz pasiva 0 voz activa (ejemplo 2) y

solicita que la traduccion calque la estructura morfosintéctica del original.

Tabla 1. Equivalencia semantica

Original (en inglés)

Traduccion (al espafiol)

Retrotraduccion (al inglés)

X is part of a chemotherapy
program to treat patients who
have leukemia.

X es parte de un programa de
quimioterapia para tratar a
pacientes con leucemia.

X is part of a chemotherapy
program to treat patients with
leukemia.

The doctor should be contacted
immediately if any of these side
effects develop.

En caso de presentar cualquiera
de estos efectos colaterales, debe
ponerse en contacto con el

If any of these side effects occur,
you must contact the doctor
immediately.

médico de inmediato.

Ante esta situacion, que suele ser la norma, en vez de la excepcion, en los trabajos de
retrotraduccion, el traductor debe llenarse de paciencia y responder a cada comentario
asegurandose de que la traduccion, en la medida en que lo permita la gramaticalidad y
las normas de usos correctos del idioma, refleje no solo la seméantica, sino también la

sintaxis del original.

2.2. Conciliacion

La conciliacion es la comparacion del texto original con su retrotraduccion a fin de
detectar desviaciones en el significado. El objetivo de esta tarea es descubrir diferencias
0 posibles discrepancias de sentido entre el texto original en inglés y la traduccion
directa, mediante la revision comparativa de la retrotraduccién. Si bien se aceptan
algunos matices de significado, se debe corregir cualquier diferencia que oscurezca o

confunda la interpretacion del significado (McGowan, 2014).

El traductor trabaja con un informe de conciliacion en formato de planilla, en el que el
texto estd segmentado en oraciones comparativas entre el texto original, la traduccion
directa y la retrotraduccion. Alli, el traductor registra todos los casos en los cuales el
texto original y la retrotraduccion no coinciden y explica la discrepancia que encontro,
es decir, si es una diferencia cultural, si es una distorsién, si es un error gramatical

objetivo, etc. Este proceso se suele repetir las veces necesarias hasta que el informe de
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conciliacion no arroje ninguna discrepancia. Luego de este «intercambio» entre el
cliente y los diferentes traductores intervinientes, a través de comentarios y respuestas
en la planilla, se llega a una traduccion «conciliada» en la que se ha eliminado todo tipo
de error de traduccion que pueda afectar la equivalencia conceptual de la traduccion
(Wild, et al., 2005).

Junto con la retrotraduccién, esta tarea refuerza el proceso de garantia de calidad en
documentos de contenido valioso y de importancia crucial, como lo son todos los
documentos médicos, y en los que debe primar la exactitud del contenido, ya que un
error 0 una ambigiiedad podrian traer aparejadas consecuencias graves para todas las

partes involucradas.

2.3. Lectura antes de la comercializacion

La lectura antes de la comercializacion es un visto bueno linglistico que se le da a un
texto escrito o audiovisual antes de que se imprima o se difunda en el medio al cual esta
destinado. Consiste en revisar visualmente el documento que ya ha sido traducido,
corregido y maquetado o preparado para el lanzamiento, y en detectar errores que se
hayan introducido en la etapa final o que se hayan pasado por alto en las etapas iniciales
(Vega, 2014). La diferencia con la revision habitual es que ya se trabaja con el producto
final, en su contexto de uso. Por ejemplo, se puede realizar con un folleto en PDF, con

un curso de capacitacion en linea, con un sitio web o con un video.

De este modo, segun el tipo de documento en cuestion, se revisaran diferentes aspectos,
pero en general, esta inspeccidn visual se enfoca en cuestiones de formato y de disefio.
A modo de ejemplo, podemos mencionar las siguientes: la portada, los encabezados y
los pies de pagina, la segmentacién de las oraciones, los nimeros, los epigrafes de las
imagenes, el tamafio, el color y la fuente de las letras, la division silabica, la alineacion

de los parrafos, las fechas, el funcionamiento de los enlaces, etc.

El desafio de este trabajo es indicar correctamente al maquetador del texto o al
disefiador o administrador web cuéles son los cambios exactos que se deben incorporar
y donde. La tarea del traductor consiste en realizar anotaciones en el PDF, si se trabaja
con un documento que permite modificaciones, o bien completar una planilla

predisefiada, que puede incluir capturas de pantalla, si se trabaja con un producto no
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modificable, como en el caso de un texto en Internet (Vega, 2014).

Luego de este servicio de lectura antes de la comercializacion, se nos puede encargar la
actualizacion de los archivos bilingiies y de la memoria de traduccion, de modo que el
cliente conserve una version final con los cambios incorporados. Ademas, se nos puede
encomendar una nueva lectura del producto final modificado con nuestros cambios para

corroborar que efectivamente se hayan incorporado de la forma esperada.

2.4. Revision independiente de un tercero

Esta revision adicional se encarga a un proveedor diferente del que tradujo
originalmente el documento, ya sea porque el cliente duda de la calidad de la traduccion
0 porque desea verificar que la traduccion respete la terminologia y las preferencias
estilisticas del cliente. El traductor a quien se le encomienda esta tarea recibe
instrucciones precisas sobre qué se desea revisar, dado que no se busca retraducir todo
un texto, sino controlar determinados aspectos (Franklin, 2015). Con estas pautas, se
evita el riesgo de introducir cambios innecesarios tan solo para justificar la intervencién
de un nuevo traductor y el costo agregado de este servicio para el cliente. Asi, el

traductor puede encargarse, entre otras, de las tareas que se describen a continuacion.

2.4.1. Revision de colega

La revision de colega es una relectura de un texto que ya paso por el proceso completo
de traduccion, correccion y revision. El cliente solicita este servicio porque no esta
conforme con la calidad de la traduccion. El objetivo es revisar el texto y completar un
formulario a modo de informe sobre el desempefio del traductor o del equipo de
traduccion. Este informe no solo servira de respuesta a las objeciones o a las preguntas
del cliente sobre el trabajo, sino que también influird en la calificacion interna o en la

consideracion futura del proveedor original que realizé la traduccion.

2.4.2. Revision terminoldgica

La revision terminoldgica consiste en revisar un documento traducido para controlar

que se haya usado el glosario aprobado por el cliente. Si bien se trabaja con un texto
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meta acabado, se lo revisa nuevamente para corroborar cada aparicion de los términos
cuya traduccion esta prefijada por el cliente. El traductor recibe el glosario aprobado por
el cliente y el texto en version bilinglle. No puede realizar ningin otro tipo de
modificacion en el texto y, en el improbable caso de que encuentre errores objetivos de
lengua, no podra corregirlos, ya que la traduccion generalmente es una version aprobada

por el cliente.

2.4.3. Revision de experto

La revisidon de experto es la consulta a un traductor que no participd en el proceso de
traduccion de un documento para que revise el texto, responda las preguntas del cliente
y dirima una cuestion de lengua. Esta tarea es frecuente cuando un cliente tiene dudas
sobre aspectos linguisticos puntuales, ya que, en general, los clientes de envergadura
disponen de sus propios revisores y departamentos lingiisticos, conformados por
profesionales de distintas nacionalidades y formacion profesional, y pueden surgir
diferencias respecto de las decisiones tomadas por el equipo que tradujo el texto. De
este modo, al igual que los médicos, se solicita una interconsulta a otro especialista para
que aporte una segunda opinion. El traductor simplemente da su opinion de experto en

la materia que mejor domina: su lengua materna.
2.5. Revision de los comentarios del cliente

Tal como el nombre indica, la revision de los comentarios del cliente consiste en el
andlisis de las observaciones o de los cambios que puede realizar un cliente sobre una
traduccion ya finalizada. Tras la revision del cliente (que se abordara posteriormente en
la presente publicacion), el traductor, que en la mayoria de los casos participé en alguna
etapa previa del proceso (es decir, en la traduccion en si, en la correccion o en la lectura
de prueba), se ocupa de analizar cada cambio o comentario presentado por el cliente. En
este analisis, el traductor puede aceptar el cambio, en caso de que sea correcto, aceptarlo
con modificaciones, si el cambio es aceptable, pero presenta algun error o rechazarlo

con la debida justificacion. Resumimos este proceso en la tabla 23* a continuacion.

Tabla 2: Ejemplo de una plantilla de comentarios del cliente

34 Cuadro adaptado de Ramer, M. (2011). Post-Translation Client Review. The ATA Chronicle, March
2011, Volume XL, Number 3.
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Texto de Texto Revision del Comentarios | Respuesta del Texto final
origen traducido cliente del cliente traductor
cost-benefit andlisis de la | “costos”  en | Terminologia | Aceptado andlisis de la
analysis relaciéon entre | vez de | local relacion entre
costes y | “costes” costos y
beneficios beneficios

En algunos casos el revisor del cliente realiza cambios en solo determinadas secciones
del texto. El traductor es la persona idonea para revisar estos cambios y debe asegurarse
de aplicarlos en todo el documento. Ademas, es necesario que se cerciore de que los
cambios del cliente no incorporen nuevos errores en el texto, el resultado mas frecuente

y menos feliz de la revision del cliente.

2.6. Correccion de pruebas de traduccion

La correccion de pruebas de traduccion consiste en la evaluacion integral de las
competencias del traductor. Esta tarea se enmarca en el procedimiento de control de
calidad de las empresas de traduccion, que intentan atraer a los mejores traductores a su
plantilla de recursos humanos. Un texto traducido puede considerarse acabado no solo
después de corroborar la exactitud de la traduccion, la ausencia de omisiones, adiciones
0 incongruencias, y su justeza en cuanto a la gramatica, a la morfosintaxis, a la
puntuacion, al estilo y al registro, sino también tras verificar su adecuacion al contexto y
al destinatario pertinentes (Angelelli y Jacobson, 2009). En la evaluacién de las pruebas
de traduccion, se tienen en cuenta la totalidad de estos aspectos y la forma en que el

traductor resuelve los posibles problemas de traduccion.

La prueba de traduccion suele estar compuesta por distintos ejercicios (de traduccion,
revision, edicién o resumen) en distintas areas de especializacion, en los cuales la
prueba se califica por area y por aspecto que se desea evaluar, en funcion de una escala
de puntaje determinada. Cabe sefialar que, en otros casos, las pruebas se centran en un
solo ambito de especialidad. Por otra parte, en una situacion ideal, un especialista se
ocupa de la correccion del texto en su &mbito de incumbencia y un revisor principal se

encarga de la revision general de todas las secciones.

Antes de entregar las pruebas de traduccién, recomendamos autorrevisar detenidamente
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el texto e incorporar, ya sea en el mismo documento o por separado, en funcién de los
requisitos de cada prueba, los comentarios que se consideren pertinentes (por ejemplo,
fuentes consultadas, otras opciones para distintos destinatarios de los posibles

encargos).

3. Proceso de localizaciéon

3.1. Armonizacion

La armonizacidn es un servicio especial que generalmente se solicita para cuestionarios,
encuestas, pruebas y otros instrumentos de recoleccion de datos. El propoésito de la
armonizacion linguistica es desarrollar una version en comun (Harkness, 2010) de un
documento que capte con exactitud los conceptos y los significados de la version
original y que pueda ser comprendida sin dificultad por todos los sujetos de la audiencia
meta, independientemente de que hablen diferentes variedades geograficas/regionales

del mismo idioma.

Por ejemplo, un cliente desea realizar un cuestionario entre los padres de nifios
preescolares de un distrito con un gran nimero de inmigrantes mexicanos, cubanos y
puertorriquefios. El cliente acude a nosotros con el pedido de traducir y armonizar la
version en espafiol del cuestionario, de modo de que pueda ser completado por todos los
padres del distrito que no hablan bien inglés y dominan, en cambio, una variedad

regional del espafiol.

Si bien el proceso de armonizacion puede seguir varios modelos, un modelo de uso
comun consiste en encargar la traduccion al espafiol del cuestionario a un traductor
confiable y con experiencia en el tema y solicitarle que emplee un «espafiol neutro».
Luego, esa traduccion de base se enviard a traductores nativos de las diferentes
variedades de espafiol solicitadas (espafiol mexicano, cubano y puertorriquefio, en
nuestro ejemplo) para que la revisen, prestando especial atencion a términos, estructuras
o contenidos que se expresen de forma diferente en su variedad o que puedan suponer
problemas de comprension. Por Gltimo, otro traductor compara y analiza los cambios y
comentarios correspondientes a las diferentes variedades de espafiol y armoniza o, en
otras palabras, concilia las diferencias para crear una Unica version que se conoce como

la «traduccién armonizada».
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3.2. Simplificacion (o adaptacion al lenguaje llano)

Muchos de los clientes que solicitan traducciones al espafiol para el mercado
hispanohablante de los Estados Unidos coinciden en suponer un bajo nivel de
instruccion formal como caracteristica de la audiencia hispana. En términos generales,
se presupone que los hispanos cuentan con un nivel de instruccion equivalente al sexto
u octavo grado del sistema educativo estadounidense (lo que corresponde a una primaria
completa y uno o dos afios completos de escuela secundaria, es decir, que se retiran del
sistema de educacion formal entre los 12 y los 14 afios).

Los clientes solicitan, entonces, que se module el registro del texto original a fin de
garantizar su comprension, es decir, que se simplifique o se disminuya el nivel de
complejidad del texto original. Al hacerlo, la traduccion deja de ser completamente fiel

al texto original, ya que hemos creado una version simplificada.

Los criterios de simplificacion pueden aplicarse tanto en el nivel sintactico-gramatical
como en el nivel Iéxico. Por ejemplo, en una traduccién simplificada suele evitarse el
uso excesivo de oraciones subordinadas y se privilegia, en cambio, la coordinacién. O
bien, puede preferirse el uso de verbos en infinitivo a las nominalizaciones. Asimismo,
se prefiere emplear un Iéxico familiar, no técnico, evitando la jerga médico-cientifica,
las abreviaturas y las siglas (por ejemplo, rapid breathing traducido como

‘respiraciones rapidas’ en vez de ‘taquipnea’).

Los pedidos de simplificacion, en apariencia bastante sencillos, suelen estar plagados de
desafios para el traductor. Es muy frecuente que, en pos de esta supuesta simplificacion,
los clientes insistan en que el traductor incorpore cambios muy cuestionables. Una cosa
es hacer los cambios necesarios para que nuestra traduccion sea clara, sencilla, concisa
y accesible y otra es caer en un simplismo absoluto, suponiendo que el hispanohablante
no puede aprender una palabra nueva (como «proteina» o el nombre de la enfermedad
que padece) o bien reproducir usos incorrectos de la lengua o calcos y anglicismos
sosteniendo que, de lo contrario, la audiencia no comprendera el texto. Debemos estar

preparados como traductores para responder profesionalmente a estos planteos.

3.3. Evaluacidn de traducibilidad
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La evaluacion de traducibilidad se encuadra en el &mbito de la localizacién médica
porque se trabaja con documentos utilizados en el contexto del desarrollo farmacéutico.
Uno de los documentos méas frecuentes donde se aplica este paso son los cuestionarios
para pacientes, originalmente escritos en inglés, que se usan como instrumentos de
medicion durante los estudios clinicos. Esta tarea consiste en evaluar la facilidad
relativa para traducir un instrumento de medicion a otra lengua antes de terminar el

disefio del instrumento (Basse y McCarrier, 2013).

Se debe determinar, entonces, si el contenido del texto se puede traducir a otra lengua
manteniendo los significados originales, si es posible replicarlos en la lengua meta y si
los contenidos traducidos son pertinentes en la cultura meta. El objetivo de este trabajo
es pulir el instrumento durante la etapa de desarrollo a fin de minimizar problemas de
traduccion futuros, de mejorar la equivalencia intercultural y de lograr que los datos
obtenidos se puedan agrupar en estudios globales. De esta manera, se optimiza el
documento que se desea internacionalizar antes de que se traduzca, para asi detectar
posibles problemas conceptuales o culturales en el pais donde se usara (Conway,
Patrick, Gaucho y Acquadro, 2015). La tarea del traductor es comentar el documento y
recomendar cambios, por ejemplo, cambiar un término determinado, eliminar preguntas
repetitivas 0 compuestas, cambiar la estructura gramatical de una frase para que sea mas

clara o alertar sobre un uso idiomatico inexistente en el pais meta.

La evaluacién de traducibilidad es un servicio relativamente nuevo cuya demanda se ha
incrementado en los ultimos afios porque aporta un doble beneficio a los clientes
finales: por un lado, se prevén problemas, lo que acelera el proceso de aprobacion de un
medicamento o de un estudio clinico, y, por otro lado, se logra un documento unificado

y valido para su aplicacion en miltiples contextos.

3.4. Revisidn en el pais de destino

La finalidad principal de la revisidn en el pais de destino es velar por que el texto final
se ajuste al destinatario y a las necesidades terminolégicas concretas del cliente (Ramer,
2011), asi como a las especificaciones técnicas del producto en el mercado de destino.
En algunos casos, esta revision también busca garantizar el cumplimiento de las

reglamentaciones locales (ENLASO, s. f.), antes de la entrega final del encargo de
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traduccion. Segun los recursos internos de la empresa, esta tarea puede ser realizada por
un empleado de planta o por un profesional contratado. Si bien suele realizarse después
de que el texto haya sido traducido, corregido, formateado y revisado, las pautas de esta

revision deben formularse y comunicarse desde el inicio del proceso.

En esta etapa del proceso de traduccion, es fundamental que el cliente aclare al revisor
el objetivo principal de esta tarea (garantizar que el texto final se ajuste a la
terminologia y a las normas de uso locales) y especifique cémo se abordaran las
discrepancias. El revisor no deberia realizar cambios estilisticos en la traduccion sin
consultar primero al traductor, asi como tampoco incorporar cambios terminolégicos de
preferencia personal, a menos que reflejen mejor la terminologia que se emplea en la
empresa u organizacion. El revisor del pais de destino debe saber que el traductor

examinara los cambios propuestos.

3.5. Evaluacién del nombre comercial

La evaluacion del nombre comercial es una tarea que puede ser realizada por un
traductor u otro profesional, generalmente un linglista, quien debe aplicar en el analisis
conocimientos y competencias linguisticas y extralingiisticas. En general, estas
evaluaciones se llevan a cabo en el pais de destino del producto o servicio, dado que los
nombres deben ser adecuados tanto semantica y fonéticamente como desde el punto de

vista cultural, religioso y politico.

Como se muestra en el primer ejemplo de la tabla 3, las evaluaciones pueden abarcar la
valoracion de la pronunciacion y los sonidos del nombre, la existencia de palabras o
marcas idénticas o similares, las ideas, las imagenes, las sensaciones y los universos que
el nombre evoca, o las asociaciones o las connotaciones que genera, y la evaluacion

general del nombre (positiva/negativa/neutra).

Tabla 3: Ejemplos de plantillas simplificadas de evaluacion del nombre comercial

R25

Pronunciacién y sonidos Palabras o marcas Qué ideas, imagenes, Evaluacion general del
Sensaciones y universos evoca
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idénticas o similares el nombre nombre

pronunciacion X Positiva
sencilla

Renault R25 (modelo | Evoca la  tecnologia vy
de  automovil  de | especificaciones técnicas.

pronunciacion . - Neutra X
promedio formula 1) Programas informaticos,
videojuegos, dispositivos
o médicos, modelos de .
pronunciacion dificil automoviles Negativa

sonidos agradables

- Comentarios:
sonidos neutros X

sonidos
desagradables

6. Adecuacion del nombre del producto

¢Es el nombre compatible con el uso de un medicamento para el corazén contra la hipertensién, la dislipidemia y el

riesgo cardiovascular? Coloque una “x” en el casillero correspondiente. Si la respuesta es negativa, proporcione una
explicacion.

Si No Si la respuesta es negativa, proporcione una explicacion
Kybcardis X
Migavadio X
Yardanay X El final del nombre es similar a un tipo de vino.

En otros casos, se evaluan listas de diez nombres o mas, como en el segundo ejemplo.
Estas evaluaciones consisten en una serie de preguntas y, en el ultimo punto, se solicita
al evaluador que juegue a un juego de memoria: sin mirar las paginas precedentes, el
evaluador debe apelar a su memoria y escribir todos los nombres evaluados que

recuerda.

Conclusion

En el presente trabajo, hemos intentado brindar un panorama general de algunas de las
tareas no convencionales que el traductor realiza en la actualidad, elegidas sobre la base
de nuestra experiencia. En el area del control de calidad, incluimos la retrotraduccion, la
conciliacién, la lectura antes de la comercializacion, la revision independiente, la
revision de los comentarios del cliente y la correccion de pruebas de traduccién. En el

ambito de la localizacién, explicamos la armonizacion, la simplificacion, la revision en
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el pais de destino y la evaluacion de nombre comercial.

Estas tareas no suelen incluirse en la educacién universitaria formal, pero creemos que
conocerlas y aprender a dominarlas pueden representar una ventaja importante en el
actual mercado laboral. Dicho esto, no descartamos la necesidad de especializarse que
tiene todo traductor a largo plazo, sino que observamos que, aun especializado, se busca
que el traductor pueda llevar a cabo multiples tareas que van mas alla de la triada
tradicional de traducir, corregir y revisar. En otras palabras, se solicita polivalencia
dentro de la especializacion.
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Resumen

Nuestra percepcién del mundo se ve impregnada por la metafora. Nuestro
sistema conceptual, estructurado en parte por las metéaforas, guia nuestra
vida cotidiana. EI mundo en que vivimos es el que experimentamos con
nuestro cuerpo. La metafora estd motivada por nuestra experiencia senso-
motora del mundo: nuestro cuerpo, nuestra interaccion con el ambiente
fisico o con las otras personas. Asi entendida, la metafora corporeizada esta
presente en nuestro discurso cotidiano y, dado su caracter habitual, en la
mayoria de los casos la utilizamos sin darnos cuenta de su presencia. Este
estudio se plantea el interrogante de como se conceptualiza la experiencia
que se percibe del mundo mas alld de la vida cotidiana, esto es, como
aquella se hace presente en otros ambitos de la vida como, por ejemplo, el
ambito técnico y como la intervencién del traductor técnico impacta en la
traduccion. Con la finalidad de aportar pruebas concretas que permitan
analizar la lengua en uso y, mas concretamente, en un a&mbito técnico, el
estudio se desarrollara en el plano del discurso técnico. Primeramente, se
extraeran los datos a partir de un corpus conformado por textos técnicos en
italiano, en espafiol, asi como las respectivas traducciones del italiano al
espafnol, para luego describir y analizar las metaforas identificadas. La
complejidad que supone el transferir, de una lengua a otra, las metaforas que
impregnan el discurso entre especialistas dentro de una cultura exige el
conocimiento y la sensibilidad para descubrir de qué manera se concretiza,
en las distintas lenguas de trabajo, la naturaleza metaférica de la experiencia
corporal del mundo por medio de las expresiones metaforicas. Todo ello con
el proposito de redundar en beneficios de los profesionales de la traduccion
técnica.

Palabras clave: metafora conceptual, traductor técnico, italiano / espafiol

Introduccién: la metafora conceptual
Segun Soriano (en prensa, parr. 1), «la metafora conceptual es un fendmeno de
cognicion en el que un (...) dominio se representa conceptualmente en términos de

otro». Constituye un mecanismo para estructurar un dominio de experiencia que, en
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general, necesita ser conceptualizado a partir de un dominio de experiencia conocido.
Asi, permite conceptualizar dominios que necesitan ser entendidos de alguna manera
puesto que no han sido estructurados mediante la experiencia. ElI dominio de
experiencia mas concreto, el dominio fuente, se proyecta sobre el dominio de
experiencia mas abstracto, el dominio meta. Las proyecciones que realizamos entre un
dominio y otro no son totales sino parciales, puesto que solo trasladamos parte de la
informacién de un dominio a otro, la informacién coherente con la estructura general
del dominio meta (ibidem). Segin la autora (ibidem, parr. 2), «las metéaforas
conceptuales son esquemas abstractos de pensamiento que se manifiestan de muchas
formas, entre ellas el lenguaje. Estas expresiones linguisticas pueden variar de una

lengua a otra, aunque la metafora conceptual sea la mismax.

La metafora conceptual en el discurso técnico

Seguidamente, veamos algunos ejemplos extraidos del corpus de las formulaciones
linglisticas de naturaleza metaforica y el modo en que son tratadas por el traductor.
Cabe aclarar que, por motivos de limitacion en cuanto a la extension, el presente trabajo
no pretende ser exhaustivo en el analisis de la metafora conceptual en el discurso
técnico ni en su contrastividad con el espafiol. Solo procura constituir una aportacion
para la reflexion sobre el modo en que se conceptualiza la experiencia que se percibe
del mundo en ambito técnico y la manera en que el traductor técnico interviene en el

discurso asi conceptualizado.

[1] Non far funzionare mai I'argano sotto carico® con le viti di fissaggio della
base non serrate! / jNo dejar nunca que el cabrestante funcione bajo carga con los

tornillos de fijacion de la base sin apretar! (T2, p.1.27)

[2] Alcanzada la velocidad nominal esta [sic] listo para trabajar y poner bajo

carga. (T8, p.6)

En [1] y [2] se nota que se usa una metafora orientacional —la cual se relaciona con la

35 En todos los ejemplos, el subrayado es propio y se usa para destacar la expresion linglistica que se
analiza. Los ejemplos en italiano se presentan en cursiva para diferenciarlos de los ejemplos en espafiol.
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orientacién espacial (Lakoff y Johnson, 1995)-, esto es: TENER CONTROL O
FUERZA ES ARRIBA, ESTAR SUJETO A CONTROL O FUERZA ES ABAJO
(‘sotto carico’ |/ ‘bajo carga’). Existen dos entidades, una de las cuales ejerce su
influencia sobre la otra y, por ende, la segunda se ve controlada por la primera y en una
posicion inferior con respecto a la controlante, con lo cual se percibe la experiencia

corporal de la fuerza de gravedad que atrae nuestros cuerpos hacia abajo.

[3] I tubo (...) puo raggiungere temperature elevate... / El tubo (...) puede

alcanzar temperaturas elevadas... (T1, p.5)

[4]...en la soldadura eléctrica al arco se alcanzan temperaturas muy elevadas...

(T9)

La metafora orientacional que se identifica en [3] y [4] es MAS ES ARRIBA. Su
caracter metaférico se manifiesta al advertir que una entidad abstracta como la
temperatura no sube ni baja, esto es, no se desplaza de manera fisica en un eje vertical,

ni hacia arriba, ni hacia abajo (Cuenca y Hilferty, 1999).

[5] La combinazione di DOPPLER BIDIREZIONALE GIMA con un PC (...)
costituisce una stazione diagnostica DOPPLER... (T3, p.4) / La combinacion de
DOPPLER BIDIRECCIONAL GIMA con un PC (...) representa una estacion
diagnostica DOPPLER... (T3, p.23)

En [5] se manifiesta una metafora conceptual ontoldgica —en tanto forma de considerar
acontecimientos, actividades, emociones, ideas, etc., como entidades y sustancias
(Lakoff et al., 1995)- mediante personificacion, esto es, LAS MAQUINAS SON
PERSONAS (Ortiz Dias Guerra, 2009), en la cual se considera algo que no es humano
como si lo fuera al presentarse combinados objetos con el diagndstico de un profesional.
En efecto, se otorga a los objetos la capacidad humana de emitir un diagndstico como el
que dictamina un profesional. Asi, se proyecta el dominio de las personas sobre el de las

maquinas. Ademas, es dado notar que esta metafora personificadora ha sido
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seleccionada por el conceptualizador —quien conceptualiza la experiencia corporal y la
incluye en su discurso— para reforzar las cualidades del producto. De esta forma, tal
metéafora es usada como una manera accesible de organizar la experiencia del dominio
de las maquinas trasladando parte de la informacion del dominio de las personas, en este
caso, de las personas con estudios avanzados y con competencia profesional.

[6]...dopo aver attuato il rimedio, se il problema persiste bisogna richiedere
assistenza telefonica. (T4, p.29) /...si el problema persiste tras la reparacion debe
contactarse con la asistencia telefénica. (T4, p.27)

[7] Causa: suele ocurrir en zonas lluviosas (...) Remedio: aplicar harina de
huesos... (T13, p.23)

En [6], en italiano, se usa rimedio (esp. ‘remedio’) en su significacion de solucion de
problemas. En otras palabras, el dominio de las personas, que se enferman y necesitan
un remedio para curarse, se proyecta sobre el dominio de las maquinas, que se averian y
requieren mantenimiento para resolver el problema. La traduccion no refleja la metafora
presente en el discurso que debe traducirse, puesto que «reparacion» no implica la
representacion conceptual del dominio de las maquinas en términos del de las personas,
sino que es una expresion linglistica de esencia no metaforica que pertenece al ambito
del mantenimiento. El ejemplo [7], extraido de un texto técnico en espafiol, demuestra

que, en este idioma, también es posible la conceptualizacion metaforica bajo analisis.

A continuacion, veamos un grupo de ejemplos de la metafora conceptual en cuestion

referida al cuerpo humano:

[8]...che apre e chiude il flusso di acqua a monte di una serie di due filtri che

precedono il cuore del sistema... /...que abre y cierra el caudal de agua, montada antes

de una serie de dos filtros que preceden el [sic] corazon del sistema... (T6, p.13)

[9] Se la temperatura cuore non é scesa... (T5, p.10) / Si la temperatura en el

ndcleo no ha bajado... (TS5, p.20)
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En [8] y [9], en italiano, se usa la expresion linguistica referente al 6rgano muscular que
impulsa la sangre en animales y seres humanos cuore (esp. ‘corazon’) para formar
metaforas conceptuales, es decir, se produce una proyeccion del dominio del cuerpo
humano sobre el dominio de un objeto. En el dominio fuente, cuore / ‘corazén’ se
relaciona con la importancia del 6rgano para cumplir cierta funcion y el valor central de
este para la existencia misma del cuerpo; en el dominio meta, se relaciona con la parte
central de algo (la maquina). En la traduccion de [9], la metafora en cuestién es
reemplazada por la expresion linglistica «nlcleo», la cual se distancia de la proyeccién
del dominio del cuerpo humano sobre el de un objeto aplicada por el conceptualizador.
Para corroborar si en espafiol se referencia a la parte juzgada esencial para el
funcionamiento de una maquina con expresiones metaforicas asociadas al cuerpo

humano, se procedid a buscar en textos tecnicos en espafiol, a saber:

[10] En el corazén de la maquina se encuentra un motor... (T10, p.74)

[11] El ndcleo de la maquina recae en su bastidor... (T11)

Como se nota en [10] y [11], en espafiol y en ambito técnico, es factible conceptualizar
la experiencia relativa a las maquinas en términos del cuerpo humano o bien usar una

expresion linglistica que se aparta de dicho dominio.

[12] Pulire il corpo macchina con un panno umido. (T1, p.6) / Limpiar el cuerpo

[sic] maquina con un pafio hiumedo. (T1, p.34)

[13] Non immergere (...) il corpo della macchina in acqua o altro liquido... (T1,
p.1) / No sumergir en el agua o en cualquier otro liquido (...) el tronco de la maquina...
(T1, p.29)

[14] El cuerpo es el elemento que une el cubo con la garganta. (T12)

En [12] y [13], el dominio de las personas, una parte del cuerpo humano, es proyectado
sobre el dominio de las maquinas. En las traducciones, se nota, en un ejemplo, el

traslado patente de la metafora ontoldgica y, en el otro, su reemplazo por otra metafora
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ontoldgica, puesto que «tronco» también es una proyeccion metaférica del dominio de
las personas sobre el de las maquinas. El cuerpo de una maquina puede referirse al
armazon, la parte principal, la estructura de la maquina, etc.; no obstante, el
conceptualizador opta por el esquema abstracto de pensamiento manifestado en las
expresiones linguisticas referidas al dominio fuente. El ejemplo [14] muestra que los
expertos de habla espafiola también usan dicha metafora para estructurar la misma idea.

[15] Ruota del regolatore (1) con gola trapezoidale con scarico, per alloggiare
la fune del limitatore; (T7, p.5) /...rueda del regulador (1) con acanaladura trapezoidal
con descarga, para alojar el cable del limitador; (T7, p.9)

[16] Lagarganta(...) es la parte que entra en contacto con la cuerda o
la correa... (T12)

En [15], en italiano, con la expresion linglistica gola (esp. ‘garganta’) se proyecta el
dominio de experiencia de las personas sobre el de los objetos. En la traduccion, tal
proyeccion desaparece Yy, con «acanaladura», se recurre a una expresion linglistica de
esencia no metaforica. Por otra parte, en [16] se pone de manifiesto que también en
textos técnicos en espafiol se usa la metafora ontolégica mediante la cual el objeto fisico

se especifica como una persona.

Conclusion

La base experiencial de la asociacién entre el dominio fuente y el meta hace posible que
muchas de las metaforas conceptuales sean compartidas en los distintos idiomas, si bien
las expresiones linglisticas que se utilizan pueden diferir.

En cuanto a la metafora orientacional, se identificaron tres ejemplos de este tipo de
metafora;. TENER CONTROL O FUERZA ES ARRIBA, ESTAR SUJETO A
CONTROL O FUERZA ES ABAJO y MAS ES ARRIBA. No se notaron asimetrias
entre el modo de conceptualizar la experiencia senso-motora del mundo ni en italiano ni
en espafiol y, en la traduccidn al espafiol correspondiente, se constatd el reflejo de esta
conceptualizacion metaforica.

Con respecto a la metafora ontolégica LAS MAQUINAS SON PERSONAS, se notd un
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uso recurrente en ambito técnico. Se proyecta cierta informacion del dominio de
experiencia de los seres humanos sobre el de las maquinas, a saber: los estudios
avanzados, la competencia profesional, la salud de las personas y las partes del cuerpo
humano.

Del estudio se desprende que, en la cultura italiana y en la de habla espafiola, los
expertos estructuran la experiencia sensoriomotora del mundo y la plasman en su
discurso. No obstante, en ocasiones se advierte que el traductor técnico no transfiere al
discurso traducido los esquemas abstractos de pensamiento hechos patente en las
expresiones linguisticas del discurso que debe traducir, sino que opta por recurrir a
formulaciones que se apartan del dominio fuente o que carecen de naturaleza
metafdrica. En particular, en lo que concierne a la metéfora ontoldgica que considera
humano algo que no lo es.

Desde el punto de vista cognitivo, la eleccion del experto de incluir una metafora
conceptual, como por ejemplo la relativa al cuerpo humano, estad motivada, no solo por
la experiencia encarnada del mundo, por la relevancia funcional del 6rgano o parte del
cuerpo, por su significacion en la propia existencia y vida de la persona, sino también
por la intencionalidad, cargada de emociones y valoraciones. De lo expuesto, se deduce
que, cognitivamente, estas motivaciones no siempre son aprehendidas por el traductor

técnico y reflejadas en sus traducciones.
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Resumen

Desde siempre, el ser humano ha sido un hacedor compulsivo de significado
(Valsiner 2012), y cada cultura genera nuevos géneros. De alli que la practica de
formacidn profesional debe estar atenta a los desafios que presentan los contextos
culturales y sus nuevas formas de construir significado. Frente a cambios que
habilitan la visibilidad de minorias y su consiguiente incorporacidn a ambitos de esta
cultura, que en el pasado les habian estado vedados, la tarea del traductor se torna
central. El tema que nos convoca es el de la formacién y la presentacion de un
postitulo (cuya primera cohorte abrid en 2014 y la segunda se iniciara el afio
proximo) que ofrece la E.N.S. en L.V. «Sofia Broquen de Spangenberg» para los
traductores que se ven ante el desafio de transformar imagen y sonido en texto
lingliistico, una instancia de capacitaciéon que intenta responder a las nuevas
necesidades de formacién de traductores de todos los idiomas frente a la
generacién de textos multimodales y la inclusién de audiencias con discapacidades

diversas.

El presente trabajo explicara la génesis de este proyecto, expondré su disefio y el
desarrollo de todo el médulo teérico més una introduccion al modulo préactico.
También se relevaran las multiples areas de investigacion que pueden desplegarse
dentro del campo de la traduccién de textos audiovisuales. Finalizaremos con las

conclusiones extraidas ante la inminente finalizacién de la primera cohorte.

Palabras clave: traduccion, inclusién, formacién profesional, multimodalidad
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Cualquier cultura genera significados posibles o estables que un contexto de situacion, en la

concepcion de Halliday (2004), produce un exponente de ese género en textos que

responden a las condiciones de generacion impuestas por esta cultura. En este trabajo, se

analizaran tres conceptos que en buena medida definieron la fundamentacién y
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estructuracion de una formacion de postgrado. Estos tres conceptos son los de visibilidad,
accesibilidad y multimodalidad.

La definicion que el Observatorio de la accesibilidad de la confederacion espafiola de
personas con discapacidad fisica y organica da es: la cualidad de facil acceso para que
cualquier persona, incluso aquellas que tengan limitaciones en la movilidad, en la
comunicacién o el entendimiento, pueda llegar a un lugar, objeto o servicio. Pensemos en
la estructuracion de cualquier asentamiento humano. Pensemos en una ciudad. Si el
diagrama de una ciudad comenzé teniendo como légica un disefio determinado por las
piernas y los ojos —por ser la forma y funcion del cuerpo dominante en la manera en la que
se piensa la circulacion en las ciudades en la actualidad— entonces el desarrollo de cordones
de veredas Yy sus baldosas tienen la forma para que las accedan esas piernas y esos 0jos.
Pero cuando uno piensa el acceso sin piernas y sin 0jos, necesariamente hay que ir mutando
esta diagramacion para hacer que las formas incluyan estas cancelaciones. Asi, una rampa
viene a hacer accesible todo tipo de movilidad y los surcos en las baldosas sirven de guia
para un espacio que se determina no por lo visual sino por una extension de lo tactil. El
instituto europeo de disefio y discapacidad en la declaracién de Estocolmo 2004 sefiala que
«el buen disefio capacita y el mal disefio discapacita». Dentro del &mbito del lenguaje o
mejor dicho de los multiples lenguajes, es el tema del disefio el que nos interesa. La razon
de este interés radica en que al hombre se le impone una Gestalt determinada por los
sentidos en dialogo con una sociedad que los armoniza de una manera determinada. Es esa
misma sociedad la que decide poner en valor otras ldgicas de organizacion a partir de

valores 0 necesidades que comienzan a ser visibles en un determinado momento historico.

Asi nos encontramos con el concepto de visibilidad, esto es, la capacidad que tienen los grupos
sociales de dar mayor o menor entidad y agencia social a sus miembros. El hecho de reconocer
a un otro como mi igual o mi diferente Ileva a una oposicién que ha sido ya muy estudiada en
el ambiente de la Linguistica Critica y la Sociolingtistica y se ve plasmada en los discursos que
se estructuran en torno a un «nosotros» versus un «ellos». Cuando los contextos histérico-
culturales generan ciertos corrimientos en la forma de organizacién social, esto puede dar

lugar a dos situaciones:

a- aquellos que son estructurados como
«ellos» tienen visibilidad sin agencia perpetuandose, entonces, estructuras de poder
hegemadnicas que favorecen el «nosotros» dominante y con tendencia en algunos casos al

asistencialismo.
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b- o bien puede darse que «ellos» se

transforme en un «nosotros diferente».

Esta dltima posibilidad no es meramente un corrimiento pronominal, ya que el potencial
significativo y por ende potencial de accion no es menor. Implica una valoraciéon en la
diversidad. Es reconocer que, a partir de esta mirada diferente, se puede llegar a un
enriguecimiento mutuo. Cuando nuestra experiencia cotidiana no es heterogénea, se
empobrece porque la homogeneidad en el contacto solamente con un otro igual achata y
produce un acostumbramiento en las percepciones que debilita nuestra capacidad de
comprender desde multiples realidades y perspectivas. Para dar un ejemplo concreto a lo que
nos estamos refiriendo y que fue uno de los disparadores de este proyecto; cuando la ley de
medios en la Republica Argentina institucionaliza la necesidad de reconocer la presencia de
actores sociales con discapacidades para incluirlos a las redes de comunicacién social, esta
visibilizando a personas que, al tener acceso a la informaciéon que circula en un contexto
determinado tienen, ademas, la posibilidad de ejercer un cambio sobre esta realidad que las

incluye.

Ahora bien, ¢de qué realidad hablamos? Esto nos lleva a abordar el segundo concepto en cuya
base se encuentra también el de visibilidad, aunque esta vez entendido como lo que se
muestra. Y en las sociedades modernas lo que importa es lo que se ve, lo que se muestra. Pero
para que lo-que-esta-ahi se vea, para que se muestre, tiene que transformarse en imagen; de
otro modo se invisibiliza. Por esto, nuestras sociedades trabajan y construyen imagenes; asi, se
trabaja sobre la imagen de un candidato, de una empresa, de un producto, de una persona.
Entonces, la imagen es una construccidn que no es transparente porque esconde una
intencionalidad. Esta opacidad de la imagen, muy contra intuitiva por cierto, requiere ser
develada, analizada, entendida, sistematizada. Y de esto se ha venido encargando la Semiética

desde hace ya un tiempo.

Ahora bien, cuando las imagenes y los textos se combinan armdnicamente surgen los textos
gue, actualmente, circulan en nuestras sociedades, los asi llamados textos multimodales. Esta
unién de diferentes modos de significar nos ha atravesado como cultura de la misma manera
qgue el pasaje de la oralidad a la escritura cambid esencialmente tanto las interacciones

sociales como los procesos cognitivos.

La invencién de la escritura modificé radicalmente la comunicacion humana. Dejé de ser una
situacidn de escucha y paso al reinado de lo visual, pero de lo visual lineal. Este pasaje canceld

parcialmente aspectos de significado que la oralidad conlleva como los son las variables de
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género, edad, localizacién geografica y clase social. Walter Ong se refiere a este proceso como
el de la «tecnologizacién» de la palabra que llevd a una nueva relacion entre el lenguaje y el
pensamiento. Con el advenimiento del cine y de otras formas de multimodalidad, los textos
retornaron a ser una situacién de escucha, aunque esta vez en un reinado visual. Pero, como
ya dijimos, este imperio visual es falsamente transparente frente a lo que muestra. La imagen
contiene un punto de vista, un foco que determina un recorte y que remite a una
intencionalidad que debe ser comprendida. Es esta comprensidon la que requiere segun
Vandendorpe citando a Bransford y Nitsch un «acoplamiento que tiene como objeto no dos

datos del mismo nivel, sino una situacion cognoscitivo-perceptual y un dato».

Todos estos cambios caracteristicos de nuestra época posicionan al traductor de una manera

singularmente distinta frente a este tipo de textos.

Y es este nuevo posicionamiento que demanda una tarea mucho mds compleja aun que la de
crear un texto a partir de otro, y es la de tener que manejar tres o mas textos a la vez
considerando que los textos han sido atravesados y metamorfoseados por la imagen vy el
sonido. Su tarea se ha visto complejizada y se les presenta un nuevo desafio. Y este desafio no
debe ser entendido solamente en funcidn del desarrollo de nuevas tecnologias, sino

fundamentalmente porque determina y constituye un nuevo modo de significar.

Al igual que en otras areas del conocimiento, en educacion superior, la seleccion, el
disefio de contenidos y el desarrollo de las materias deben articular los ultimos avances
en cada uno de los espacios curriculares con las necesidades de los futuros
profesionales. Estas necesidades estan determinadas en gran medida por los cambios

socioculturales que modifican y cuestionan el ejercicio de una profesion.

Son los cambios socioculturales del siglo pasado y del presente junto con los avances
tecnoldgicos los que multiplicaron el desarrollo de material audiovisual. Su posterior
uso con distintos fines (educativo, de esparcimiento, institucional, informativo, de
capacitacion laboral) constituye una tendencia creciente en todo el mundo, y también en

la Argentina.

La combinacidn entre la visibilidad de grupos de discapacitados, el desarrollo de nuevas
tecnologias y la aparicidon de textos multimodales llevé al posicionamiento del concepto de
accesibilidad en el foco de atencién en distintos campos. En el ambito internacional, el interés
por la accesibilidad en los medios en el campo de la traduccién audiovisual tuvo su primera

aparicién en el congreso de ESIST (European Association for Studies in Screen Translation) con
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la intervencion de Chas Donalson (Berlin, 1998). La accesibilidad hoy es una condicion
imprescindible, tanto para conseguir oportunidades como para optimizar los entornos,
productos o servicios. El avance en esta materia se conseguira solamente mediante la accién
combinada de varias dreas, entre ellas, las encargadas de aplicar la legislacion vigente y los

agentes de formacidn de profesionales.

La ley 26.522, en su articulo 66, establece que: «Las emisiones de televisidn abierta, la seiial
local de produccidn propia en los sistemas por suscripcidon y los programas informativos,
educativos, culturales y de interés general de produccidn nacional, deben incorporar medios
de comunicacidén visual adicional en el que se utilice subtitulado oculto (closed caption),
lenguaje de sefias y audiodescripcidn, para la recepcién por personas con discapacidades
sensoriales, adultos mayores y otras personas que puedan tener dificultades para acceder a los
contenidos. La reglamentacion determinard las condiciones progresivas de su

implementacion». Esta Ultima afirmacién es la que nos ocupa.

En el dambito internacional, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé el 20 de
diciembre de 1993 las «Normas uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las

personas con Discapacidad» (http://www.un.org/spanish/disabilities/default.asp?id=498).

Aunque no se trataba de un instrumento juridicamente vinculante, estas normas
representaban el firme compromiso moral y politico de los gobiernos respecto de la adopcidn
de medidas encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, las que necesitan entornos y servicios que contemplen sus caracteristicas

especiales y les permita desarrollarse como ciudadanos de pleno derecho.

En la actualidad, la informacion llega a los ciudadanos de distintos modos (radio,
television, Internet, periddicos) y es necesario que estos soportes estén al alcance de
toda la poblacién, independientemente de sus limitaciones o discapacidades. Es aqui
donde la tecnologia y las experiencias innovadoras juegan un papel determinante: la
television digital, por ejemplo, ofrece a los televidentes transmisiones en lenguaje de
sefias, audiodescripcion para ciegos o personas con baja vision y subtitulado para
sordos. En este mismo sentido, el doblaje de material audiovisual permite que aquellos
televidentes que no son discapacitados pero que, por problemas de edad, formativos o
intelectuales carecen de las destrezas para sintetizar y comprender el texto escrito del
subtitulado estandar, aprovechen plenamente el material informativo, educativo o de

entretenimiento que se les ofrece.


http://www.un.org/spanish/disabilities/default.asp?id=498
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En nuestro pais, este requerimiento dentro del desarrollo académico no se vio reflejado en
muchos niveles de ensefianza del campo de la traduccion. Asi, algunos planes de estudio
incorporaron algunos de estos nuevos requerimientos de traduccién dentro de los planes de
estudio existentes; sin embargo, hasta donde tenemos conocimiento, no existe un posgrado
sobre traduccion audiovisual. Para la gran mayoria de los traductores, las Unicas opciones de
capacitacion se concentran en emprendimientos privados (cursos, jornadas, seminarios,
talleres, escuelas) que no otorgan titulos oficiales a sus egresados; vale destacar que en las
areas de subtitulado para sordos y de audiodescripcion para ciegos la oferta, hasta el

momento, es nula.

Entonces, se vuelve indispensable la creacidn de un ambito de formacion académico que
contemple estas nuevas actividades de traduccién que establecen nexos entre lo linglistico y
otras maneras de significar. De esta forma, se garantizaria, a través de una institucién publica,
la posibilidad de cubrir este nicho educativo y que las instituciones y el mercado contaran con
profesionales especializados en esta rama de la traduccién que, a su vez, puedan generar

conocimiento sobre esta area de la traduccién.

De ahi, la propuesta de crear una instancia de formacion de posgrado, en una institucion
publica y de caracter nacional, con un sélido nucleo tedrico que no solo consolide los
saberes previamente adquiridos en la carrera de grado, sino que provea al futuro
egresado de nuevas herramientas que le permitan abordar mejor los textos que
contienen mas de un sistema de significacion, y un nucleo préactico, en el cual los
alumnos puedan volcar todos los conocimientos tedricos a la produccion de textos que

les permitan iniciarse en este nuevo ambito laboral.

Tanto en el drea de audiodescripcidén para ciegos como en la de subtitulado para sordos, es
imprescindible contar con personal capacitado no solo para expresarse en un espafol correcto
(en todos sus aspectos: textual, sintactico, semantico, morfoldgico, ortografico), sino también
para leer e interpretar los diferentes tipos de textos. La clasificaciéon y comprensién de los
distintos tipos textuales, la jerarquizacién de la informacidn, la capacidad de sintesis, el uso del
vocabulario y del registro adecuados, la aplicacion de la parafrasis, son destrezas esenciales
para las tareas antes mencionadas que se adquieren en la formacion de grado de cualquier

traductor, ya sea publico, técnico-cientifico o literario.

En el terreno del doblaje, el subtitulado estandar y la localizacion de videojuegos, es necesario,

ademas, el manejo experto de, como minimo, una lengua extranjera y el conocimiento de
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ciertos conceptos basicos de la traductologia actual, como el de «localizacién». En la
Argentina, las instituciones universitarias y terciarias que se dedican a la formacién de
traductores concentran sus esfuerzos en lograr que el egresado de estas casas de estudio sea,
en las palabras de Leandro Wolson en su articulo «El ensefiaje del traducir», «un lector
avezado, un pensador idéneo, un relator que reconozca las caracteristicas de una cierta
situacion comunicativa, un redactor solvente y creativo, un juez idiomdtico y corrector
imparcial», tanto en la lengua de origen como en la o las extranjeras. La extension de los
planes de estudio hace imposible el dictado de materias especificas relacionadas con las
distintas necesidades creadas por el desarrollo de textos multimodales y este es el motivo

porque un postitulo que contemple estas nuevas realidades es necesario.

En sintesis, dado que la inclusién en la sociedad de las personas con discapacidad constituye
una preocupacion de Estado y que la estructuracién de textos se ha complejizado, creemos
gue es necesario que las instituciones publicas ofrezcan la posibilidad de formar profesionales
idoneos en este campo. Esta medida desalentaria, como efecto inmediato la contratacién de

personal que carezca de los conocimientos adecuados en la materia.

De acuerdo con los datos revelados por la Organizacion Mundial de la Salud en su nota de

junio de 2011 (http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs352/es/index.html), el quince

por ciento de la poblacién mundial padece algun tipo de discapacidad (motriz, sensorial,
visceral, intelectual, psicosocial). Por este motivo, es necesario que las naciones del mundo

trabajen o continten trabajando en el problema de la inclusién.

En la Argentina, la ley 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual actla en consonancia
con la ley federal de los Estados Unidos, en su titulo 47 § 79.1, el punto 64 de los Fundamentos
de la Directiva 65/2007 de la Unién Europea vy el articulo 3 quater, el que establece que: «Los
Estados miembros alentaran a los servicios de comunicacién audiovisual bajo su jurisdiccién a
garantizar que sus servicios sean gradualmente accesibles a las personas con una discapacidad
visual o auditiva». En el mismo sentido, Francia aprobé la ley 2005-102 (en febrero de 2005)
tendiente a garantizar la igualdad de oportunidades y derechos de las personas con

discapacidades visuales y auditivas.

Por otra parte, el concepto de accesibilidad ha evolucionado en paralelo a los avances en la
integracion de las personas con discapacidad. Si estas eran percibidas como un colectivo que
Unicamente requeria proteccién y un entorno diferenciado, ahora la tendencia es lograr su
integracion haciendo foco en el modelo social de la no discriminacion y en el principio de

igualdad de oportunidades.
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El disefios curricular de este posgrado contempla como dijimos anteriormente un mddulo
tedrico y otro practico siguiendo la siguiente ldgica: el médulo teérico pretende exponer a los
alumnos a las distintas corrientes que han abordado el analisis de la estructuracién de
significados y su transmisién cultural para que los alumnos puedan en una segunda instancia
(médulo practico) acceder a estas practicas con mejores herramientas de andlisis. No se
pretende formar especialistas en las distintas materias ni que tengan un conocimiento
profundo y detallado de las distintas teorias de la traduccidon. Se aspira a que el
descubrimiento de nuevas preguntas y sus diversas respuestas tedricas enriquezcan la mirada
del traductor frente a los nuevos desafios de traduccién de textos multimodales. Estos
objetivos se veran reflejados en los contenidos tedricos seleccionados para cada uno de los
seminarios. Estos se estructuraron de la siguiente manera: Semidtica |, Semidtica Il, Estética
del cine, Lingiliistica I, Traductologia, Andlisis del Discurso y Seminario de Investigacion. En la
seccion practica: Taller de subtitulado de material audiovisual, Taller de subtitulado de
material audiovisual para sordos, Taller de localizacién de videojuegos, Taller de doblaje de
material audiovisual, Taller de audiodescripcion de material audiovisual para ciegos o

disminuidos visuales

La sociedad actual es diversa y el complejo entramado informativo, presenta nuevas
caracteristicas y retos. En esta sociedad, carecer de acceso a la informacién implica
marginalizacidn, segregacion y estigmatizacion. La formacién de profesionales capacitados en
la adaptacién eficiente de material audiovisual para el publico con problemas visuales y

auditivos es un deber moral de toda sociedad.

Esperamos que, de alguna manera, la creacién de este postitulo pueda llegar a ser una
pequefia contribucién para construir un mundo en el que se priorice la cooperacién y la

integracion por sobre el individualismo y la segregacion.
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Resumen

El objetivo de esta comunicacion es ofrecerles un andlisis de los supuestos
culturales que subyacen en algunas de las practicas ligadas a la traduccion
de textos en inglés destinados a la audiencia hispanohablante de los Estados
Unidos. Examinamos las instrucciones y comentarios que el cliente, de
forma directa o a través de alguno de sus intermediarios, realiza al traductor
profesional de espafol. Inscripto en el marco teorico del analisis critico del
discurso (siguiendo la linea de Fairclough y van Dijk), este trabajo pretende
trascender el plano de lo anecdoético a fin de identificar qué concepciones
del idioma espafiol y qué representaciones del grupo «hispanohablantes en
los Estados Unidos» comparten muchos de los clientes y organismos que
solicitan servicios de traduccion para el mercado interno de los Estados
Unidos. Este analisis suscita humerosas preguntas: ¢cuales son las ideas,
creencias y errores comunes que maneja el cliente sobre el espafiol y sus
hablantes? Los resultados sugieren que la audiencia hispana es concebida de
forma homogénea como poco alfabetizada y con capacidades limitadas para
comprender textos escritos en espafol. ¢Fomenta la simplificacion del
espanol el respeto por los derechos linglisticos de los hispanohablantes?
Situado en la encrucijada entre las demandas del mercado y la norma de
correccion linguistica, ¢qué papel puede o debe jugar el traductor?
Planteamos que, mas alla de las competencias linguisticas e instrumentales
que debemos demostrar como traductores, quienes traducimos para el
mercado estadounidense tenemos la obligacion de conocer la realidad
sociolinguistica en la que trabajamos a fin de asumir una posicion informada
y responsable como profesionales.

Palabras clave: espafiol, hispanohablantes en los Estados Unidos,
supuestos culturales, simplificacion, derechos linguisticos

1. Introduccién

Este analisis explora los estereotipos culturales, es decir, los atributos que se conciben
como distintivos de un grupo humano, y que operan en la construccion de la audiencia
hispanohablante en los EE. UU. Se observaran los efectos que estas representaciones
tienen sobre la construccion y la reproduccién de las identidades de grupo y el
mantenimiento de un determinado orden sociolingistico.

Este trabajo no se centra en las preocupaciones mas instrumentales y de orden practico

que suelen dominar el debate en el area de la traduccién. Si bien el manejo de
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herramientas tecnoldgicas es un requisito ineludible para el traductor actual, y es
indispensable saber sobre las técnicas de marketing personal y estrategias de negocios
para manejarse en el mercado, creemos que también es esencial conocer qué
concepciones del idioma espafiol y de sus hablantes comparten muchos de los clientes y
organismos que solicitan servicios de traduccién en los Estados Unidos, a fin de
comprender la realidad sociolinglistica en la que trabajamos y el papel que
desempefiamos en ella como profesionales.

En primer lugar, se presenta el marco tedrico en el que se inscribe este trabajo y algunos
de los conceptos y relaciones clave para el andlisis. Luego, se analizan las
representaciones que circulan en el mercado de los EE. UU. sobre los hispanos y los
requisitos especificos de simplificacion del lenguaje que algunos clientes solicitan para
esta audiencia. Se incluyen aqui los interrogantes que nos suscitan los pedidos de los
clientes y se comparten algunas de las decisiones que podemos tomar como traductores
profesionales y como empresa de traduccion. Por dltimo, se presentan algunas

reflexiones a modo de conclusién.

2. Marco teorico

Este trabajo adhiere en términos generales al constructivismo social y se inscribe de
forma mas especifica en el campo del analisis critico del discurso (siguiendo la linea de
Fairclough, 1989, 1993, 1995 y van Dijk, 1999, 2003). En sintonia con esta perspectiva,
nos interesa explorar de qué modo el discurso, concebido en relacién dialéctica con lo
social, refleja y reproduce determinadas visiones de mundo (es decir, determinados
intereses, valores y creencias) y diferentes relaciones sociales e identidades de grupo.

En este estudio abordamos, por un lado, la relacién que existe entre lengua e identidad,
partiendo del reconocimiento de que la lengua que hablamos es parte inherente e
inseparable de nuestra identidad cultural, y, por otro lado, la relacion existente entre
lengua y poder al indagar los aspectos linguisticos y simbdlicos, partiendo del
reconocimiento de que, especificamente en los Estados Unidos, nuestra lengua no es
solo un marcador de identidad nacional o étnica, sino que también es vista como un

importante indicador de capital econdmico y social (Pomerantz, 2006).

2.1. El espafiol en los Estados Unidos

El orden sociolingtistico de los EE. UU. ha sido descripto por numerosos estudios que
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indican que, a pesar del creciente poder econdmico, politico y social que representan los
latinos/hispanos en los EE.UU., el inglés (estadounidense estandar) continta siendo la
lengua dominante con mayor prestigio social y potencial econémico (Ramirez, 2003).
Hablar inglés se reconoce como requisito indispensable para una plena participacion
politica, cultural y econdémica. El inglés es también la lengua preferida para la
comunicacion en la esfera publica, mientras que las lenguas minoritarias 0 no
dominantes, entre las que se incluye el espafol, quedan relegadas a ciertos dominios
mas informales, no académicos y no profesionales y a la esfera de interacciones del
ambito privado/doméstico (Urciuoli, 1996; Hill, 2008).

Asimismo, la educacidn bilingle sigue siendo resistida por algunos sectores (incluido el
conocido English-only movement) y hablar una lengua diferente del inglés sigue
considerandose en gran medida un obstaculo para la integracion nacional®; en otras
palabras, la diversidad linglistica es concebida como un problema mas que un
verdadero capital para la comunidad en general. En este sentido, los datos estadisticos
que divulga el Pew Hispanic Center (a través de su Encuesta Nacional de Latinos 2011)
indican claramente que, lejos de amenazar la supremacia del inglés (como sostienen
muchos opositores de la educacion bilingle), la vitalidad del espafiol se mantiene mas
por el influjo constante de nuevos inmigrantes hispanohablantes que por el
mantenimiento del idioma, ya que la tercera generacion de inmigrantes

hispanohablantes pierde su lengua materna a favor del inglés.

Si bien las nociones que hemos resumido son apenas una aproximacion a una tematica compleja y
controvertida, creemos que podrian estar influyendo en las solicitudes de nuestros clientes, en la medida
en que disefian también un perfil de usuario de la lengua. A continuacion, presentaremos algunas de las
observaciones que hemos realizado a partir de un andlisis centrado en los pedidos de traduccién e

instrucciones que recibimos de nuestros clientes.

3. Lo que pide el mercado: andlisis de los pedidos del cliente
Quienes realizamos traducciones para el mercado hispanohablante de los EE. UU.,
recibimos frecuentemente pedidos de traduccion de una diversa variedad de tipos de

textos del inglés al espafiol, desde folletos informativos, paginas web y programas de

36 Como denuncia desde hace afios James Crawford, reconocido estudioso de las politicas lingiisticas en
los Estados Unidos (todos sus articulos pueden consultarse en su sitio web:
http://www.languagepolicy.net/articles.html).
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capacitacion hasta guiones de anuncios publicitarios, boletines informativos,
cuestionarios y consentimientos informados. Algunas veces, el cliente que nos encarga
el trabajo brinda informacion, ya sea mediante mensajes de correo electronico o
directamente por teléfono, sobre la audiencia hispanohablante meta. El coordinador de
proyectos transmite los lineamientos resultantes de estas comunicaciones al traductor,
quien debe tenerlos en cuenta a la hora de traducir, revisar o adaptar el texto.

Una vez que el cliente recibe la traduccion, es comin que la envie a un revisor o grupo
de revisores internos o del cliente final, quienes sugieren cambios que el traductor debe
aceptar sin lugar a discusién o rechazar con su debida justificacién. A continuacién, se
incluyen tres ejemplos de estos pedidos de traduccion en los que es posible observar el
tipo de servicio que requieren los clientes cuando los hispanohablantes constituyen la
audiencia meta.

Ejemplo 1. Nota para los traductores

Second, please remember that this form will be completed by parents with limited
schooling after high school and we would like to keep the reading level as low as
possible.

Ejemplo 2. Mensaje de correo electrénico del coordinador de proyectos

Besides translation they also want us to adapt the text for their audience (i.e. dumb it
down).

Ejemplo 3. Mensaje de correo electrénico del coordinador de proyectos

| was just informed that this is for FEMA. So it's disaster victims. Low education; no

time for reading anything complicated. Shoot for an 8th grade reading level.

3.1. Supuestos sobre el nivel educativo y simplificacion

Como se observa en los ejemplos, muchos clientes coinciden en suponer un bajo nivel
de instruccién formal como caracteristica de la audiencia hispana meta. Si bien el nivel
de instruccion varia, se supone que los hispanos cuentan con un nivel de instruccion
equivalente al sexto u octavo grado del sistema educativo estadounidense. Esto
corresponde a una primaria completa y uno o dos afios completos de escuela secundaria
(es decir, se retiran del sistema de educacion formal entre los 12 y los 14 afios).

En vez de un servicio de traduccion en el sentido estricto, los clientes solicitan una
adaptacion del texto original. Los clientes coinciden en que el proceso de traduccion no

es suficiente para comunicar el mensaje deseado a la audiencia meta y, generalmente,
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solicitan que se module el registro del texto original para garantizar su comprension, es
decir, que se simplifique o rebaje el nivel de complejidad del texto original. Asi es que
nos desviamos del rol de traductores y nos convertimos en editores. Al hacerlo, la
traduccion ya no es completamente fiel al texto original, ya que hemos creado una
versién simplificada.

Los criterios de simplificacion pueden aplicarse tanto en el nivel sintactico-gramatical
como en el nivel 1éxico. Por ejemplo, en una traduccion simplificada suele evitarse el
uso excesivo de oraciones subordinadas y se privilegia, en cambio, la coordinacién.
También se prefiere el uso de verbos en infinitivo, en lugar de nominalizaciones, y la
apelacion al receptor de forma directa y especifica mediante el uso de pronombres
personales que den cuenta del receptor, en lugar del uso de pronombres demostrativos,
indefinidos o grupos nominales (p. ej. «el paciente») que tienden a la impersonalizacion
del destinatario. . Asimismo, se prefiere emplear un léxico familiar, no técnico, evitando
la jerga médico-cientifica, las abreviaturas y las siglas.

Los pedidos de simplificacion, en apariencia bastante sencillos, suelen estar plagados de
desafios para el traductor. Es muy frecuente que, en pos de esta supuesta simplificacion,

los clientes insistan en que el traductor incorpore cambios muy cuestionables.

3.2. El traductor en la encrucijada

Ahora bien, ;gqué sucede cuando un cliente, en un supuesto intento por favorecer esta
adaptacion a la audiencia hispana, proceso que se supone necesario para la comprension
del mensaje, solicita al traductor que traduzca Aging Department como «Departamento
de Envejecientes»? ;Qué sucede cuando el cliente insiste en que el traductor use otra
palabra para traducir el término en inglés protein porque se trata de una palabra muy
compleja que sera incomprensible para la audiencia meta? ;Qué hacer cuando se nos
pide que traduzcamos un folleto informativo para pacientes que sufren de «cardiopatia
congénita» sin usar el nombre especifico de dicha enfermedad, porque el lector podria
no conocer el término?

En nuestra practica diaria, experimentamos con frecuencia, y de manera muy visceral,
esta pugna entre dos intenciones: por un lado, la intencién de comunicacion del cliente,
que en su afan por ser comprendido (que el receptor comprenda mi mensaje: que me
lea, que me entienda, que compre mi producto) se salta la norma linguistica; y por el

otro, la intencién normativa de los traductores, que necesariamente actuamos como
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defensores de la norma y la correccion linguistica.

Creemos que hacer todos los cambios necesarios para que nuestra traduccion sea clara,
sencilla, concisa y accesible sin perder precision, y cumpla la finalidad de transmitir el
mensaje llanamente y la informacion requerida con palabras de uso comdn no es lo
mismo que caer en el simplismo absoluto que muchas veces solicitan nuestros clientes
suponiendo que el hispanohablante no puede aprender una palabra nueva (como
«proteina» o el nombre de la enfermedad especifica que tiene y sobre la que recibe
informacién, en el supuesto caso de que estos términos no se encuentren ya en su
repertorio). Simplificar tampoco consiste en reproducir usos incorrectos de la lengua o
calcos y anglicismos innecesarios, sosteniendo que, de lo contrario, la audiencia no
comprendera el texto.

No somos ajenos a las idiosincrasias del mercado especifico en el que trabajamos y
coincidimos en la necesidad de hacer ciertas concesiones, de modo que las traducciones
que entregamos cumplan su meta comunicativa en funcion del referente nacional, en
otras palabras, cumplan con lo que Leticia Molinero (2011, p. 12) denomina el
«principio de funcionalidad operativa» de la traduccion dirigida al hispanohablante de
los EE. UU. Tales concesiones suponen usar algunos calcos ya aceptados (p. ej.
elegibilidad), préstamos del inglés (como baby shower) y ciertas convenciones
linglisticas y extralinguisticas particulares al contexto pais. Sin embargo, en nuestra
practica diaria encontramos que las sugerencias que realizan los revisores internos del
cliente, que son a menudo empleados bilingues, pero sin formacion lingistica, revelan
un desconocimiento de cuestiones basicas del idioma espafiol que atentan contra la

integridad del idioma.

3.3. ¢ Qué hacer?

El interrogante que se plantea es, naturalmente, qué hacer en estos casos. Una primera
linea de accion consiste en armarnos de paciencia y justificar nuestras elecciones,
ofreciendo sugerencias y alternativas. Asi es que los traductores redactamos informes
dando cuenta de cada una de nuestras opciones linguisticas y brindamos explicaciones
detalladas y exhaustivas que, en la mayoria de los casos, convencen al revisor interno y
al cliente.

Sin embargo, en la practica concreta también existen casos en los que es imposible

disuadir al cliente y termina imponiéndose la regla que reza que «el cliente siempre
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tiene la razén». No obstante, todavia podemos tomar algunas medidas. Por ejemplo,
tenemos la opcion, y de hecho esto es algo que se implementa en varias empresas, de
usar una memoria de traduccién independiente (exclusiva para el cliente X) que
contenga sus preferencias particulares, a fin de evitar que se «contamine» nuestra
memoria general. Otro recurso consiste en certificar la traduccion realizada, pero
deslindando responsabilidades por los cambios solicitados por el cliente. En este caso,
emitimos un Certificate of accuracy with reservations que acompafia nuestra

traduccion.

4. Conclusiones

Este analisis sugiere que la audiencia hispana, segun se refleja en las instrucciones que
recibimos del cliente, es percibida de forma homogénea como poco alfabetizada y con
capacidades limitadas para comprender textos escritos en espafiol. Se subestima también
su capacidad de aprender nuevos contenidos (como el nombre de las enfermedades que
los afectan). Los pedidos de simplificacion que algunos de los clientes solicitan, sumado
en muchos casos a la particular interpretacion de lo que tal simplificacion supone,
contribuyen a construir y, consecuentemente, a hacer circular una imagen reduccionista
y simplista de los hispanos en los Estados Unidos.

Creemos que uno de los interrogantes que se desprende de este analisis es: ¢donde se
traza la linea entre una traduccion «simplificada» y una traduccion «simplista», que roza
la condescendencia y subestima la capacidad de la audiencia hispanohablante? Nos
preguntamos, entonces, si esta excesiva insistencia en la simplificacion del material en
espafol no termina conduciendo a un empobrecimiento del espafiol que se ofrece a la
audiencia hispana en los Estados Unidos, y pensamos que, como traductores,
desempefiamos necesariamente un papel en ese proceso.

Partiendo de la concepcion de las lenguas como derecho y capital simbélico y cultural,
si solo ofrecemos textos simplificados o traducciones deficientes y llenas de
anglicismos al hispanohablante de los Estados Unidos, ¢no estamos, acaso,
descapitalizdndolo méas que fomentando sus derechos linglisticos? A pesar de que los
estudios sociolingtisticos (p. €j., Colombi, 2001) observan gque en los Estados Unidos
«el mantenimiento del espafiol como lengua minoritaria depende del desarrollo de los
registros y usos que van mas alla del hogar y la comunidad», ¢no estamos nosotros

como traductores perpetuando acaso la exposicion del hispanohablante a un espafiol
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rudimentario y negandole el acceso a un repertorio linglistico méas sofisticado o a
registros cultos del idioma que les permitan desenvolverse con soltura en otros
ambientes? En sintonia con la perspectiva expuesta por Leticia Molinero (2001),
consideramos que es parte de nuestra responsabilidad, como traductores vy
comunicadores de cultura, «elevar un poco, dentro de lo comprensible, el nivel
linguistico del destinatario final de la traduccion». De este modo, los hispanohablantes
no solo se benefician al recuperar el buen uso de su lengua, sino que también se sienten

tratados con més dignidad (Molinero 2001).
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Resumen

Durante los ultimos afios, los traductores debemos enfrentar los grandes
desafios que nos presenta el ejercicio de nuestra profesion, entre ellos, la
correccion de las traducciones al espafiol. La correccion de un texto
traducido al espafiol no termina con la comprobacion de terminologia y el
control de que nada se haya omitido; por el contrario, a partir de ese
momento, comienza un largo camino que es imprescindible recorrer si
qgueremos lograr un producto final de excelencia. Asi surge la figura del
traductor revisor y corrector, versado en el uso correcto de la lengua de
destino, un profesional que pueda fundamentar la estructura y la precision
de cada parte del texto que tiene entre manos. Saber revisar y corregir
traducciones es un arte que comporta poseer un conocimiento cabal del
idioma en el que se estd trabajando. Es un trabajo arduo que requiere
muchisima dedicacion. Asi, el traductor revisor-corrector se encuentra
inserto en un triangulo formado por el arte de traducir, el arte de redactar y
el arte de revisar. Durante esta presentacion, veremos que hay diferentes
categorias de revisiones que deben realizarse antes de considerar que la
traduccion esta lista para ser entregada al cliente. Trabajaremos con
ejemplos reales y claros para una facil y comprensible deteccion de los
errores mas comunes en los que solemos caer, justamente, por subestimar
esta etapa ineludible. Esta ponencia es un llamado a la reflexion, que nos
invita a repensar nuestro querido idioma espafol.

Palabras clave: Correccion, revision, arte, excelencia, reflexion
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Durante los dltimos afios, los traductores debemos enfrentar los grandes desafios que
nos presenta el ejercicio de nuestra profesion, entre ellos, la correccion de las
traducciones al espafiol. La correccion de un texto traducido al espafiol no termina con
la comprobacion de la terminologia y con el control de que nada se haya omitido; por el
contrario, a partir de ese momento, comienza un largo camino que es imprescindible
recorrer si queremos lograr un producto final de excelencia. Asi surge la figura del
traductor revisor y corrector, versado en el uso correcto de la lengua de destino, un
profesional que pueda fundamentar la estructura y la precision de cada parte del texto
que tiene entre manos. Saber revisar y corregir traducciones es un arte que comporta
poseer un conocimiento cabal del idioma en el que se esta trabajando. Es un trabajo
arduo que requiere muchisima dedicacion. Asi, el traductor revisor-corrector se
encuentra insertado en un tridngulo formado por el arte de traducir, el arte de redactar y

el arte de revisar.

Revision de traducciones

Una posible definicion del concepto genérico de revision de traducciones es la
siguiente: Intervencion realizada por el propio traductor (autorrevision), por otra
persona (revision reciproca) o por un equipo multidisciplinar (revision colectiva), sobre
un texto semiacabado (0 borrador) de una traduccion, con la finalidad no solo de
comprobar si se ha cumplido el encargo de traduccion, sino también con la finalidad de

mejorarlo, comparandolo con el texto de origen (TO).

Fases de la actividad traductora

Existe una estrecha vinculacion entre las dos fases principales de la actividad
traductora: la comprension del texto original y la correcta expresion del contenido del
texto en la lengua meta. ;Por qué decimos que son las dos fases principales de nuestra
actividad? Intentaremos resumir la respuesta en dos maximas, expresadas de manera

excelente por el doctor Valentin Garcia Yebra (2014: 87):

e No se puede traducir bien lo que se ha comprendido mal, fase de la

comprension.
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e Se puede traducir mal lo que se ha comprendido bien, fase de la expresion.

Con respecto a la fase de la comprension, como bien sabemos, el trabajo de traduccion
nos enfrenta con una variedad de temas correspondientes a diversas areas del
conocimiento. Aun cuando el traductor y el revisor se especialicen en un area
especifica, con frecuencia surgen subareas o nuevos desarrollos que lo obligan a seguir
investigando. Acé entra en juego la terminologia, tema que no vamos a abordar en esta

ponencia.

Vamos a referirnos, entonces, a la fase de la expresion, es decir, la correcta expresion
del contenido en la lengua meta, que en este caso, es el espafiol, ya que es la lengua que
tenemos en comun todos los que estamos aca reunidos. Justamente, las normas que
rigen el buen uso del idioma son las que nos indican o recomiendan el modo en que el
traductor, revisor o corrector debe resolver las dudas que se le plantean frente a un texto
que debe traducir, corregir o editar. La mision principal de las normas académicas es
guiar a los hablantes, con la finalidad de que se puedan expresar con elegancia y

correccion; de ninguna manera, son limitaciones estrictas.

Consideramos que, para poder ejercer nuestra profesion con la excelencia que se
merece, todos los profesionales que trabajamos con nuestro querido idioma (traductores,
revisores, correctores) debemos tener pleno conocimiento de las normas y mantenernos
actualizados con respecto a su uso Yy aplicacion; solo asi podremos desarrollar

adecuadamente la fase de la expresion que podemos resumir de la siguiente manera:
e Decir todo lo que dice el original.
e No decir nada que el original no diga.
e Decirlo todo de la mejor manera posible.

Cuando en un texto nos enfrentamos a un error, 0 a un posible error (es decir, aquello
gue «parece que puede ser un error»), para poder justificar la enmienda es esencial que
seamos capaces de identificar la norma con la cual ese error esta relacionado. Por ese
motivo, es conveniente establecer una clasificacion de las normas académicas que nos
permita agruparlas conforme la tematica que abordan. Asi, en lineas generales, las
normas académicas pueden dividirse en tres grandes grupos: la norma grafica, la norma

morfosintactica y la norma lexicosemantica.
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A continuacion, ilustraremos algunas de ellas con ejemplos extraidos de los errores méas

frecuentes que surgen durante las tareas de correccion y edicion de traducciones:

« NORMA GRAFICA:

— Uso erréneo de la coma entre sujeto y predicado (Una vez finalizada la instalacion,
todos los asuntos relacionados con el sistema de bateria correspondiente, quedaran

regidos por el contrato especifico de bateria).

— Uso err6neo de la coma entre verbo y objeto directo (En un ambiente tranquilo y

placentero, podra realizar, la rutina que le indiquen los profesionales).

— Uso de la raya en lugar del guion, y viceversa (leccion *teérico—practica;

El nifio *-quien era ya un hombrecito- estaba perplejo).
— Uso de la raya en lugar de dos puntos.

— Uso del guion para separar los prefijos de las palabras correspondientes (Los

interesados deben presentar un certificado *pre-nupcial).

— Uso de las comillas simples en lugar de las comillas bajas o espafiolas, o de las altas

0 inglesas.
— Uso de las comillas para destacar titulos de obras en lugar de la letra cursiva (EI

profesor les recomendo a los alumnos que leyeran *««Cien afios de soledad))).

— Uso de la coma delante de raya, paréntesis y corchetes de apertura.
— Uso de signos de interrogacion y de exclamacion solo al final de la oracion.

— Uso de mayusculas en los nombres de los dias de la semana, los meses, las
estaciones del afio, las nacionalidades y los idiomas, y en los titulos profesionales

cuando van acompafiados del nombre y apellido de las personas que los poseen.
— Omision de la cursiva en la escritura de los vocablos extranjeros.
— Omision del punto en las abreviaturas.

« NORMA MORFOSINTACTICA:
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Abuso de la voz pasiva propia en lugar de la pasiva con «se» (EI mensaje fue leido
anoche por un periodista).

Pluralizacion de la forma verbal cuando el ndcleo del sujeto es un infinitivo

(*Faltan [falta] firmar tres contratos).

Uso de complemento agente con la pasiva con «se» (Se venden departamentos por

varias inmobiliarias de esta zona).

Uso erroneo del gerundio adjetivado y del gerundio de posterioridad, consecuencia

o efecto (Se escuchaba un rumor de piedras *cayendo [que caian] en el abismo.

Preposiciones o locuciones prepositivas inadecuadas (Se pagarad a cada empleado

*en base a su rendimiento [sobre la base de].

Estructura preposicional truncada (Es dificil hablar de o practicar el amor, la
amistad, la generosidad, la comprension o la solidaridad dentro de un sistema... [ES
dificil hablar del amor, la amistad, la generosidad, la comprension o la solidaridad

dentro de un sistema y practicarlos...]).

Omision de preposiciones (No tomamos en consideracion el hecho *que [el hecho

de que] podré ser instalada cientos de veces...).

Redundancia preposicional (Iremos *conjuntamente con ustedes).

Concordancia en cuanto al nimero (Solo *se vio [se vieron] dos caritas sonrientes).
Concordancia en cuanto al género (frutos y flores *rojas [rojos]).

Uso de los tiempos y modos verbales (Como *dijera [dijo] ayer el empresario

extranjero, debemos abrirnos al mundo).

Uso del adjetivo mismo (Le entregaremos el pasaje cuando llegue al aeropuerto. El

*mismo estara disponible en el mostrador de informaciones de la empresa).

Abuso del posesivo por influencia del inglés (EI nifio fue herido en una de *sus [las]
piernas).
Uso de la negacién (No perdieron la cédula *y el pasaporte [ni la cédula ni el

pasaporte]; No le abras la puerta a nadie hasta que yo *no llegue [llegue]).

Rimas en la prosa (Efectivamente, la concordancia en género y nimero se hace

automaticamente, los verbos se conjugan directamente en la persona correcta).
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— Tendencia a la nominalizacion (Existe una marcada tendencia a la reduccion del

[reducir el] personal).

— Uso del relativo donde, adverbio de lugar, en reemplazo de cuando, adverbio de
tiempo (Nuestros padres vivieron en una época *donde [cuando] la figura del
maestro era muy respetada).

« NORMA LEXICOSEMANTICA:

— Uso de falsos amigos (Solo se permite un bolso de mano en los vuelos *domésticos

[nacionales]).

— Galicismos (*Es por eso que [por eso] decidimos irnos temprano; Estas son las
tareas *a [por] realizar).

— Anglicismos y galicismos (abstract por «resumen»; hand out por «cuadernillo,

fotocopia, folleto»; paper por «ponencia»).
— Iltalianismos (Remuneracion *en base a porcentajes [in base a]).
— Pleonasmos (*Hace dos afios atras [Hace dos afios] nos vimos en Italia).

— Cacofonia (La formacion ocupacional ocupd los primeros lugares de la lista de los

europeos...).

Sin embargo, para corregir un texto no basta conocer la normativa, sino que «hace falta

la reflexion linguistica sobre el uso de la lengua» (Estrada, 2006: 59-60).

El error esta latente y oculto. La mayoria de las veces puede pasar inadvertido a
los ojos del traductor distraido, que no va a ser nuestro caso de ahora en mas.
Debemos dudar y dudar, y capacitarnos, capacitarnos y nunca cansarnos de
capacitarnos. El espafiol es una lengua viva, evoluciona, cambia, se reinventa. No
podemos permanecer ajenos a esta revolucion, no podemos pecar de irresponsables
por estar enfocados solo en la terminologia, solo en el idioma extranjero. El filésofo
francés Jean Guitton (2005) decia: «Es saludable obligarse de vez en cuando a la

perfeccion».

Correccion: etapas
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Vale la pena aclarar que, si bien no hay un orden correlativo obligatorio para abordar
la correccion de un texto, es util dividirla en etapas —tal como presentaremos a
continuacion— que nos permitan sistematizar nuestro trabajo de forma tal que podamos
abarcar todos los aspectos que debemos tener en cuenta para que el texto final de
nuestra traduccion logre el nivel de excelencia al que siempre tenemos que apuntar. Una
etapa puede preceder a otra e, incluso, podemos realizar distintas etapas de correccion
simultaneamente, segin la manera de trabajar de cada uno. Lo importante es que

prestemos atencion a todas ellas, independientemente del orden en que las apliquemos.
Etapa 1: Correccion grafica y morfosintactica
Veamos el siguiente ejemplo extraido de un texto narrativo traducido al espafiol:

Durante una conferencia sobre las grandes diferencias entre generaciones, un Presumido
Estudiante se tomo la molestia de explicar a un Sefior Mayor sentado a la par de él, el

por qué le es imposible a la Vieja Generacion comprender a su Generacion.

“Usted crecio en un mundo diferente, realmente casi primitivo”, dijo en vos lo

suficientemente alta para que lo escucharan alrededor suyo.

“Los jovenes de hoy crecimos con televisores a color, internet, teléfonos celulares,
viajes al espacio.... Nuestras hondas espaciales han visitado marte. Tenemos naves con
energia nuclear y autos eléctricos. Computadoras con procesadores super-veloces ... y

muchas cosas mas.”’
Version corregida

Durante una conferencia sobre las grandes diferencias entre las generaciones, un
presumido estudiante se tomd la molestia de explicar a un sefior mayor sentado a su
lado, el porqué le es imposible a la vieja generacién comprender a la generacion de los

mas jovenes.

«Usted crecié en un mundo diferente, casi primitivo —dijo en voz lo suficientemente
alta para que lo escucharan alrededor suyo—. Los jovenes de hoy crecimos con
televisores en color, internet, teléfonos celulares, viajes al espacio... Nuestras ondas
espaciales han visitado Marte. Tenemos naves con energia nuclear y autos eléctricos.

Computadoras con procesadores superveloces... y muchas cosas més».
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Luego de unos pocos minutos, el sefior mayor respondid: «Estas en lo cierto, hijo mio,
nosotros no tuvimos esas cosas cuando éramos jovenes... jjjPor eso, las

inventamos!!!».

Etapa 2: Correccion ortotipografica

La ortotipografia se ocupa del estudio y la aplicacién de los principios tipograficos de
estética, funcionalidad, proporcionalidad, legibilidad y coherencia grafica en la
escritura. Es una capacidad que podriamos comparar con un aparato de radiografias, la
manera en que tendremos que mirar el texto para hacer esta correccion es distinta a la
manera de mirarlo desde una perspectiva gramatical. Pasamos, entonces, al aspecto
fisico del texto: su apariencia. Es la etapa en la que controlamos la ortotipografia

paratextual.

La revision general de la traduccion debe incluir el control del paratexto. El paratexto es
todo aquello que acomparia al texto propiamente dicho, es decir, todo lo que no es el

contenido, sino los elementos que lo rodean.

e Disposicion de encabezamientos, tablas, cuadros. Si bien existen diferentes
maneras de disponerlos, lo importante es que, dentro de un mismo texto,
mantengamos siempre una unica disposicion. Es decir, una vez mas, destacamos

la importancia de respetar la coherencia.

e Composicion del indice: verificar si los titulos coinciden, si la numeracion es
correcta, etc. Por algiin motivo, muchas veces ocurre que se producen errores y
los titulos en el indice no coinciden con el nimero de pagina en la cual se

encuentran.

e Titulos y subtitulos: Es probable que haya titulos, subtitulos, apartados. Todos
deben guardar coherencia en la jerarquizacion. Un mismo nivel de titulo debera

tener siempre el mismo tamafio y tipo de letra.

e Palabras por destacar. ¢;Hay algun elemento en el texto que deba destacarse? Las
normas nos brindan distintas herramientas diacriticas que podemos emplear en
cada caso, y existe una normativa que nos orienta para usarlas adecuadamente.

En muchos casos, hay diferentes alternativas para destacar un uso determinado;
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lo importante es optar por una de ellas y mantenerla a lo largo del texto.
Seguramente, elegiremos una u otra opcion segun las caracteristicas del texto,
pero es fundamental tener en cuenta que nunca debemos emplear todos los
signos combinados, un solo signo diacritico es suficiente, de otra forma, se
empasta el texto, se confunde al lector y parece que el texto estuviera
gritandonos. «Cuando todo se destaca nada sobresale», dice José Martinez de
Sousa.

Ejemplo: El «Proyecto Ejecutivo» deberd contemplar que, en la medida de lo
posible, todos los equipos electromecénicos y los materiales complementarios
que se empleen sean del tipo INTERIOR.

Control del encabezado y pie de pagina. Con frecuencia, ocurre que, en nuestro
apuro por entregar la traduccion dentro del plazo convenido, olvidamos
controlar los encabezados y los pies de pagina, lo cual, por supuesto, implica un
error gravisimo. Recordemos que, segun el sistema de citacion que estemos
empleando, la informacién y la forma de disponerla a pie de pagina presentaran
diferencias. Este es uno de los aspectos mas olvidados durante nuestra

capacitacion.

Citas textuales. ¢Qué condiciones debe reunir una cita textual para dejarla en el
cuerpo del texto y como debemos destacarla? La normativa vigente en relacion
con este tema indica que, cuando la cita textual es breve (hasta cuatro lineas)
debe incluirse en el cuerpo del texto entre comillas. En cambio, cuando la cita es
mas extensa, debe colocarse separada por un espacio del texto principal, en un
tamafo de letra menor y centrada con margenes mayores que el resto del texto o

alineada contra el margen derecho.

Referencias bibliograficas. ¢Qué sistema emplearemos para citar las fuentes
consultadas? ¢Tradicional o latino, o el sistema anglosajén? Por supuesto,
debemos consultar con el cliente, antes de comenzar la traduccion o la
correccion, cudl sera el sistema que emplearemos, ya que cada uno tiene sus

propias caracteristicas.

Disposicion de llamadas, notaciones y texto de las notas al pie. Este tema esta

intimamente relacionado con el anterior. Segun el sistema que se aplique, sera el
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modo en que se dispongan estos elementos. Por ejemplo, si se opta por el
sistema anglosajon, no deben colocarse referencias bibliograficas a pie de
pagina.

Existe una normativa clara que rige cada uno de los temas mencionados en este

apartado, y es fundamental que los profesionales de la lengua la conozcamos, la

respetemos y nos mantengamos actualizados en relacién con su uso.

Etapa 3: Correccion relacionada con la coherencia y con la cohesion

La coherencia se refiere al modo en el cual los elementos subyacentes a la superficie
textual van formando, en la mente del lector, una configuracion vehiculizadora del

sentido, tal como menciona Daniel Cassany, en su libro Describir el escribir (2004).
La cohesidon es el entramado de relaciones entre las frases de un texto.

Tenemos a nuestro alcance una serie de recursos para lograr que el resultado de nuestra
traduccion sea un texto expresado en espafiol fluido. Quiza el texto traducido nos
parezca cortante, poco natural. El inglés, por ejemplo, no tiene tantos conectores y
marcadores discursivos como tenemos en nuestro idioma, que es tan rico. Si son

necesarios, debemos ponerlos, aungque no estén en la version original.

Ejemplo: Fui el ultimo en llegar a la meta. Me premiaron por el esfuerzo. Estas dos
oraciones guardan una relacién semantica que podemos precisar mediante el uso de un
conector: Fui el ultimo en llegar a la meta; sin embargo, me premiaron por el esfuerzo.
Incluso, segun el conector que se use, podemos imprimir a la oracion un tinte semantico

diferente: Si bien fui el Gltimo en llegar a la meta, me premiaron por el esfuerzo.

Etapa 4: Correccidn relacionada con la adecuacion del Iéxico

También hay otro tipo de correccion que deberemos considerar. El texto esta bien
traducido, la terminologia es correcta, hicimos toda la comprobacion gramatical
correspondiente; luego prestamos atencién al aspecto del texto, a la ortotipografia.
Uniformamos el escrito y lo hicimos amigable al lector. ;Qué falta controlar? Quiza el
Iéxico que elegi no es el adecuado, el registro usado no esta acorde con el destinatario.

Un aspecto muy importante a la hora de revisar el texto es la adecuacidn de las palabras
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elegidas al lector que va a hacer uso de él. Porque puede estar muy bien traducido, pero
si el que lo lee es una persona con poco vocabulario, de nada valdra que yo haya usado
un registro elevado, porque no se lograra el objetivo, no se podra comunicar el mensaje.
No voy a expresar de la misma manera una comunicacion dirigida a los médicos que a
los pacientes, por ejemplo. ElI medio donde se publicara la traduccion, ¢es una revista?,
¢es un folleto?, ¢es un libro? Sin duda, nuestra eleccién de vocabulario sera totalmente
distinta si se trata de un caso u otro. La sociolinglistica es una rama muy interesante,

que estudia la lengua en la sociedad, en el contexto donde se trasmite.

Aristoteles, en su Retdrica decia: «... no basta tener qué decir, sino que es necesario
también decirlo como conviene...». Por lo tanto, el hablante debe escoger las palabras
apropiadas y usarlas de modo tal que sean eficaces.

Consultas linguisticas mas frecuentes de los traductores

De acuerdo con las consultas que recibimos de los traductores, predominan las que se
refieren a la norma morfosintactica; luego, a la norma gréfica, y finalmente, a la

lexicosemantica. Compartimos algunas de ellas con ustedes.

1. ¢Debe decirse Leimos el primero y el segundo articulo o Leimos el primero y el

segundo articulos?

Ambas formas son correctas. Cuando los adjetivos numerales ordinales preceden a un
sustantivo, este puede escribirse en singular o en plural. Cuando el sustantivo precede a
los adjetivos numerales ordinales, siempre va en plural: Leimos los articulos primero y

segundo.
2. ¢Debe decirse los veinte millones de muertes o las veinte millones de muertes?

El sintagma correcto es los veinte millones de muertes, pues millén es un sustantivo

masculino.
3. ¢Puede omitirse la repeticion del verbo haber en la siguiente oracion?

Ha escrito cinco novelas, viajado por el mundo, engafiado a muchos amigos y robado

cuanto pudo.

Es incorrecta la omision del verbo haber porque los pretéritos no se refieren a acciones

intimamente relacionadas. Cuando se usan en la misma oracién varias formas del
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pretérito perfecto compuesto del modo indicativo, el verbo haber puede omitirse cuando
los verbos se refieren a acciones que se relacionan entre si: El destacado escritor ha

escrito y publicado mas de cincuenta libros.

4. ¢Es correcta la siguiente frase con la que se ha titulado un cuadro: Secuestro de nifios
en Sudafrica: entradas y salidas del pais?

No es correcta porque el término «entradas» y el término «salidas» no rigen la misma

preposicion. La frase correcta es «entradas en el/al pais y salidas del pais».

Conclusiones

Estas consultas reales, enviadas por nuestros colegas, revelan el hacer profesional de
cada dia, las dificultades con las que tropezamos y el deseo de perfeccionamiento.
Nuestra lengua vive. La consulta simboliza, entonces, la necesidad de saber para que
viva bien. Ninguna pregunta es estéril, pues el que la hace aspira a reorganizar su
escritura, a armonizar sus discordancias. La respuesta no censura el error; encamina,
orienta y comunica la regla. A veces, no hay errores, y cada respuesta confirma una
certeza. Es un camino de regreso enriquecido, fundado en la medida; es la conviccion
de que por las palabras existimos y nos damos. Debemos asumir el compromiso de

mantenernos siempre actualizados en el buen uso de nuestro querido idioma.
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Resumen
La sociedad actual esta caracterizada por la explosion de informacion, los
avances en la tecnologia y la llamada «computarizacion» de las instituciones
(Alcina, 2008) con la consecuente digitalizacion de los documentos. Los
documentos se generan y distribuyen en distintos idiomas, en todo el
mundo, en plazos cada vez mas cortos. El traductor, que surge como
mediador entre culturas, necesita de la tecnologia para poder hacer frente a
estos desafios. Es asi que emergen diversos programas de asistencia a la
traduccion que, de cierta manera, generan un corpus o trabajan sobre la base
de uno. Ellos permiten evitar tareas repetitivas a la vez que funcionan como
una base unificadora de las traducciones que se producen. El traductor,
consciente o inconscientemente, utiliza los corpus cada vez que trabaja con
los llamados bitextos. Ademas, el uso sistematizado de los corpus para la
traduccion profesional contribuye a la calidad de las traducciones (Estellés y
Forés, 2005). Como resultado de estas consideraciones y como parte de un
proyecto mayor de investigacion-accion tendiente a conocer el grado de
alfabetizacion digital de los alumnos de traduccion de la Facultad de
Lenguas, UNC, se realizd una encuesta para establecer el grado de
conocimiento del uso de corpus como recurso Yy de las herramientas
asociadas a ello. Esta informacion se compard con una encuesta realizada a
egresados de traduccion para analizar el grado de correspondencia entre la
formacidn académica sobre corpus y su uso en el ambito laboral. También,
se procuro averiguar si los traductores los utilizan como recurso para la
traduccion de textos de su area de especialidad. En este trabajo, se presentan
los resultados de las encuestas, junto con el anlisis resultante que permite
comenzar a generar una propuesta de ensefianza del uso de corpus como
herramienta y recurso para la traduccion especializada.

Palabras clave: corpus textual, traduccion especializada, tradumatica, traduccion
asistida por computadora
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Introduccion

Chelo Vargas Sierra (2012) no se equivoca al afirmar que la tecnologia constituye un
factor determinante en la industria de la traduccion, particularmente en la manera en que
el traductor realiza su trabajo. En la actualidad, resulta casi impensable concebir un
contexto profesional de traduccion que no incorpore la tecnologia disponible y en
constante evolucion. La incorporacion de herramientas electronicas al entorno de
trabajo del traductor profesional se debe, basicamente, a que estas permiten aumentar la
productividad dado que posibilitan el procesamiento expedito de la informacién. Por
otro lado, también se produce un incremento de la calidad, ya que es posible encontrar
de manera fécil y rapida informacion que otros tipos de recursos no brindan, por
ejemplo, sobre las colocaciones del término, los contextos de uso, la frecuencia de
aparicion, preferencias regionales o locales, entre otros. Consideramos que los corpus
especializados, utilizados en conjunto con programas de concordancias, constituyen uno
de los recursos electrénicos menos aprovechados por los traductores y pensamos que su
uso resultaria muy beneficioso para la practica de la traduccién, tanto en los planos
semantico, terminologico y fraseologico como en el plano estilistico.

Partiendo de esta base es que se concibe el presente trabajo, que forma parte de un
proyecto de investigacion-accion de mayor alcance titulado «Disefio de una didactica de
la ensefianza no presencial de la traduccién y de la interpretacion», uno de cuyos
objetivos es conocer el grado de alfabetizacion digital de los alumnos de las carreras de
traductorado de la Facultad de Lenguas, UNC, como también formular propuestas para
la incorporacion de esta alfabetizacion en el aula.

Como puntapié inicial, se realiz6 una encuesta a los alumnos de grado de las carreras de
traductorado de aleman, francés e inglés con el fin de averiguar el grado de
conocimiento sobre el uso de corpus textuales como recurso para la traduccion
especializada, asi como de las herramientas asociadas a estos (por ejemplo,
herramientas de indexacion), conforme los alumnos avanzan en su formacion.
Posteriormente, se administrd una encuesta similar a egresados de los traductorados vy,
con la informacion recopilada, se procedio a comparar los resultados con los obtenidos
en las encuestas a los alumnos a fin de conocer el grado de correspondencia entre la
formacién académica en materia de corpus textuales y su aplicacion en el ambito laboral

como traductores profesionales. Ademas, se procur6 averiguar si los traductores utilizan
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estas herramientas como recurso para la traduccion de textos de su area de especialidad
y si son conscientes 0 no del uso de corpus en el proceso traductor.

Las conclusiones obtenidas a partir de este trabajo nos permiten conocer el estado de la
cuestién con respecto al grado de familiarizacion de alumnos y egresados con los usos
de los corpus textuales como herramientas para la traduccion especializada y su
aplicacion en el ejercicio profesional. Esto allana el camino para poder ofrecer
propuestas para la incorporacion de los corpus textuales a la ensefianza de grado y

herramientas informaticas relacionadas con miras a su ulterior uso en el &mbito laboral.

Corpus textual y traduccion

Segun explica Vargas Sierra, en un sentido amplio, un corpus es «una coleccion de
textos del lenguaje natural, seleccionados para caracterizar el estado de una lengua o
una variedad de esta» (Sinclair, 1991, p. 171 en Vargas Sierra, 2002, p. 2). Sin embargo,
una coleccion de textos debe cumplir con determinados criterios para ser considerada un
corpus. Por lo tanto, desde una perspectiva mas especifica, por corpus textual se
entiende un conjunto de textos seleccionados segun determinados criterios con el objeto
de ser utilizado con propdsitos especificos. Este concepto esta muy unido al de géneros
textuales, ya que habitualmente se trabaja con corpus dentro de un género especifico, en
una tematica determinada, por ejemplo, planes de jubilacion o contratos de sociedades
comerciales. Ahora bien, para poder trabajar con ellos y aprovecharlos también es
necesario que estén en formato digital.

Existen diferentes tipos de corpus textuales y su tipicidad responde al propdsito con el
que son creados. Segun la clasificacion ofrecida por Vargas Sierra (2002), los corpus se
clasifican por el nimero de lenguas en monolingiies o multilingies; segin el modo y el
formato original de reproduccion de los textos que lo componen, es decir, si se compone
de textos orales o escritos, impresos o electrdnicos; segun su finalidad, que puede estar
orientada a la traduccion, la terminologia, la linglistica o la lexicografia, etc. La autora
aclara que, cuando los corpus se utilizan para la traduccion, se puede hacer una
subdivision en cuanto a las lenguas contenidas: los corpus pueden ser comparables y
paralelos. Los corpus comparables estdn conformados por textos originales de la misma
area de especialidad, que tienen la misma funcion comunicativa y un contenido similar
al del texto que se desea traducir, por ejemplo, estados contables disponibles en uno o

mas idiomas.
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Por su parte, los corpus paralelos se forman con textos redactados en lengua original y
sus respectivas traducciones y, como advierte Vargas Sierra, son muy beneficios para el
proceso de codificacion del texto meta, ya que sirven para la extraccion de terminologia
y fraseologia especializadas, como también para la alimentacion de las memorias de
traduccion o herramientas de traduccion asistida por computadora. Segun sefiala Vargas
Sierra (2012), los corpus paralelos pueden aplicarse como material de referencia para la
blsqueda de coincidencias exactas o parciales relacionadas con la traduccién en
cuestién, siempre que el tema de los textos contenidos en el corpus sea el mismo que el
del texto por traducir. Sin embargo, un corpus paralelo en si mismo no resulta de gran
ayuda; es cuando combinamos su uso con una memoria de traduccion o con el empleo
de herramientas de analisis, como los programas de busquedas de concordancias, que
este recurso demuestra una utilidad invaluable para el traductor. La utilizacion de un
corpus electronico especifico elaborado ad hoc para un proyecto de traduccion posibilita
al traductor codificar un texto meta que no parezca tal; es decir, producir un texto que
no caiga en lo que se considera translationese (Vargas Sierra, 2002, p. 525) o
traduccion literal y que parezca un texto original escrito por especialistas. Es esta area
de corpus paralelos y su creacion o utilizacion con memorias de traduccion o
herramientas informaticas de establecimiento de concordancias la que quisimos
profundizar con el fin de incorporarla al proceso traductor. Por ello, en esta primera

etapa decidimos incluir esta temética en una encuesta sobre alfabetizacion digital.

Materiales y metodologia

A fines de 2014, se administro la encuesta antes mencionada que indagaba sobre las
herramientas y los recursos que forman parte del entorno de trabajo de un traductor
profesional. Como objetivo general, se procurd dilucidar el perfil tecnologico de los
alumnos y de los egresados de las carreras de Traductorado de la Facultad de
Lenguas, Universidad Nacional de Cdordoba, Republica Argentina. En particular, a
los fines del presente trabajo, la encuesta se administré con el objeto de conocer el
grado de correspondencia entre la formacién académica en materia de corpus
textuales y su aplicacion en el ambito laboral. Las etapas de elaboracion,
administracion, procesamiento y analisis de los resultados de esta encuesta fueron
realizadas no solo por los autores de este trabajo, sino en conjunto con el equipo de

investigacion de nuestro proyecto.
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La poblacion de estudio estaba integrada por 187 sujetos, de los cuales 29 se
encontraban en segundo afo; 55, en tercer afio; 50, en quinto afio y 53 eran
graduados de las carreras de traduccion de diferentes universidades del pais. La
eleccion de los sujetos de diferentes afios de la carrera se realizé6 conforme a la
necesidad de determinar el grado y la evolucién del conocimiento en lo relativo a las
nuevas tecnologias aplicadas a la traduccion y, en el caso de este trabajo en

particular, en torno al uso de corpus textuales para la traduccion.

La encuesta para los alumnos de grado incluia 42 preguntas agrupadas en
5 secciones de acuerdo con la clasificacion de herramientas y recursos que forman
parte de las Tecnologias de la Traduccion propuestas por Alcina (2008). Esta
clasificacion incluye:

a) El equipo informatico del traductor, relacionado con la computadora y
sistemas operativos entre otros;

b) herramientas para la comunicacion y documentacion, que incluyen aquellas
herramientas utilizadas para establecer y mantener contacto con clientes,
colegas y especialistas (redes sociales, por ejemplo).

c) herramientas relacionadas con edicion de textosy DTP.

d) herramientas y recursos relacionados con la lengua, que abarcan la busqueda,
recopilacion y organizacion de informacion linguistica y, por ultimo,

e) herramientas de traduccion, que se encuentran disefiadas especificamente

para trabajar, por lo menos, con un texto fuente y un texto meta.

La encuesta para graduados contaba con una organizacion similar sobre la base de
esta clasificacion, pero con la variacion de algunas preguntas mas orientadas al
ejercicio como traductor profesional, por ejemplo, sobre la participacion en
pasantias antes de recibirse, los afios de experiencia en el ejercicio de la profesion y
la situacion laboral actual, entre otras, para poder en el futuro continuar con el
andlisis de la encuesta y determinar relaciones entre variables dependientes e

independientes.

En ambas encuestas, cada seccidén incorporaba preguntas cerradas, es decir, los
sujetos podian responder en forma afirmativa o negativa o elegir entre varias
opciones, o bien, preguntas abiertas, que incluian un espacio para que citen

ejemplos, expliquen o justifiquen sus respuestas. Las respuestas de las preguntas
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cerradas se contabilizaron en porcentajes, mientras que a las respuestas de las
preguntas abiertas se les aplicé un anélisis descriptivo. La encuesta se realizd en
espafiol, la lengua materna de los sujetos, para evitar problemas de comprension y
permitia responder en forma andnima, de modo que los encuestados pudieran

expresarse con libertad.

Para determinar el grado de conocimiento y de aplicacion de los corpus textuales
para la traduccion, la encuesta para los alumnos de grado incluy6 dos conjuntos de
preguntas. Por una parte, se hicieron preguntas especificas sobre corpus que
procuraban averiguar especificamente si utilizan corpus para la buasqueda o
investigacion de términos durante el proceso de traduccion o si emplean algun
software para crear corpus textuales de forma consciente, es decir, sabiendo que
utilizan corpus textuales. La encuesta para egresados fue un poco mas exhaustiva en
relacion con este grupo de preguntas sobre el uso de los corpus textuales, y se
procuro averiguar si los sujetos saben lo que es un corpus y conocen su utilidad para
la traduccion, si utilizan algin software para la creacion e indexacién de corpus
textuales y con qué frecuencia utilizan corpus textuales ya creados como recurso al
realizar una traduccion. Por otra parte, se formularon preguntas relacionadas con las
memorias de traduccion y la traduccidén automatica para conocer si utilizan o0 no
estas herramientas que pueden conducir a la creacion de corpus textuales paralelos

propios.

Anélisis de resultados

Los datos obtenidos de la administracion de las encuestas a alumnos y egresados
arrojaron los resultados sobre corpus que presentamos a continuacion, junto con un
andlisis de lo que estos permiten descifrar en materia de formacion académica y
aplicacion profesional de corpus textuales.

En primer lugar, se analizan las preguntas que especificamente incluyen la idea de
corpus textual. Una de las preguntas incluida en ambas encuestas instaba a los sujetos a
indicar si utilizan corpus textuales para realizar la basqueda o investigacion de términos
durante el proceso de traduccion. En segundo afio, solo una persona (3 %) utiliza corpus
textuales con este fin, mientras que, en tercer afio, un poco menos de la mitad de los
encuestados los utiliza (40 %) y, en quinto, una cantidad similar de alumnos (38 %) lo

hace. Esto demuestra un aumento en el conocimiento sobre una de las posibles



241

aplicaciones de los corpus textuales ya generados disponibles en la web durante la
formacion académica de grado. En el caso de los graduados, el 31 % de los encuestados
utiliza corpus textuales para tal fin. Como se observa, si bien disminuye levemente, se
mantiene el porcentaje de encuestados que utiliza corpus de esta manera sabiendo que
los utiliza. Por lo tanto, podemos concluir que la formacion de grado contribuye a que
los futuros graduados comiencen a incorporar a sabiendas el uso de corpus reconocidos
a los recursos de consulta para el ejercicio diario de la traduccion.

La siguiente pregunta, relacionada con la anterior, solicitaba a los encuestados que
indicasen ejemplos de corpus textuales utilizados para la busqueda o investigacién de
términos. En segundo afio, solo un encuestado menciono Linguee, mientras que en
tercero, ademas de Linguee, indicaron que utilizan el Corpus of Contemporary
American English (COCA) y bwanaNet (programa de explotacion del corpus técnico
del Instituto Universitario de Linguistica Aplicada de la Universitat Pompeu Fabra). En
quinto afio, ademas de los mencionados anteriormente, los encuestados respondieron
que utilizan el Corpus de Referencia del Espafiol Actual (CREA) de la Real Academia
Espafiola y WeBiText (herramienta de consulta de bitextos). Por ultimo, los graduados
mencionaron el British National Corpus, el Corpus del Espafiol del Siglo XXI (Corpes
XXI1) de la Real Academia Espafiola y el Corpus del espafiol. De los ejemplos
proporcionados, podemos concluir que los encuestados conocen un ndmero reducido de
corpus disponibles en linea y que la mayoria de ellos son monolingties, como también
que no hay un claro conocimiento de la diferencia entre recursos informaticos (British
National Corpus) y herramientas informaticas (WeBiText).

Luego, en la encuesta para egresados se pregunto si los sujetos conocian lo que es un
corpus textual y cual es su posible utilidad para la traduccion, a lo que el 60 % de los
graduados encuestados respondi6 que no tenia conocimiento de este tema. Por otro lado,
la encuesta solicitaba que indicasen qué utilidad consideraban que tienen los corpus
textuales para la traduccion. Entre las aplicaciones mas relevantes los encuestados
mencionaron principalmente su utilidad para la busqueda de términos, colocaciones y
fraseologia en contexto, particularmente en las traducciones especializadas.
Mencionaron ademas que los corpus sirven de ayuda para mantener la coherencia
terminoldgica. Otros destacaron la utilidad de los corpus para crear memorias de
traduccion, como también su confiabilidad. Un encuestado indic6 que los corpus son

atiles para hacer una busqueda rapida de informacion. Sin embargo, una persona sefialé
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que, a causa de la inversion de tiempo que conlleva crear un corpus propio, no los
considera Utiles para el ejercicio de la traduccion profesional especializada. De estos
resultados, podemos concluir que si bien menos de la mitad de los encuestados no
conoce qué es un corpus, el 40 % que si lo conoce esté al tanto de este recurso, esta
relativamente orientado en lo que respecta a sus posibles usos para la traduccion
especializada.

Asimismo, en ambas encuestas, se pregunt si los sujetos utilizan algin software para
crear corpus textuales y se solicitd que, de responder afirmativamente a esa pregunta,
indicaran cual emplean. Como era de esperarse teniendo en cuenta los resultados
anteriores, el 100 % de los encuestados de los tres afios de la carrera de grado respondio
que no utiliza ninguin software para crear corpus y, por consiguiente, no menciono
ninguno en la siguiente pregunta. Por su parte, en el caso de los graduados, el 95 %
sefiald que no utiliza ningun software para crear corpus textuales, mientras que solo

3 encuestados (5 %) respondieron afirmativamente e indicaron que utilizan MultiTrans
para generar sus corpus. Uno de ellos respondié que para tal fin utiliza Xbench que, si
bien se trata de una herramienta de gestion de terminologia y control de calidad de
traducciones, también permite cargar textos bilingues que funcionan como un corpus y
realizar busquedas de concordancias. Sobre la base de estos resultados, podemos
confirmar que casi la totalidad de los encuestados no crea su propio corpus
especializado para realizar traducciones de un area especifica.

Luego, la encuesta para egresados les solicitaba que indicaran con qué frecuencia
utilizan corpus textuales ya creados al realizar una traduccion. De los 58 encuestados, el
60 % respondid que nunca los utilizan, el 12 % indicd que casi nunca los emplean y
solo el 10 % sefal6 que a veces lo hacen. Nuevamente, los resultados revelan un nivel
aparentemente muy bajo de uso de los corpus textuales como recurso para la traduccion.
Finalmente, la encuesta para egresados invitaba a los encuestados a indicar si utilizan
algun software de indexacidn de corpus textuales y, de ser asi, cual emplean. EI 19 %
respondié que no utiliza ningun software de indexacién y el 78 % sefialé que no conoce
ninguno, mientras que solo un sujeto (3 %) lo emplea. Ese encuestado respondi6 que
utiliza Xbench y DTSearch para indexar los textos que incorpora a sus corpus. El
porcentaje infimo de respuesta afirmativa deja entrever, una vez mas, el
desconocimiento de los egresados en cuanto a este recurso que podria ayudarlos a

mejorar la calidad de sus traducciones.
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Estos resultados contrastan con las respuestas dadas en lo relativo al uso de memorias
de traduccion y traductores automaticos ya que, como vimos anteriormente, dos de los
usos de los corpus textuales se relacionan con estas herramientas informaticas, las
cuales se basan en el uso de corpus paralelos generados ya sea dentro de una institucion
0 por el traductor o un grupo de traductores. En este sentido, en relacidén con la pregunta
sobre si utilizaban memorias de traduccion, los egresados encuestados respondieron que
el 48 % siempre las utiliza, el 22 % las usa casi siempre y el 20 % a veces, lo que refleja
su amplio uso entre egresados. Los programas mas nombrados entre los que las utilizan
son Trados y Studio (85 % y 48 % respectivamente), seguidos de SDLX (46 %) y
Wordfast (45 %). El conocimiento de estas herramientas es avanzado ya que el 88 %
sabe cOmo importar y exportar memorias de traduccion, el 64 % sabe crearlas y el 60 %
sabe modificar las reglas de segmentacion.

Esto contrasta con los estudiantes, grupo en el que se observa que al finalizar la carrera
hay una utilizacion de las memorias, pero de manera limitada, ya que no conocen todo
su funcionamiento. En quinto afio, la mayoria (72 %) indicé que utiliza las memorias de
traduccion a veces, el 12 % indicd que las utiliza casi siempre y solo una persona (2 %)
indico que las utiliza siempre. Hay una diferencia importante en cuanto a la herramienta
utilizada, ya que el 78 % de los alumnos encuestados en quinto afio utiliza Omega T,
probablemente porque es de uso libre y gratuito. En general, se puede observar un leve
aumento en el uso de memorias de traduccion a medida que avanzan en su formacion,
pero con deficiencias de uso, ya que en quinto afio el 52 % de los alumnos no sabe crear
memorias de traduccion y el 56 % no sabe modificar las reglas de segmentacion.
Podemos concluir que al finalizar la carrera de grado, los alumnos no dominan una tarea
con cierto grado de dificultad que debe realizar frecuentemente un traductor profesional.
En cuanto al uso de herramientas que permitan realizar busquedas terminolégicas para
determinar patrones de uso o concordancias, indagamos sobre el uso de Terminus y
Multiterm, que se utilizan con frecuencia en relacidn con esta tematica. Entre los
egresados, el 60 % no conoce la herramienta Terminus, el 33 % no la utiliza. En cuanto
a Multiterm, el 26 % sabe usarlo y el 30 %, usarlo, crearlo y modificarlo, mientras que
el 21 % yel 17 % no lo usa o no lo conoce. Cabe destacar que entre los que usan
Multiterm, la mayoria de los encuestados destaco la capacidad de integrar los glosarios
gue generan con esta herramienta a su memoria de traduccion o a otras herramientas de

asistencia a la traduccion. En cuanto a los alumnos, en marcado contraste con los
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egresados, en general no utilizan estas herramientas y solo el 10 % de los alumnos de
quinto afio respondié que utiliza Multiterm y Unicamente un 4 % utiliza Terminus. Las
respuestas de los egresados nos indican que utilizan nuevamente corpus textuales
paralelos para busquedas terminoldgicas, aungue no con tanta frecuencia como lo
expresado con las memorias de traduccién. Sin embargo, nuevamente, no asocian a
estas herramientas con los corpus textuales.

En cuanto a los traductores automaticos, es decir, otra posible herramienta informatica
que se basa en corpus textuales, se encontré que los egresados no utilizan en general
traductores automaticos en linea. Entre los que conocen estas herramientas, las mas
nombradas fueron el traductor de Google, Babelfish y Systran por 58, 17 y 9
encuestados respectivamente. Por otra parte, se observa que el 64 % no utiliza
traductores automaticos, mientras que entre los encuestados, el 31 % utiliza el traductor
de Google, lo que pareciera indicar que no hay ain un uso difundido de esta
herramienta. En cuanto a los alumnos de quinto afio, una gran mayoria respondio que no
los utiliza nunca (50 %), mientras que algunos los utilizan pocas veces (26 %) o solo a
veces (24 %). En general, se observa un uso muy limitado de los traductores
automaticos en linea, lo que puede indicar un desconocimiento de su funcionamiento v,
ademas, una falta de interiorizacion en un area pujante de la traduccion como lo es la
posedicion. La cantidad de alumnos que conocen o no los traductores automaticos (TA)
propuestos es casi la misma en todos los afios. Mientras que el TA mas conocido es el
traductor de Google (un promedio de 96 % del total de alumnos encuestados), bastante
mas lejos en segundo lugar se encuentra Babelfish (un promedio de 18 % del total de
alumnos encuestados, 27 % en 2.°, 12 % en 3.° y 16 % en 5.°); pocos 0 ninguno conoce
Systran o Promt. Lo que fue interesante y dio para mucha reflexion fueron las
sugerencias en la seccion «otros» ya que las opciones provistas por los alumnos no son
realmente TA, sino que la mayoria son corpus y diccionarios en linea como Linguee o

Word Reference.

Discusion

El andlisis de estos dos grupos de preguntas nos permite determinar que los egresados
utilizan en general herramientas y recursos informaticos que entrarian dentro de la
categoria de corpus textuales, tales como las memorias de traduccion y los traductores

automaticos. Sin embargo, al no hacer un uso consciente de estos recursos, creemos que
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pueden estar subutilizados y consideramos que una profundizacion de los conceptos de
corpus textuales paralelos permitiria en dltima instancia mejorar la calidad de las
traducciones. El poco uso de estas herramientas por parte de los alumnos actuales nos
Ileva a pensar que esto podria afectar su capacidad para especializarse por si solos,
mediante una seleccion cuidadosa de corpus bilingues de calidad y la incorporacién de
herramientas informaticas que permitan establecer correspondencias en distintos
niveles.

Con respecto al grado de conocimiento general sobre el funcionamiento y las
aplicaciones de los corpus textuales, los resultados de las encuestas permiten demostrar
que la mayoria de los encuestados, tanto de los alumnos durante su formacion
académica como de los graduados durante el ejercicio como profesionales, no estan
familiarizados con la posible utilidad de esta herramienta para la traduccion. Por lo
tanto, podemos afirmar que su aplicacion en el ejercicio profesional es probablemente
deficiente también. La mayoria utiliza herramientas con corpus, pero encontramos que
no desarrollo aun la capacidad de elaborar sus propios corpus de especializacion en un
area 0 genero determinado.

Consideramos que los alumnos y profesionales estan desaprovechando las ventajas que
ofrece el trabajo con corpus textuales para la traduccion especializada y, por lo tanto,
creemos que seria beneficioso ofrecer varias propuestas para la incorporacion de estas
herramientas a la ensefianza de grado, para que posteriormente los graduados puedan
aplicarlas en su trabajo como profesionales. Como bien explica Vargas Sierra (2002),
no se pretende que los corpus especializados sustituyan la consulta de diccionarios y
bases de datos, sino gque todas estas herramientas se consideren como complementarias
unas de otras: los corpus textuales, cuando son explotados con herramientas de analisis,
constituyen, después de todo, un recurso adicional para la documentacion.

La encuesta mostré el grado de desconocimiento que tienen los alumnos sobre los tipos
de herramientas disponibles para traductores aqui analizadas y por consiguiente de su
funcionamiento, con lo cual podemos inferir también que no tienen conocimiento
profundo del uso de corpus textuales con traductores automaticos. El uso de estas
herramientas es una tendencia cada vez més frecuente entre muchas instituciones u
organizaciones que trabajan con géneros textuales similares, ya que su objetivo es tratar
de mantener la coherencia entre las distintas traducciones de documentos o textos

similares.
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Propuesta

En el &mbito académico actual, se promueve la especializacion de los profesionales de
la traduccion, es decir, se los alienta a formarse en mayor profundidad en un Gnico
campo de especialidad y a dedicarse exclusivamente a la traduccion de textos de esa
area. Sin embargo, como plantea Vargas Sierra (2002), la realidad de la préctica
profesional es diferente y no son muchos quienes pueden dedicarse solo a las areas en
las que se formaron como especialistas. Esto obliga a los traductores a embeberse en
poco tiempo del tema de la traduccion emprendida, lo que implica comprender
conceptos, adquirir fraseologia y terminologia del campo y encontrar equivalentes para
poder plasmarlos en el texto meta. En estas situaciones, los corpus especializados
ayudan a reafirmar sus elecciones terminologicas y fraseologicas, como también a
generar una traduccion que respete los patrones linguisticos de la lengua meta.

Como dijimos, la explotacion del corpus para la traduccion se vuelve posible mediante
el empleo de un programa de busqueda de concordancias; este arroja un listado de todas
las ocurrencias de una palabra dada en un corpus acompafiada de su contexto (Sinclair,
1991, p. 170 en Vargas Sierra, 2002, p. 530). Esta herramienta permite insertar la
palabra que se desea buscar, que luego, en los resultados, aparece destacada en el centro
del fragmento, tanto en el idioma de origen como en el de destino. De esto se desprende
que estos programas son una herramienta indispensable para detectar de manera sencilla
las «colocaciones» de la palabra buscada, es decir, las combinaciones de palabras que se
utilizan frecuentemente en una lengua. Asi, el traductor puede complementar la
informacion semantica y terminoldgica obtenida de diccionarios especializados, bases
de datos y glosarios, entre otros materiales de referencia disponibles en formato
electronico. No obstante, si no quedara satisfecho con los resultados obtenidos en las
concordancias extraidas del corpus, el traductor puede utilizarlos como punta para
realizar una investigacion en Internet que confirme el uso adecuado del término ya que,
como menciona Vargas Sierra (2002), la Internet constituye un mega-corpus en si
misma.

En este marco, nos propusimos desarrollar hojas de tareas para incorporar a la
ensefianza de grado herramientas para la recopilacion y el almacenamiento en formato
electronico de una coleccion de textos referentes a un tema especifico para que los

alumnos aprendan a utilizar un corpus que luego se usara en forma conjunta con un
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programa de concordancias durante el proceso de traduccion y con el fin de establecer
pautas que ayuden a la traduccion de textos dentro de un genero especifico. Para ello,
hemos seleccionado tres programas de concordancias locales que podrian aplicarse en
una materia de traduccion especializada de la carrera de grado: Win Align, Xbench
(utilizado en combinacion con Bitext2tmx para la alineacion de textos) y DTSearch, de
los cuales solo el segundo es de uso libre. Si bien fueron disefiadas para su uso en un
entorno presencial, consideramos que estas hojas de tareas también pueden ser de
utilidad en entornos de ensefianza semipresencial o a distancia.

Para el disefio de las hojas de tareas se decidi6 seguir el enfoque por tareas para la
ensefianza de la tradumatica propuesto por Monica Fernandez Rodriguez (2005) y las
modificamos de modo que puedan utilizarse ya sea para la ensefianza de las
herramientas informaticas per se o bien dentro de un taller de corpus textual que se esta
desarrollando como parte de un trabajo final de adscripcién en Traduccion Comercial.
En el primer caso, el énfasis esta en los aspectos instrumentales mientras que en el
segundo esta en la insercion del uso de estas herramientas como parte del proceso de
traduccion en un area de especializacion. Como se explicara en otra presentacion, en
dichas hojas se incluye el titulo, tema, materiales, objetivos y dindmica para su
ensefianza. Ademas, se incluye una introduccion al tema objeto de esa hoja de datos,
junto con instrucciones de uso de la herramienta. Se incorpora, ademas, una aplicacion
para la clase de traduccion en caso que fuera aplicada dentro de una asignatura de
traduccion en si y algunas consideraciones, como la importancia de verificar la

fiabilidad de las fuentes.

Conclusion

El presente trabajo es el inicio de la exploracion de posibles utilidades de los corpus
textuales y del uso de herramientas y recursos relacionados. Los corpus textuales se
estan utilizando ampliamente por las organizaciones internacionales para desarrollar sus
propias bases de datos. Un traductor que procure especializarse en un area especifica
podria por medio de una explotacién mas consciente de los corpus textuales iniciar o
continuar su formacién con uso de recursos en linea reconocidos. Creemos que gracias
al uso de los recursos y herramientas relacionadas con los corpus textuales paralelos, el
traductor puede mejorar la naturalidad, la fluidez y el estilo de su produccion. Como

resultado final, también aumentara su productividad y la calidad de su trabajo. De tal
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manera lo expreso un egresado encuestado:

Como se sabe, en rasgos generales un corpus es por definicidn una coleccidn extensa de
diferentes tipos de textos orales o escritos en formato electrénico que se codifican y clasifican
adecuadamente. Este «almacén» de informacion, nos permite hacer una bisqueda rapida de informacion,
y no solo eso, sino que nos muestra la realidad en la que el término se utiliza, su versatilidad y aplicacion
adecuada en diferentes contextos. Ese, creo yo, es el mayor beneficio de un corpus para quien ejerce la
tarea de traducir, ya que muestra el idioma en movimiento y su desafiante aproximacion.
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Resumen

La sociedad actual vive una gran transformacion relacionada con los cambios en
la interaccion tanto desde el punto de vista de la modalidad perceptiva y tipo de
representacion como desde el de los nuevos soportes de informacion y
comunicacion, los llamados «mensajes multimodales». La informacion no solo se
presenta como datos cifrados o textos, sino también a través de imagenes y
sonidos. Es indudable que, en la era digital, los recursos audiovisuales tendran
cada vez mayor difusion e impacto en la sociedad. El interés creciente por este
campo y la falta en el plan de estudios del Traductorado de la Facultad de
Lenguas (UNC) de una asignatura que aborde la traduccion audiovisual
propiamente dicha, nos llevo a pensar en intentar incorporar el subtitulado a la
clase de traduccion, eligiendo al género «documental» como objeto de estudio.
Para ello, se decidié realizar dos tipos de investigacion. Por una parte, se
examinaron los distintos software de subtitulado disponibles como freeware. Para
la eleccidn del software que se utilizaria, se aplicaron algunos de los criterios de
calidad propuestos en la Norma ISO 9126-1 (Filatova, 2010). Por otra parte, se
analizé la literatura especializada (Herrero, 2005; Léon, 1999; Barnouw, 1998;
entre otros) con el fin de conocer las caracteristicas del género documental
audiovisual que debian tenerse en cuenta para la traduccion audiovisual de
documentales del inglés y francés al espafiol. A partir de este estudio, se
confeccionaron pautas relativas a los aspectos linguisticos e instrumentales
propios del género documental. En este afio, se realizara la primera
implementacién a través de talleres curriculares y extracurriculares en el marco
de las asignaturas de Traduccion Comercial y Traduccién Periodistica de los
Traductorados de Inglés y Francés, respectivamente. En este trabajo, se
presentaran los criterios empleados para la seleccion y confeccion del material
utilizado en nuestro proyecto.

Palabras clave: subtitulado, género documental, traduccién, audiovisual
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Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo,
involGcrame y lo aprendo
Benjamin Franklin
Introduccion

La sociedad actual estd caracterizada por profundos cambios y transformaciones. Una
de las grandes transformaciones culturales de nuestra época esta relacionada con los
cambios en la interaccion tanto desde el punto de vista de la modalidad perceptiva y tipo
de representacion como el de los nuevos soportes de informacion y comunicacion, es
decir, los llamados «mensajes multimodales», en los cuales la informacién no solo se
presenta como datos cifrados o textos, sino también a través de imagenes y sonidos.
Estas nuevas formas de transmision de la informacion surgieron especialmente a partir
de fines del siglo XX y el texto digitalizado ha posibilitado el acceso a informacion tanto
en formato de texto